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 نترناشیونالإكیمونكس      مشروع دعم میاه الشرب والصرف الصحى

  i  )ب–مستوى ( الصرف الصحىمحللى معامل تحالیل میاه برنامج اعتماد 
 مقدمة

  مقدمة
  
  

وهو یمثل ) ب –مستوى (هذا الدلیل هو دلیل المدرب للبرنامج التدریبي لمحللي معامل الصرف الصحى 
حلقة في سلسلة من أعمال التطویر الشامل والدائم في أداء قطاع میاه الشرب والصرف الصحي وكافة 

والذي یهدف " اعتماد مشغلي ومحللي مرافق میاه الشرب والصرف الصحي"مرافقه، كجزء من برنامج 
لتأهیل العاملین في هذا القطاع بصورة معتمدة وترتبط بأفضل الممارسات الدولیة المعروفة في الدول 
المتقدمة، بحیث یتم وضعهم في مستویات تمكنهم من تبادل خبراتهم مع كافة المستویات المساویة في أي 

لعالم واكتساب الخبرات التي تیسر لهم الاطلاع على كل ما هو جدید في مجال أعمالهم دولة في ا
  .واستیعاب التجارب والأبحاث والتقنیات الجدید في هذا المجال

  
یخــدم العدیــد مــن " اعتمــاد مشــغلي ومحللــي مرافــق میــاه الشــرب والصــرف الصــحي"ومــن المؤكــد أن برنــامج 

یهـــدف لإنجـــاز أهـــداف عدیـــدة للجهـــات التـــي ســـعت إلـــى وضـــعه  الأغـــراض علـــى مســـتویات مختلفـــة، كمـــا
  :والتخطیط لتنفیذه، فمن أهم أغراض هذا البرنامج أن أي جهة تشارك فیه سوف تكون قادرة على أن

  

سـلبیات أي  تشارك في تنفیذ السیاسات القومیة للحفاظ على البیئة والصحة العامة وحمایة المجتمع من •
  .قصور في أداء مرافق الخدمات العامة

داري للمرافق تضـمن الحفـاظ علـى اسـتثمارات البنیـة الأساسـیة ومشـروعاتها  • ٕ تحقق مستویات أداء فني وا
  .وكفاءة تقدیم خدماتها وأصول مرافقها ومنشآتها

دارتهـــا فــي من • ٕ شـــآت مرافــق المیـــاه تطــور أداء الكــوادر الفنیـــة والإداریــة المختصـــة بالتشــغیل والصــیانة وا
 .والصرف الصحي لمستویات الدول المتقدمة

داري متمیـــز  • ٕ ـــا لمنشـــآت المیـــاه والصـــرف الصـــحي یـــرتبط بمســـتویات تأهیـــل فنـــي وا ً ا واقعی تضـــع تصـــنیفً
 .للقائمین على تشغیلها وجودة خدماتها

وفـق أحـدث الـنظم تطور النظم القائمة للتسجیل والمتابعة والتقیـیم لأداء كافـة أعمـال التشـغیل والصـیانة  •
 .ومتطلبات الحفاظ على جودة الخدمات

ــي  • ــلأداء الأمثـــل فــــي المرافــــق وتتبــــع سیاســــات متطــــورة فــ تراجـــع متطلبــــات العمالــــة المدربــــة والمؤهلــــة لــ
 .الاستجابة لهذه المتطلبات مع تطور الأعمال وحجمها



 نترناشیونالإكیمونكس      مشروع دعم میاه الشرب والصرف الصحى

  ii  )ب–مستوى ( الصرف الصحىمحللى معامل تحالیل میاه برنامج اعتماد 
 مقدمة

تبـاع نظــام تأهیـل مسـتدام ودائـم التطـور یضــمن تـدریب وتقیـیم  • ٕ العـاملین فـي تشــغیل تشـارك فـي إنشـاء وا
 .المرافق ومعاملها موثقة ومتجددة

وأهمیة البرنامج هو أنه بتحقیق هذه الأغراض یضع قطاع المیاه والصرف الصـحي ومنشـآتها فـي مصـاف 
ــة بهـــذا القطـــاع، بدایـــة مــــن وزارة  ــات المعنیــ ــق سیاســـات الجهـ ــدول المتقدمـــة ویســـاهم فــــي تحقیـ مثیلاتهـــا بالـ

لعمرانیــة والشــركة القابضــة للمیــاه والصــرف الصــحي وشــركاتها التابعــة، وجهــاز الإســكان والمرافــق والتنمیــة ا
تنظـیم میــاه الشــرب والصـرف الصــحي والمركــز القــومي لبحـوث الإســكان والبنــاء، وصـولاً إلــى كافــة المرافــق 

 .والمنشآت والوحدات بمرافق وخدمات القطاع

  
محللــي معامــل "ات الســادة مــدربى برنــامج وفــي إطــار هــذه الأغــراض، تــم إعــداد هــذا الــدلیل لیغطــي احتیاجــ

مـن برنــامج الاعتمــاد، وتـم فیــه مراعــاة كـل مــا یضــمن ) ب(، وذلـك فــي المســتوى "تحالیـل الصــرف الصــحى
الوفــاء باحتیاجــات المــدرب وتقــدیم العــون لــه وتســهیل مهمتــه فــى تقــدیم البرنــامج وتــوفیر مصــادر مرجعیــة 

البرنــامج ومــا ینطــوي علیــه مــن أهمیــة وارتبــاط برضــا وثقــة  یســهل الرجــوع إلیهــا عنــد تقــدیم التــدریب فــي هــذا
  .العملاء الذین یتلقون هذه الخدمة الحیویة

  
ا بالملامح الرئیسیة للعدید من مناهج ودورات التدریب، التـي تـم تنفیـذها مـن قبـل، وهـي  ً ویرتبط الدلیل أساس

ـا بلا جدال تحوي خبرات عالیة ومتخصصة شارك في وضعها خبـراء، كمـا تـم و  ضـع مـادة هـذا الـدلیل أیضً
وا وعملــوا مــع جهــات دولیــة عدیــدة فــي مجــال تشــغیل وصــیانة  بإشــراف نفــس المســتوى مــن خبــراء، تخصصــ
المرافق، ومرافق المیاه بصورة خاصة، مع مرجعیة لا یمكن تجاهلها لعدید من المصادر المرموقة فـي هـذا 

تـم الرجـوع إلیهـا بواسـطة أصـحابها ومـن خـلال المجال، ممثلة في مساهمات واضـعي المـواد التدریبیـة التـي 
  .الجهات التي أشرفت على أعمالهم

  
ویغطي الدلیل كافة جوانب عملیة تقدیم التدریب الخاص بالتحالیل المعملیة والتجارب والاختبارات التـى تـتم 
ــد مـــن جودتهـــا وملائمتهـــا للإســـتخدام الصـــحى فـــى المنـــازل ب مـــا لضـــبط عملیـــات تنقیـــة میـــاه الشـــرب والتأكـ

یتضـمنه ذلــك مـن منشــآت ومعــدات وأجهـزة وعملیــات، وسـوف نجــد كــل مـا یخــتص بجـودة المیــاه وخواصــها 
وكیفیة تحدیدها والاختبارات الكیمیائیة والبكتریولوجیة والبیولوجیة والمواد المستخدمة وجرعاتها وطرق إجراء 

ــزة وأغــــراض اســــتخدامها وصــــیانتها،  ــواع المعــــدات والأجهــ كــــذلك إجــــراءات الأمــــن كـــل ذلــــك وضــــوابطه وأنــ
والصحة المهنیة وسلامة العاملین وكافة ما یخـتص بعملیـات تشـغیل المعامـل، والجوانـب الإداریـة المرتبطـة 

  .بكل ذلك
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 مقدمة

  
ونأمل أن تكون المادة وافیة وعلى المستوى الذي یلبى متطلبات تنفیذ هذا البرنامج الهـام والضـروري والـذي 

یشارك فیه، لما له من أهمیة وضـرورة تمـس وتـرتبط مباشـرة بكافـة  یمثل إضافة وخبرة ومسئولیة كبرى لمن
ـــة  دارة المـــوارد الطبیعی ٕ سیاســـات الدولـــة فـــي مجـــالات الخـــدمات الهامـــة والســـكان والصـــحة العامـــة والبیئـــة وا

  .لصالح المجتمع والمواطنین واالله الموفق
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  محتویـاتال
  

                          
                  نظرة عامة على البرنامج: أولا  

١                  أهداف البرنامج - ١  
١                  المجموعة المستهدفة - ٢  
١                  عدد المتدربین  - ٣  
١                  منهجیة التدریب - ٤  
  ٢              موضوعات البرنامج - ٥  
 - ٧  ٣                 مدة البرنامج - ٦  

  ٣                  مساعدات التدریب
  ٣              مكان التدریب وطریقة الجلوس  - ٨  
    

  ٤                  البرنامج الزمنى للدورة: ثانیا
  

٦                الإطار العام لجلسات التدریب: ثالثا
    

  الافتتاح وتقدیم البرنامج: الجلسة الأولى  :الیوم الأول
  تجمیع وحفظ العینات: الجلسة الثانیة  
  للتحلیلتجهیز العینة : الجلسة الثالثة  
    

  تجهیز العینة للتحلیل: الجلسة الرابعة  :الیوم الثانى
  أنواع ومصادر الأخطاء فى جمع عینات المیاه وتحلیلھا: الجلسة الخامسة

  تحلیل العینة وتفسیر النتیجة: السادسة الجلسة  
    

  :الثالثالیوم 
  

  :الرابعالیوم 
  

  تدریب عملى على جمع العینات واجراء بعض التجارب 
  

  تحلیل العینة وتفسیر النتیجة) تابع(: الجلسة السابعة
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  تحلیل العینة وتفسیر النتیجة) تابع(: الجلسة الثامنة  
  

  :الیوم الخامس
  

  :السادسالیوم 

  تدریب عملى على اجراء باقى التجارب 
  

  تشغیل وصیانة الأجهزة والمعدات: التاسعةالجلسة 
  مخلفات المعملیةتداول الكیماویات وال: العاشرةالجلسة   

  
  تدریب عملى فى المعمل على إجراء التحالیل الكیمیائیة  :الیوم السابع

    
    ضبط جودة تحالیل میاه الصرف الصحى: الجلسة الحادیة عشر  :الیوم الثامن

    تحالیل میاه الصرف الصحى تأكید جودة: ثانیة عشرالالجلسة   
      

  )١٧٠٢٥متطلبات الأیزو (متطلبات الجودة فى معامل التحالیل  :الجلسة الثالثة عشر  :الیوم التاسع
  إدارة المعمل :الجلسة الرابعة عشر

  

      
  الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة: عشر الخامسةالجلسة   :الیوم العاشر

  الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة) تابع(: عشر السادسةالجلسة 
  

  ختام البرنامج: عشر السابعة الجلسة  
    
    

 
 

  
  



  
  

  إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى
 

      )ب –مستوى ( الصرف الصحىمیاه  محللى معامل تحالیلبرنامج اعتماد 

  أولا
  

  البرنامجنظرة عامة على 
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    ١   )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیل محللىبرنامج اعتماد 
  نظرة عامة على البرنامج :  أولاً 

  
  التدریبى نظرة عامة على البرنامج:  أولا  

  
  :(Course Objective)أهـداف البرنامج   -١
  

  تجمیع وحفظ العیناتتحدید تقنیات  •
  تجهیز العینة للتحلیل •
  أنواع ومصادر الأخطاء فى جمع عینات المیاه وتحلیلهاتحدید  •
  وتفسیر النتیجة ات الصرف الصحىلعین الكیمیائیة القیام بالتحالیل •
  الصرف الصحىلمیاه ) المیكروسكوبیة(یام بالتحالیل البیولوجیة الق •
وطرق معایرتها وتشغیلها  الصرف الصحىالمستخدمة في قیاسات ملوثات میاه  وصف الأجهزة •

 وصیانتها

  تداول الكیماویات والمخلفات المعملیة •
  ضبط جودة تحالیل میاه الصرف الصحى القدرة على  •
  میاه الصرف الصحى تحالیل تأكید جودةالقدرة على  •
  )١٧٠٢٥متطلبات الأیزو (متطلبات الجودة فى معامل التحالیل تحدید  •
  إعداد وتداول وحفظ التقاریر والسجلات والوثائق •
  ومصادر تلوثها   الصرف الصحىمصادر وخصائص ومواصفات میاه تحدید  •
              الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة اتباع إجراءات •

                       
  
  : (Target Group)المجمـوعة المسـتهدفة   -٢

جمیع بوالمعامل المركزیة ت الصرف الصحى محطامعامل ب الكیمیائیون القائمون بإجراء التحالیل
  .المحافظات

  
  :(Number of Trainees)عــدد المتدربیـن   -٣

  .متدرباً  ١٥عدد المتدربین المقدر لحضور هذا البرنامج هو 
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    ٢   )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیل محللىبرنامج اعتماد 
  نظرة عامة على البرنامج :  أولاً 

  
  : (Training Methodology)هجیة التدریب من  -٤

التى یلقیها المدربون والخبراء لتوصیل المعارف والمعلومات   :المحاضرات القصیرة   -أ
  .والحقائق للمتدربین

  

التى تعرض أثناء الشرح لإبراز النقاط الرئیسیة لكل موضوع فى   :شرائح العرض   -ب
  .ةتسلسل منطقى، ولإیضاح بعض المفاهیم والأمثل

  

ویدیرها المدرب أو المحاضر، وتتیح هذه المناقشات الفرصة لتبادل   :المناقشات المفتوحة   -جـ
الآراء وتوجیه الأسئلة والحصول على معلومات جدیدة، كما أنه یتم 
من خلالها نقل المعارف والخبرات والتجارب من المدربین إلى 

  .المتدربین
  

الصرف حد معامل تحالیل مواقع جمع العینات واوتتم بزیارة   الزیارات المیدانیة   -د
المتیسرة أو المحطة التى یعمل بها المتدربون إذا كانوا قد  الصحى

  تم تعیینهم إذا أمكن ذلك
  
  المختلفة التحالیلبتلك التى تجرى للتدریب على الإعداد والقیام   التدریبات العملیة -هـ

  .وتقدیر النتائج ایرة الأجهزةوأنشطة التشغیل وصیانة ومع  :التجارب المعملیةو 
  

  : (Training Units)موضوعات البرنامج   -٥
  تجمیع وحفظ العینات  :الفصل الأول •
  تجهیز العینة للتحلیل  :الفصل الثانى •
  أنواع ومصادر الأخطاء فى جمع عینات المیاه وتحلیلها  :الفصل الثالث •
  تحلیل العینة وتفسیر النتیجة  :الفصل الرابع •
  تشغیل وصیانة الأجهزة والمعدات:الفصل الخامس •
  تداول الكیماویات والمخلفات المعملیة  :الفصل السادس •
  ضبط جودة تحالیل میاه الصرف الصحى   :الفصل السابع •
  تحالیل میاه الصرف الصحى تأكید جودة  :الفصل الثامن •



  إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى

    ٣   )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیل محللىبرنامج اعتماد 
  نظرة عامة على البرنامج :  أولاً 

  )١٧٠٢٥متطلبات الأیزو (متطلبات الجودة فى معامل التحالیل   :الفصل التاسع •
  عداد وتداول وحفظ التقاریر والسجلات والوثائقإ  :اشرالفصل الع •
  الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة  :الفصل الحادى عشر •

          
                         

  :(Program Duration)مدة البرنامج   -٦
ة بعد لثا، ویبدأ العمل یومیاً من الساعة التاسعة صباحاً حتى الساعة الثأیام ١٠ستغرق البرنامج ی

یفضل أن تكون إحداهما فى  أیام للتدریب العملى ٣ویشمل البرنامج . ساعات ستالظهر، أى لمدة 
جراء بعض التجاربللتدریب العملى على  الثالثالیوم  ٕ الثانیة فى الیوم  والكیمیائیة  جمع العینات وا

فى الیوم  والثالث والبیولوجیة الكیمیائیةالتجارب والتحالیل المعملیة باقى للتدرب على القیام ب الخامس
  .الأجهزة المعملیةومعایرة تشغیل وصیانة للتدریب العملى على  السابع

  
  : (Training Equipment)مساعدات التدریب   -٧

  .وملحقاته (Data show)جهاز عرض   -
  .وملحقاتها (Flip Chart)أو سبورة ورقیة  (White Board)سبورة بیضاء   -
  

  :(Place and Seating Arrangement)طریقة الجلوس مكان التدریب و   -٨
یجلس المتدربون، وفى مواجهتهم المحاضر فى المنتصف وعلى یمینه جهاز عرض الشفافات 
وشاشة العرض، وعلى یساره السبورة البیضاء أو السبورة الورقیة، ویكون وضع كل من شاشة 

  .ینالعرض والسبورة بحیث یسمح بسهولة الرؤیة لجمیع المتدرب
  

متراً لتستوعب المتدربین،  ١٢×  ١٠وتقدر المساحة المطلوبة لقاعة التدریب بما لا یقل عن 
دارییى التدریب، والسادة المسئولین الذین سیفتتحون الندوة، هذا بالإضافة إلى  ٕ والمدرب وزملاءه، وا

مكانیة وصوله  ٕ لأماكن جلوس أجهزة ومساعدات التدریب المطلوبة؛ ولتسمح بسهولة حركة المدرب وا
  .ویلزم أن تتوفر بالقاعة الإضاءة اللازمة، والتهویة الكافیة، والأجهزة الصوتیة المناسبة. المتدربین

 
  



 



  
  

  إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى
 

      )ب –مستوى ( الصرف الصحىمیاه  محللى معامل تحالیلبرنامج اعتماد 

  ثانیاً 
  

  للبرنامج التدریبيالبرنامج الزمنى 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 



      إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى

  ٤  )ب –مستوى ( الصرف الصحىبرنامج اعتماد محللى معامل تحالیل 
         للبرنامجالبرنامج الزمنى : ثانیاً 

  لبرنامجالبرنامج الزمنى :  ثانیاً 
  والصرف الصحى اعتماد مشغلى ومحللى مرافق میاه الشرب

  
  الصرف الصحى محللى معامل تحالیلبرنامج تأهیل   : البرنامجسم ا

  )ب(  : المستوى التأهیلى
  یوم ١٠  :البرنامجمدة 

  ختبار التأهیلوالمرشحون لاكیمیائیو المعامل والتحالیل   : نو المتدرب
  

  الوقت  لسةالج
  الیوم الأول

  ٩:٣٠ – ٩:٠٠  تعارف وتقدیم
  ١٢:٣٠– ٩:٣٠  تجمیع وحفظ العینات

  ١:٠٠ – ١٢:٣٠  راحة
  ٢:٣٠ – ١:٠٠  تجهیز العینة للتحلیل

  الیوم الثاني
  ١٠:٠٠- ٩:٠٠  تجهیز العینة للتحلیل) تابع(

  ١٢:٠٠ – ١٠:٠٠  أنواع ومصادر الأخطاء فى جمع عینات المیاه وتحلیلها
  ١٢:٣٠ – ١٢:٠٠  حةرا

  ٢:٣٠ -١٢:٣٠  تحلیل العینة وتفسیر النتیجة  
  الثالثالیوم 

قیاس الأس الهیدروجینى ، المواد الصلبة، درجة التوصیل تدریب عملى على جمع العینات واجراء تجارب 
  .الكهربى

  الرابعالیوم 
  ١٢:٠٠ – ٩:٠٠  تحلیل العینة وتفسیر النتیجة) تابع(

  ١٢:٣٠ – ١٢:٠٠  راحة
  ٢:٣٠ – ١٢:٣٠  تحلیل العینة وتفسیر النتیجة) تابع(



      إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى

  ٥  )ب –مستوى ( الصرف الصحىبرنامج اعتماد محللى معامل تحالیل 
         للبرنامجالبرنامج الزمنى : ثانیاً 

  الوقت  لسةالج
  الخامسالیوم 

  باقى التجارب والتحالیل المعملیة الكیمیائیة والبیولوجیةتدریب عملى على جمع العینات واجراء 
  السادسالیوم 

  ١٢:٠٠-  ٩:٠٠  تشغیل وصیانة الأجهزة والمعدات
  ١٢:٣٠ – ١٢:٠٠  راحة

  ٢:٣٠ – ١٢:٣٠  تداول الكیماویات والمخلفات المعملیة
  السابعالیوم 

  تشغیل وصیانة الأجهزة والمعداتتدریب عملى فى المعمل على 

  الثامنالیوم 
  ١١:٣٠-  ٩:٠٠  ضبط جودة تحالیل میاه الصرف الصحى 

  ١٢:٠٠ – ١١:٣٠  راحة
  ٢:٣٠ –١٢:٠٠  تحالیل میاه الصرف الصحى تأكید جودة

  لتاسعاالیوم 

  ١١:٣٠-  ٩:٠٠  )١٧٠٢٥متطلبات الأیزو ( متطلبات الجودة فى معامل التحالیل
  ١٢:٠٠ – ١١:٣٠  راحة

  ٣:٠٠ –١٢:٠٠  إدارة المعمل
  العاشرالیوم 

  ١٢:٠٠ – ٩:٠٠  الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة
  ١٢:٣٠ – ١٢:٠٠   راحة

  ٣:٣٠  - ١٢:٣٠  الكیمیائیة الأمان والسلامة فى معامل التحالیل) تابع(
  ٤:٠٠ – ٣.٣٠  ختام البرنامج

 



  
  

  إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى
 

      )ب –مستوى ( الصرف الصحىمیاه  محللى معامل تحالیلبرنامج اعتماد 

  ثالثاً 
  

  الإطار العام لجلسات التدریب
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 



إنترناشیونالكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى تحالیل محللى معاملبرنامج اعتماد 
  الإطار العام لجلسات التدریب: ثالثاً 

  
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  
  

. وحسب جلسات كل یوم البرنامجیتناول هذا الجزء الإطار العام لجلسات التدریب مقسمة حسب أیام 
رقم الجلسة، وموضوعها، وأهدافها، ومدتها بالساعات والدقائق، : ویتضمن الإطار العام لكل جلسة

ى الجلسة، ومواد التدریب التى سیستخدمها كل من المدرب ومساعدات التدریب التى سیستخدمها المدرب ف
وأخیراً تتضمن الجدول الزمنى للجلسة الذى یحتوى على عناصر الموضوع، والزمن المقدر . والمتدربین

لتقدیم كل عنصر ومواد التدریب المقترح استخدامها لعرض هذا العنصر، هذا فضلاً عن إرشادات محددة 
  .المقدمللمدرب تتعلق بالموضوع 

  
إن الهدف من تقدیم الإطار العام لجلسات التدریب فى هذا الجزء من الدلیل، هو تزوید المدرب بالخطوط 

كما أن هذا الإطار العام یسهل مهمة المدرب . العریضة للمحاضرة أو الجلسة بحیث یتحرك فى إطارها
قوم بتجهیزها بسهولة قبل بإیضاح مساعدات ومواد التدریب المطلوبة فی) عند الإعداد للمحاضرة(

هذا فضلاً عن أن الزمن المقدر لكل عنصر من عناصر الموضوع یساعد المدرب على وضع . المحاضرة
ولا . خطة زمنیة تقدیریة للمحاضرة فلا یطغى أحد العناصر على بعض العناصر الأخرى فى زمن العرض

الركیزتان الأساسیتان اللتان یعتمد علیهما  یخفى أن مؤهلات المدرب العلمیة وخبرته السابقة بالموضوع هما
یضاح الموضوع ومدى تفهم المتدربین له ٕ  .شرح وا

  



 



  
  

  إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى
 

      )ب –مستوى ( الصرف الصحىمیاه  محللى معامل تحالیلبرنامج اعتماد 

  الیوم الأول



 



إنترناشیونالكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى تحالیل محللى معاملبرنامج اعتماد 
  الإطار العام لجلسات التدریب: ثالثاً 

  الیوم الأول
  الجلسـة الأولى

  

  ملخص الجلسة
  
  

   :وعالموض
  .البرنامجالافتتاح وتقدیم  •

  
  :الأهداف

  .التعارف بین المدربین والمتدربین، وفیما بین المتدریبن أنفسهم •
  .تفهم أهداف البرنامج •
  .الوقوف على موضوعات البرنامج •
  .التعرف على الأعمال الإداریة والتنظیمیة الخاصة بالبرنامج •

  
   :التدریبمدة 
  .عةانصف س •

  
  :مساعدات التدریب

  .السبورة البیضاء أو السبورة الورقیة وملحقاتها •
  

  :مواد التدریب
  .البرنامج الزمنى للبرنامج التدریبى •

  
  :ملاحظات عامة

  .لسة صباح الیوم الأول من البرنامجیجب عقد هذه الج •
  .یجب حضور جمیع المتدربین هذه الجلسة •
  .من الضرورة السماح للمتدربین بمناقشة وتبادل خبراتهم خلال الجلسة •



إنترناشیونالكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى تحالیل محللى معاملبرنامج اعتماد 
  الإطار العام لجلسات التدریب: ثالثاً 

  
  للتدریبالجدول الزمنى 

  

  إرشادات للمدرب  الأنشطة
  الزمن  مواد التدریب

المقدر 
  )دقیقة(

شریحة 
  رقم

دراسة 
  أخرى  حالة رقم

  م والتعارفالتقدی
  

  .ابدأ بافتتاح الجلسة والترحیب بالمشاركین - 
  .قم بتقدیم نفسك وزملاءك - 
  .اطلب من المتدربین تقدیم أنفسهم - 

      ١٠  

 البرنامج أهداف عرض
  وموضوعاته

  .اشرح أهداف البرنامج - 
  .اعرض بإیجاز موضوعات البرنامج - 
  .أشر إلى دلیل المتدرب - 

      ٥  

شرح تنظیم العمل 
وتوضیح الأمور 

  داریة الإ

  .اشرح البرنامج الزمنى الموزع على المتدربین - 
أكد على ضرورة الانتظام فى الحضور لكون  - 

  .الموضوعات متكاملة ومتسلسلة
أشر إلى استمارات تقییم البرنامج التى ستوزع  - 

  .على المتدربین فى نهایة الجلسة الختامیة
أكد على ابداء رأى المتدربین فى هذه  - 

  .الاستمارات
حضور یتم تسلیم شهادات وضح أنه س - 

  .فى الیوم الأخیر من البرنامجالبرنامج 
  .وغیرهاالنواحى الإداریة اشرح  - 
عرف المتدربین بالشخص المسئول عن  - 

النواحى الإداریة والمالیة للاتصال به متى 
  .استدعت الضرورة

البرنامج     
الزمنى 

للبرنامج 
  التدریبى

١٠  
  

أسئلتهم أو اقتراحاتهم فیما  اسمح للمتدربین بتقدیم  مناقشة مفتوحة 
  .یتعلق بالبرنامج

      ٥  

  



إنترناشیونالكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى تحالیل محللى معاملبرنامج اعتماد 
  الإطار العام لجلسات التدریب: ثالثاً 

  الیوم الأول
  الجلسـة الثانیة

  

  ملخص الجلسة
 

   :الموضوع
  تجمیع وحفظ العینات •

 
  ):التعلم(أهداف التدریب 

  :بانتهاء التدریب على أعمال هذا الفصل ینبغى أن یكون المتدرب قادراً على أن
  
  .جمع العیناتیذكر الأهداف والأغراض من برنامج  •

   .یحدد العوامل التى یجب مراعاتها عند جمع العینات •
   .یتعرف على الأنواع المختلفة للعینات •
   .یحدد الزمن المناسب لجمع العینات •
   .یقوم باختیار العبوات المناسبة لجمع العینة •
   .یطبق إجراءات السلامة أثناء جمع العینات •
   .یقوم بتسجیل جمیع بیانات بطاقة العینة •
   .یحدد شروط سحب العینات الخاصة بالتحالیل البكتریولوجیة والكیمیائیة وعینات الحمأة المنشطة •
   .یشرح الغرض من  حفظ العینات ویتعرف على الطرق المختلفة لها وطرق تخزینها •
   .یقوم بتشغیل وضبط جهاز جمع العینات الأوتوماتیكى •
   .یتعرف على أجهزة الحمایة الشخصیة •

  
   :یبالتدر مدة 
   اتساع ٣ •

  
  

  :مساعدات التدریب
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      )ب –مستوى ( الصرف الصحى تحالیل محللى معاملبرنامج اعتماد 
  الإطار العام لجلسات التدریب: ثالثاً 

  .جهاز عرض الشرائح وملحقاته •
  .السبورة البیضاء أو السبورة الورقیة وملحقاتها •

  
  :مواد التدریب

  .٢٩-١إلى رقم ١-١الشرائح من رقم  •
 .الأولالفصل دلیل المتدرب  •

  

 للتدریبالجدول الزمنى 

 

  بدر إرشـادات للم  عناصر الموضوع

  الزمن  مواد التدریب

در المق
  )دقیقة(

شریحة 
  رقم

دراسة 
  حالة رقم

  أخرى

  ١٠      ٢  شرح الأهداف من دراسة هذا الموضوع  أهداف الأداء 

أهداف برنامج جمع 
  العینات

یوضح المدرب لماذا یجب وضع برنامج لجمع 
  .العینات والفوائد العائدة من ذلك

٥      ٣  

 إرشادات جمع العینات

  

التى یتبعها یشرح المدرب الإجراءات الأساسیة 
من یقوم بجمع العینة والاحتیاطات اللازم 

  .اتخاذها
١٠      ٤  

العوامل الأساسیة 
التى یجب مراعاتها 

 عند جمع العینات

  

یشرح المدرب أهم العوامل التى یجب مراعاتها 
عند جمع العینات مثل تحدید وتثبیت المكان 
وتثبیت الزمان وتوفیر وسائل جمع العینات 

من الصناعى وأهمیة هذه وتوفیر مهمات الأ
العوامل فى دقة النتائج وسلامة العاملین 

  .والمعدات

٥  

  إلى

١٢  

    ٣٠  

عوامل الحصول على 
نتائج دقیقة 

یشرح المدرب العوامل والشروط التى یجب 
توافرها بحیث یمكن للعینة أن تحقق نتائج 

١٠      ١٣  
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      )ب –مستوى ( الصرف الصحى تحالیل محللى معاملبرنامج اعتماد 
  الإطار العام لجلسات التدریب: ثالثاً 

  بدر إرشـادات للم  عناصر الموضوع

  الزمن  مواد التدریب

در المق
  )دقیقة(

شریحة 
  رقم

دراسة 
  حالة رقم

  أخرى

  .دقیقة عند تحلیلها  للاختبارات

مدرب على المخطط الموجود بالشریحة یشرح ال  أماكن جمع العینات
الأماكن أو المراحل التى یتم جمع العینات 

  .منها وتكرار ذلك
١٠      ١٤  

 أنواع العینات
عوامل مراقبة الجودة و 

  هافى جمع

یشرح المدرب أن هناك أنواع من العینات مثل 
) الخطافیة –المفردة (العینات اللحظیة 

ختلفة من تناسب الأنواع الملوالعینات المركبة 
التحالیل كما أن هناك أنواع تؤخذ لمراقبة 

  الجودة مثل العینات المزدوجة أو المقسمة

١٥  

  و

١٦  

    ١٥  

یبین المدرب أن هناك وسائل أوتوماتیكیة   معدات جمع العینات
لجمع العینات كما أن هناك وسائل یدویة 
لجمع العینات ویوضح مزایا هذه الوسائل 

تتوفر فى  ویوضح الشروط التى یجب أن
  .زجاجة جمع العینات

١٧  

  إلى 

١٩  

    ١٥  

یشرح المدرب الشروط العامة لسحب العینة،   سحب العینة
ثم یشرح شروط سحب العینات للتحالیل 
البكتریولوجى وعینات التحلیل الكیمیائى 
والبیانات التى یجب أن تتوفر لكل عینة 
  .وكذلك شروط سحب عینات الحمأة المنشطة

٢٠  

  إلى

٢٤  

    ٣٠  

یوضح الغرض من حفظ العینات والطرق   حفظ العینات
  .المختلفة التى تتبع لحفظ العینات

  و٢٥

٢٦  
    ١٥  



إنترناشیونالكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى تحالیل محللى معاملبرنامج اعتماد 
  الإطار العام لجلسات التدریب: ثالثاً 

  بدر إرشـادات للم  عناصر الموضوع

  الزمن  مواد التدریب

در المق
  )دقیقة(

شریحة 
  رقم

دراسة 
  حالة رقم

  أخرى

یشرح المدرب الاحتیاطات التى یجب اتخاذها   الأمن والسلامة
عند جمع العینات لعدم تعریض العاملین لأى 
مخاطر ثم یشرح أجهزة الحمایة التى تستخدم 

  .فى ذلك وأنواعها وفوائدها

٢٧  

  و

٢٨  

    ١٥  

یشرح المدرب طریقة تعقیم زجاجات العینة   التعقیم
  .ولماذا یجب أن تعقم هذه الزجاجات

١٥      ٢٩  



 )ب –مستوى ( الصرف الصحى محللى معامل تحالیلبرنامج اعتماد 

  الأول الفصل
  

  تجمیع وحفظ العینات
  
  
  
  
  
  
 
 
  
  
  



 



١

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
تجمیع وحفظ العینات. ١

١

الفصل الأول

تجمیع وحفظ العینات

٢

):التعلم(أھداف الأداء 
ً على أن :بانتھاء التدریب على ھذا الفصل ینبغى أن یكون المتدرب قادرا

.یذكر الأھداف والأغراض من برنامج جمع العینات•
.یحدد العوامل التى یجب مراعاتھا عند جمع العینات•
.یتعرف على الأنواع المختلفة للعینات•
.یحدد الزمن المناسب لجمع العینات•
.یقوم باختیار العبوات المناسبة لجمع العینة•
.یطبق إجراءات السلامة أثناء جمع العینات•
.یقوم بتسجیل جمیع بیانات بطاقة العینة•
.یحدد شروط سحب العینات الخاصة بالتحالیل البكتریولوجیة والكیمیائیة وعینات الحمأة المنشطة•
.یشرح الغرض من  حفظ العینات ویتعرف على الطرق المختلفة لھا وطرق تخزینھا•
.یقوم بتشغیل وضبط جھاز جمع العینات الأوتوماتیكى•
.یتعرف على أجھزة الحمایة الشخصیة•

تجمیع وحفظ العینات



٢

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
تجمیع وحفظ العینات. ١

 

٣

أهداف برنامج جمع العینات

.الحصول على عینات نموذجیة•
حفـــــظ العینـــــات فـــــور جمعهـــــا لتجنـــــب أى تغیـــــرات ســـــریعة قـــــد تحـــــدث فـــــى •

.مواصفاتها
درجـة الحـرارة (القیام بإجراء بعض التجارب الفوریة فى موقع أخذ العینـة مثـل •

سـرعة السـریان –D.Oالأكسـجین الـذائب –pHدرجة الأس الهیدروجینى –
Flow.(

نقل العینة إلى المعمل وتسجیل المعلومات التوصیفیة الخاصة بها فـى سـجل •
).إلخ...  -توقیت الجمع –دائم یشمل مكان جمع العینات 

٤

إرشادات جمع العینات بطریقة صحیحة

اتبع إجراءات السلامة 
عند جمع العینة

منطقة جمع عینة الحمأة المنشطة
من حوض التهویة 

ابتعد عن الجدران 
عند جمع العینة

تجنب جمع الأجسام 
حفظ العینات فى ثلاجاتالكبیرة مع العینة منطقة جمع العینة یجب 

أن تكون منطقة خلط



٣

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
تجمیع وحفظ العینات. ١

العوامل الأساسیـة التى یجب مراعاتها عند جمـع العینات
.تحدید المكان١.
.تثبیت المكان٢.
.تحدید الزمان٣.
.تثبیت الزمان٤.
.توافر وسیلة جیدة لجمع العینات٥.
.اتباع دواعى الأمن الصناعى أثناء جمع العینات٦.
.وجود وسیلة لحفظ العینات٧.

٥

:تحدید المكان. ١
:یجب أن تتوفر الشروط التالیة فى مكان سحب العینات

أى ان تكـــون المیـــاه (أن یكـــون معـــدل الســـریان ثابتـــا دون أى تـــأثیر خـــارجى •
).جاریة بسرعة التدفق الطبیعى

.عینات الدخول تؤخذ من مكان قبل إجراء أى خطوة من خطوات المعالجة•
.Dead Zoneأن یكون مكانا جید الخلط ولیس به نقط راكدة •
.تؤخذ العینات من مكان بعید عن تراكم أي شوائب كالطحالب مثلا•

٦



٤

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
تجمیع وحفظ العینات. ١

:تثبیت المكان. ٢
الطـول والعـرض (من العناصر الهامة تثبیت مكان جمع العینة بأبعـاده الثلاثـة •

حتى تكون العینات المتنـاظرة متماثلـة حیـث أن البعـد أو القـرب مـن ) والارتفاع
الحوائط الجانبیة أو الزیادة والنقص فى العمق یـؤثر بصـفة خاصـة علـى درجـة 

 .خلط المواد الصلبة العالقة فى السائل

٧

:تحدید الزمان. ٣
یمثل الزمن الذى یتم فیه جمع العینة طبیعة السائل فى ذلك الوقت فقـط والتـى •

تتغیــر مـــن وقـــت لآخـــر ویراعـــى فـــى ذلــك الـــزمن الـــذى یحـــدث فیـــه زیـــادة فـــى 
لمیاه الصرف الواردة، والتغیـر فـى درجـة الحـرارة مـن ) معدل السریان(الأحمال 
 .آن لآخر

٨



٥

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
تجمیع وحفظ العینات. ١

:تثبیت الزمان. ٤
یجب أن یتم جمع العینات الوقتیة والتى تجمع بصفة یومیة فـى نفـس الوقـت •

الذى تم جمعها فیه فـى الیـوم السـابق والیـوم التـالى حیـث أن هـذا الوقـت مـن 
الیـــوم یمثـــل بـــدء دورة كاملـــة تتشـــابه إلــــى حـــد كبیـــر بـــالیوم الســـابق والیــــوم 

 .التالى

٩

:توفیر وسیلة جیدة لجمع العینات. ٥
ا لهـا أدوات مخصصـة  ً العینـات التـى یـتم جمعهـا یـدوی

:لذلك یراعى فیها ما یلى
Sample)یجــب أن یكــون طــول ذراع أداة الجمــع •

Pole) .ا للوصول إلى العمق المطلوب ً .كافی
مدى مطابقة أحزمة الربط لأداة جمع العینة لزجاجـة •

.العینة نفسها وكذلك القاعدة المثبتة علیها
یجـب أن تكــون المــادة المصــنوع منهــا عبــوة العینــات •

هى مـادة البلاسـتیك لكافـة الاختبـارات، ومـن الزجـاج 
.لاختبار الزیوت والشحوم

.مدى إحكام أغطیة زجاجة العینات•
.نظافة زجاجة العینات قبل الاستخدام وبعده•
 .سلة جمع زجاجات العینات•

١٠

الأداة الیدویة 
لجمع العینات 



٦

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
تجمیع وحفظ العینات. ١

:اتباع إجراءات الأمن الصناعى. ٦
یجب مراعاة دواعى الأمن الصناعى أثناء جمع العینـة لأن جـامع العینـة معـرض 

:لعدة حوادث منها

.خطر الانزلاق•
.خطر السقوط•
.خطر التواجد فى الأماكن سیئة التهویة•
.خطر التعرض للغازات السامة•
 .خطر التلوث العضوى بالتلامس•

١١

:وسیلة حفظ العینة. ٧
-٣یجب توفیر وسیلة لحفظ العینة، والوسیلة الشائعة هى التبرید عند درجة •

وقد تستخدم الإضافات الكیمیائیة لحفظ عینات الصرف الصناعى فى ° ٥
.الأحیانبعض 

١٢



٧

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
تجمیع وحفظ العینات. ١

النقاط الهامـة التى یعتمد علیها للحصول على نتائج دقیـقـة 
للاختبارات المعملیة

:للحصول على نتائج دقیقة للتحالیل، فإنه یجب مراعاة ما یلى

ـــة أو المـــاء الـــذى • ـــات بطریقـــة صـــحیحة وأن تكـــون ممثلـــة للعملی جمـــع العین
َت منه ع مِ .جُ

.استخدام التقنیة الصحیحة فى جمع العینات•
.اتباع الخطوات الصحیحة لحفظ العینات•
.اتباع الدقة أثناء الاختبارات المعملیة لهذه العینات•

١٣

مخطط تفصیلى یوضح أماكن جمع 
العینات بمحطات المعالجة

١٤

تجمیع عینات المدخل

تجمیع عینات الابتدائى

تجمیع عینات الحمأة المنشطة
تجمیع عینات الحمأة المعادة

تجمیع عینات النهائى

تجمیع عینات السیب النهائى

دخول المیاه
الحواجز والشباك

أحواض فصل الرمال
أحواض الترسیب الابتدائى

أحواض التهویة

أحواض الترسیب النهائى

التطهیر بالكلور



٨

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
تجمیع وحفظ العینات. ١

أنواع العینات
:(Grab Sample)العینات اللحظیة .١

هى عینة منفردة تؤخذ فى وقت معین، وهى تساعد على معرفـة •
خصـــائص وتركیـــب میــــاه الصـــرف الصـــحى وقــــت أخـــذ العینــــة 
وتســــــتخدم العینـــــــات اللحظیــــــة لقیـــــــاس درجــــــة الحـــــــرارة، والأس 
ـــــى، والعـــــد  ـــــور المتبق ـــــذائب، والكل ـــــدروجینى، والأكســـــجین ال الهی

.البكتیرى

:)Sample)Compositالعینة المركبة .١
ــــى فتــــرات • ــــردة عل ــــات منف ــــة بتجمیــــع عین ــــات المركب تؤخــــذ العین

ــم تخلــط العینــات المنفــردة مــع  ــاء ســاعات التشــغیل ث منتظمــة أثن
. بعضها بالتناسب مع معدل السریان عند وقت أخذ العینة

١٥

عوامل مراقبة الجودة فى جمع العینات
:العینات المقتسمة•

ویـتم ) بسـیطة أو مركبـة(حیث یـتم جمـع العینـة أیـاً كـان نوعهـا •
اقتســام حجــم العینـــة بــین جهتــین خاصـــتین بالتحلیــل بحیــث یـــتم 
تحلیل كل جزء على حده فى معمل مختلـف ویـتم مقارنـة النتـائج 

.لكل معمل

:العینات المزدوجة•
یتم تحلیل نفس العینة مرتین أو ثلاث مرات  فى نفـس المعمـل •

بنفس الفرد القائم بالتحلیل ومقارنـة النتـائج وهـذا مـن أهـم الأمـور 
.للمعامل QA-QCفى تطبیق نظام 

١٦



٩

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
تجمیع وحفظ العینات. ١

المعدات اللازمة لجمع العینات
جامع العینات الأوتوماتیكى

 )Automatic sampler(:
تجمع هذه الأجهزة العینات على فترات مختلفة •

ویتم تحدید الفترات المطلوبة من خلال جهاز 
َط  تحدید الوقت الموجود بهذا الجهاز حیث یُضب

دقیقة أو غیر  ٢٠دقائق أو  ١٠لأخذ العینات كل 
ذلك حسب الفترة المطلوبة،

من ممیزات هذا الجهاز أنه یوفر الوقت ویمنع •
الإصابات التى قد یتعرض لها الأشخاص أثناء 

جمعهم للعینات بطریقة یدویة

١٧

المعدات اللازمة لجمع العینات

:جامع العینات الیدوى
:تتكون المعدات اللازمة لجمع العینات بطریقة یدویة من

ـــم حتـــى یمكـــن دخـــول ١. حكَ ُ وعـــاء بلاســـتیك ذو حلـــق واســـع بغطـــاء حلزونـــى م
.العینة بسهولة وتجنب الكسر

ذراع أداة الجمـع ویجـب أن یكـون بطـول كـافى للوصـول للعمـق المطلـوب أو ٢.
.متر ٤–٣جردل بلاستیك مربوط بسلك أو حبل طوله حوالى 

.سلة جمع أوعیة العینات٣.

١٨



١٠

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
تجمیع وحفظ العینات. ١

اشتراطات هامة فى زجاجات العینات

م من قبل • َ َخد ست ُ یجب أن تكون العبوات المستخدمة لجمع العینات نظیفة لم ت
ُجریت لھا عملیة نظافة كاملة .وتكون قد أ

.استخدام نوعیات مناسبة من العبوات تتناسب مع التحالیل•
َّف برقائق من • ل َ غ ُ أغطیة العبوات محكمة وفى حالة التحالیل البیولوجیة ت

.الألومنیوم أو شرائط التیفلون
.عدم لمس السطح الداخلى للعبوات أو الأغطیة بالید•
.حفظ العبوات فى مكان نظیف خالى من الأتربة والأبخرة والمیكروبات•
تجنب أبخرة الجازولین ونواتج احتراقھ وأدخنة السجائر عند تجمیع ونقل •

.العینة
ساعات ٣سرعة إرسال العینات المجمعة إلى المعمل خلال فترة لا تتجاوز •

١٩

طریقة سحب العینة
ب العینــة مــن مكــان مناســب بحیــث تكــون ممثلــة لطبیعــة المیــاه علــى قــدر • تُســحَ

 .المستطاع
إذا كان هناك أكثر من مخرج لمحطة المتنقیة الواحدة فیجب سحب عینات •

.منفصلة من هذه المخارج كل على حده
ح ببقاء أى فقاعة غازیة أو أى جزء غیر مملوء ما بین سطح • َ ُسم یجب ألا ی

.الماء داخل الوعاء وبین السدادة عند ملء الوعاء
.یراعى عند سحب العینة وضع فوهة الوعاء بعكس اتجاه تیار الماء•
سم بحیث لا یتم سحب العینة من  ٣٠سم إلى  ٢٠یجب غمر الوعاء من •

.السطح أو القاع

٢٠



١١

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
تجمیع وحفظ العینات. ١

شروط سحب عینات التحلیل البكتریولوجى
ل وعــاء مــن الزجــاج المتعــادل لا یقــل حجمــه عــن ١. َ ســتَعم ُ مللــى لــه غطــاء  ٢٥٠ی

.زجاجى مصنفر مع حمایة هذا الغطاء بورق سولیفان أو رقائق الومنیوم
فــــى الوعــــاء قبــــل  Na2S2O3.5H2Oتوضــــع كمیــــة مــــن ثیوكبریتــــات الصــــودیوم ٢.

ــــورامین (تعقیمــــه  ُحتمــــل وجــــوده مــــن الكلــــور الحــــر أو الكل وذلــــك لمعادلــــة مــــا ی
لتـر / مجـم ٥مجم من ثیوكبریتـات الصـودیوم تعـادل  ٣بنسبة ) المتخلف بالمیاه

.من الكلور
العبوة وتوضع فى صندوق ثلاجة مباشرةً ویتم تحلیلها قبل  ٣/٤یجب ملء •

.ساعات ٦مرور 

٢١

شروط سحب عینات التحلیل الكیمیائى
إذا كانت العینة المراد جمعها سیتم علیها تحالیل كیمیائیة فإنه یجب معرفة •

هذه التحالیل حتى یمكن تطبیق عملیة الجمع بطریقة صحیحة ویجب أن 
.یكون هناك بیانات خاصة لكل عینة

٢٢



١٢

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
تجمیع وحفظ العینات. ١

بیانات العینة
.اسم وعنوان مصدر العینة١.
.مكان سحب العینة٢.
.رقم العینة٣.
).تفتیش–دورى –جدید (سبب الفحص ٤.
.تاریخ سحب العینة٥.
).إلخ...السیب النهائى، –حمأة منشطة–میاه صرف صحى (طبیعة العینة ٦.
.درجة الحرارة وقت الجمع٧.
).مركبة–بسیطة (نوع العینة ٨.
.المواد الحافظة المضافة٩.
.التحالیل المطلوب إجراؤها. ١٠
.الأس الهیدروجینى. ١١
.الأكسجین الذائب. ١٢
.اسم جامع العینة. ١٣

٢٣

شروط سحب عینات الحمأة النشطة من أحواض التهویة
یجــب أن تؤخــذ هــذه العینــات بالــذات فــى نفــس الوقــت مــن الیــوم ومــن أمــاكن •

بـع لكـل حـوض ثـم یـتم  ُ متعددة من أحواض التهویـة علـى امتـدادها ومـن كـل ر
 .خلطها لتكوین عینة واحدة ممثلة لحوض التهویة

یجب أن یتناسب حجم العینة المأخوذة مع حجم الحوض وذلك فى حالة وجود •
أكثر من حجم للأحواض، 

ا  -یجب أن یتناسب حجم العینة • مع معدل سریان المیاه الواردة إلى –أیضً
.الأحواض

٢٤



١٣

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
تجمیع وحفظ العینات. ١

حفظ العینات
تطبق تقنیات حفظ العینات للعمل على إبطاء عملیات التغیر الكیمیائى •

  .والبیولوجى التى تحدث منذ جمع العینة من الموقع وحتى الانتهاء من تحلیلها

الغرض مـن حفظ العینات•

.إبطاء التفاعل البیولوجى−
.إبطاء تحلل المركبات الكیمیائیة−
 .تقلیل درجة تطایر المركبات−

٢٥

 

طرق حفظ العینات
ــــــك بإضــــــافة حــــــامض یجعــــــل درجــــــة الأس − ــــــدروجینى وذل ــــــرقم الهی تثبیــــــت ال

ــة لحــین تحلیلهــا كمــا فــى تجــارب  ٢الهیــدروجینى أقــل مــن  وبــذلك تحفــظ العین
).الفوسفات -النترات -الأمونیا(

.إضافة كیماویات حافظة مثل إضافة خلات الزنك فى حالة الكبریتید−
.م° ٤الحفظ فى ثلاجة عند درجة حرارة −

٢٦



١٤

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
تجمیع وحفظ العینات. ١

احتیاطات السلامة والصحـة المهنیة عند جمع العینات

.وجوب مراعاة الحیطة عند تجمیع عینات صرف صحى أو صناعى١.

.تجنب ملامسة العینة للجلد أو استنشاق أى أبخرة منها٢.

.تجنب تلوث الأطعمة وحظر تواجدها بالقرب من العینات٣.

.ارتداء قفازات مطاطیة ونظارة أمان ومعطف أثناء جمع العینات٤.

. ممنوع التدخین أثناء جمع العینات٥.

منــع أى مصــدر إشــعال بــالقرب مــن أمــاكن أخــذ العینــات التــى تحتــوى علــى ٦.
.مركبات عضویة متطایرة قابلة للاشتعال

٢٧

أجهزة الحمایة الشخصیة عند جمـع العینات

).الجلدیة(المریلة البلاستیكیة ١.

.قفاز طویل حتى المرفق٢.

.حذاء برقبة طویلة٣.

.كمامة٤.

.نظارة أمان٥.

٢٨



١٥

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
تجمیع وحفظ العینات. ١

طریقة التعقیم
درجة مئویة  ١٠٠یتم تعقیم زجاجات العینات وذلك بواسطة الأوتوكلاف عند •

.بالبخار وذلك لضمان تطهیر الزجاجیات والمعدات من التلوث

٢٩



 



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  الیوم الأول
  الجلسـة الثالثــة

  
  ملخص الجلسة

  
   :الموضـوع

  تجهیز العینة للتحلیل •

  
  

  :)التعلم(الأداء  أهـداف
 :قادرا  على أنبانتهاء التدریب على هذا الفصل ینبغى أن یكون المتدرب 

  .یتعرف على الطرق المختلفة لتجهیز العینات •

  .تحدید الزجاجیات والمعدات المطلوبة •

  .تحضیر جمیع أنواع الكواشف اللازمة •

  .یتعرف على تقنیة التخفیف •

  .یتعرف على طرق تخزین وتداول الكیماویات •

  .یحدد معدات السلامة الشخصیة أثناء العملیات المختلقة •

  .بطاقة سلامة المواد الكیماویة یتعرف على •

  .یتعرف على مدى التداخل أثناء تجهیز العینات •

  
   :التدریبمدة 
  دقیقة ٣٠و ینتساع •

  
  

  :مساعدات التدریب
  .جهاز عرض الشرائح وملحقاته •
  .السبورة البیضاء أو السبورة الورقیة وملحقاتها •



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  
  :مواد التدریب

  .٢٢-٢إلى رقم ١-٢الشرائح من رقم  •
 .الثانىالفصل درب دلیل المت •

 

  
  

  للتدریبالجدول الزمنى 
  

 إرشادات للمدرب  عناصر الموضوع

 الزمن مواد التدریب

المقدر 
)دقیقة(  

شریحة 
 رقم

دراسة 
 حالة رقم

 أخرى

 ٥   ٢  اشرح الأهداف من دراسة هذا الموضوع  أهداف الأداء 

یبین المدرب أن هناك العدید من العملیات   مقدمة
تستخدم لتجهیز العینات مثل المختلفة التى 

عملیة الهضم، التخفیف، التقطیر، الترشیح، 
هذه القائمة ویوضح أن  رالاستخلاص إلى أخ

استخدام العملیات یتم حسب ظروف التحلیل 
  .المطلوب

 -   ٥ 

یذكر المدرب الأنواع المختلفة لعملیات الهضم   عملیة الهضم
ویشرح ما یتم فى هذه العملیة ویعرض صور 

  .هزة المختلفة التى تستخدم فى هذه العملیةللأج

١٠   ٣ 

یشرح المدرب كیف یتم تخفیف العینات ولماذا   عملیات التخفیف
یتم ذلك والإجراءات والاحتیاطات المتبعة 
لجهاز التقطیر ثم یشرح إجراءات السلامة 
اللازمة لعملیة التخفیف والبیانات التى یجب 

  .تسجیلها فى سجل التجربة

٤ 

 و

٥ 

  ١٠ 



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

 إرشادات للمدرب  عناصر الموضوع

 الزمن مواد التدریب

المقدر 
)دقیقة(  

شریحة 
 رقم

دراسة 
 حالة رقم

 أخرى

یشرح المدرب ما هو التقطیر ولماذا یتم إجراؤه   التقطیر
والطرق المختلفة لعملیات التقطیر وشرح موجز 
لكل طریقة ثم یذكر أمثلة للتجارب والتحالیل 
التى تتطلب التقطیر كذلك یذكر المعدات 

  .ات المطلوبة لإجراء هذه العملیةیوالزجاج

٦ 

 و

٧ 

  ١٥ 

الاستخلاص وفیما یستخدم یشرح المدرب معنى   الاستخلاص
وما هو معامل التوزیع وطریقة استخلاص 
المواد العضویة الملوثة والمبیدات ثم یشرح 
 ةكیف یتم استخدام هذه الطریقة فى تقدیر قیم
ات یالزیوت والشحوم ویذكر المعدات والزجاج

  .اللازمة

٨ 

 و

٩ 

  ١٥ 

یوضح المدرب المقصود بعملیة الترشیح   الترشیح
لتى یمكن استخدامه فیها والمعدات والتجارب ا

والزجاجیات المطلوبة ثم یذكر مع الشرح 
الإجراءات الأساسیة اللازمة لعملیة الترشیح بعد 
ذلك یشرح المدرب إجراءات السلامة لإجراء 

  .عملیة الترشیح والبیانات التى یجب تسجیلها

١٠ 

 إلى

١٢ 

  ١٥ 

دام أجهزة تنقیة یوضح المدرب الهدف من استخ  أجهزة تنقیة المیاه
المیاه ثم یشرح مكونات هذه الأجهزة والمراحل 
التى تمر بها المیاه خلال هذه الأجهزة ویعرض 

  .الصور الموجودة بالشریحة الخاصة بها

١٣ 

 و

١٤ 

  ١٥ 



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

 إرشادات للمدرب  عناصر الموضوع

 الزمن مواد التدریب

المقدر 
)دقیقة(  

شریحة 
 رقم

دراسة 
 حالة رقم

 أخرى

یوضح المدرب الغرض من عملیة الخلط   الخلط
والمعدات والزجاجیات المطلوبة لهذه العملیة ثم 

جراءات السلامة یشرح طرق الخلط المخت ٕ لفة وا
  .الواجب اتخاذها لحمایة العاملین

١٥ 

 و

١٦ 

  ١٥ 

یشرح المدرب كیفیة ضبط الأس الهیدروجینى   ضبط الأس الهیدروجینى
علیها  اذا والدرجات التى یجب ضبط العینةولم

جراءات السلامة التى یجب  ٕ والمعدات اللازمة وا
 إتباعها والبیانات التى یجب تسجیلها عند إجراء

  .التجربة

١٧ 

 و

١٨ 

  ١٥ 

یشرح المدرب ما هى الكواشف وما هى   الكواشف
المتغیرات التى تؤثر على هذه الكواشف 

جراءات تحضیر واستخدام الكواشف ٕ   .وا

١٩ 

 و

٢٠ 

  ١٠ 

یشرح المدرب الأجهزة المستخدمة فى القیاس   قیاس درجة التركیز
وطریقة استخدامها والإجراءات اللازمة ووحدات 

  .القیاس

١٠   ٢١ 

یشرح المدرب الجهاز المستخدم لضبط درجة   ضبط وتنظیم درجة الحرارة
الحرارة وكیفیة استخدامه مع توضیح أهمیة 

  .ضبط درجة الحرارة للعینة

١٠   ٢٢ 

 

 



 )ب –مستوى ( الصرف الصحى محللى معامل تحالیلبرنامج اعتماد 

  الفصل الثانى
  

  تجهیز العینة للتحلیل
 



 



١

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
تجهیز العینة للتحلیل. ٢

١

انىالث الفصل

تجھیز العینة للتحلیل

٢

):التعلم(أھداف الأداء 
ً على أن :بانتھاء التدریب على ھذا الفصل ینبغى أن یكون المتدرب قادرا

.یتعرف على الطرق المختلفة لتجھیز العینات•
.یشرح المقصود بھضم العینة والطرق المختلفة التى تستخدم للھضم•
.تحدید الزجاجیات والمعدات المطلوبة لكل عملیة من عملیات تجھیز العینات•
.تحضیر جمیع أنواع الكواشف اللازمة•
.یتعرف على تقنیة التخفیف•
.یحدد البیانات المختلفة التى یجب تسجیلھا فى كل طریقة من طرق التجھیز•
.یتعرف على طرق تخزین وتداول الكیماویات•
.یحدد إجراءات السلامة أثناء العملیات المختلقة•
.یتعرف على بطاقة سلامة المواد الكیماویة•
.یتعرف على مدى التداخل أثناء تجھیز العینات•

تجهیز العینة للتحلیل



٢

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
تجهیز العینة للتحلیل. ٢

عملیة الهضم
Ultrasonic) الصوتیة فوق بالأشعة الهضم• Digestion)
Microwave المیكروویف بأشعة الهضم• Digestion)
Ultraviolet البنفسجیة فوق بالأشعة الهضم• Digestion)
Acid/Baseوالقلویات الأحماض باستخدام الهضم• Digestion

٣ الأشعة فوق صوتیةجهزة هضم العینات باستخدام أجهزة هضم العینات باستخدام المیكروویف أ

عملیات التخفیف
:لذلك المقطر الماء باستخدام العینات تخفیف یتم
 أملاح تكوین حیث من أسبوعیاً  مرة المعملى التقطیر جهاز مراجعة یجب•

.غسیل عملیة إجراء فیتم التسخین شمعة على
 المختلفة بالتركیزات القیاسیة المحالیل تحضیر فى التخفیف عملیة تستخدم•

.(Stock) الأساسى المحلول تخفیف فیتم عیارى منحنى رسم عند وذلك
.الأجهزة قیاس قدرة من أعلى تركیز على تحتوى التى العینات تخفیف یتم•
، یتم إضافـة محالیل التغذیة (BOD5)فى تجربة الأكسجین الحیـوى الممتص •

.(Buffer Solutions)للماء 
 وذلك الثنائى التقطیر جهاز باستخدام التقطیر ثنائى مقطر ماء تحضیر یتم•

.فیها المعادن قیمة قیاس المراد العینات تخفیف عند
٤



٣

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
تجهیز العینة للتحلیل. ٢

:التخفیف لعملیة اللازمة السلامة إجراءات
.علیها أملاح أى تراكم وعدم التقطیر بأجھزة التسخین شمعة نظافة من التأكد١.
.كهربیاً  الجهاز تشغیل قبل للجهاز المغذى المیاه صنبور فتح یجب٢.
.المقطر بالماء التخفیف عملیة فى استخدامها یتم قارورة أو كأس أى غسل٣.

:المستخدمة السجلات
:حیث من إجراؤها یتم التى للتجربة التابع السجل فى التخفیف بیانات تسجیل یتم

.الأصلى المحلول تركیز١.

.الوسیط المحلول تركیز٢.

.التخفیف بعد النهائى المحلول تركیز٣.
٥

عملیات التخفیف) تابع(

Distillationعملیة التقطیر 

هى طریقة فیزیائیة لفصل مواد سائلة من مخلوط سائل اعتمادا على تطایرها 
:وهى أنواع مختلفة مثل. بالتسخین

العادى الجوي الضغط تحت التقطیر•
القصیر الممر باستخدام التقطیر•
.)منخفض ضغط تحت( التفریغ باستخدام التقطیر•
.التجزیئى التقطیر•
.البخارى التقطیر•
.الغشائي التقطیر•

٦



٤

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
تجهیز العینة للتحلیل. ٢

عملیة التقطیر) تابع(
:مثل التجارب بعض فى أساسیة التقطیر عملیة تعتبر

Open) المفتوح بالتقطیر (COD) المـمتص الكیمـیائى الأكسجین١. Reflux).

.الفینول نسبة تعیین٢.

.السیانید نسبة تعیین٣.

.كلدهال نیتروجین٤.
:المعدات والزجاجیات المطلوبة

.لتر ١ أو مللى ٥٠٠ تقطیر قارورة١.

.مجوف كهربى سخان٢.

.الزجاجیة بالوصلات مكثف٣.

.عادى ماء صنبور٤.

٧.المقطر المحلول لاستقبال مخروطى دورق٥.

عملیة الاستخلاص
هى طریقة لفصل المواد بعضها عن بعض اعتمادا على قابلیتها للذوبان •

. النسبى فى وسطین سائلین مختلفین لا یمتزجان كالماء ومذیب عضوى
– Liquid)ویعرف ذلك  Liquid Extraction)  ویستخدم لذلك عادة قمع
.فصل زجاجى

. ویستدل بقیمة معامل التوزیع على كمیة المادة المستخلصة •
 مذیب باستخدام المبیدات وكذلك الماء من الملوثة العضویة المواد وتستخلص•

 أكثر أو مرتین الطریقة هذه إجراء ویمكن المیثیلین كلورید مثل عضوى
 كبریتات على وتجفف العضویة الطبقة تفصل ثم الفصل تمام لضمان

 .قیاسها ویجرى وترشح اللامائي الصودیوم

٨



٥

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
تجهیز العینة للتحلیل. ٢

عملیة الاستخلاص)تابع(
 میاه فى والشحوم الزیوت قیمة تقدیر تجربة فى الاستخلاص عملیة تتم•

 ثم الخاص المذیب فى والشحوم الزیوت ذوبان یتم حیث - الصحى الصرف
.أخرى مرة لیستخدم واستخلاصه المذیب تبخیر یتم

:المطلوبة والزجاجیات لمعداتا
.كهربى سخان١.
 .حساس میزان٢.
.المنخفضة الحرارة درجات عند التطایر سهل مذیب٣.
.مكثف٤.
.فصل قمع٥.
.زجاجى كأس٦.
ترشیح ورق٧.

٩

عملیة الترشیح
 لا مكونات أى أو المیاه فى العالقة الصلبة المواد فصل بالترشیح المقصود•

 فى أساسیة بصفة ذلك ویتمثل الترشیح ورقة مسام خلال المرور یمكنها
.والشحوم الزیوت اختبار ،(TSS) العالقة الصلبة المواد قیمة قیاس تجارب

 الرائق الجزء استخدام ویراد عكارة به تظهر محلول أى فى الترشیح ویكون•
.)....-الأمونیا - النشا محلول - نسلر محلول( مثل منه

:المطلوبة والزجاجیات المعدات 
.سم ١٠ سم، ٥ ترشیح أقماع١.
.هواء وطرد شفط طلمبة٢.
.میكروفیبر زجاجى أو )٤٢- ٤١-٤٠( عادى ترشیح ورق٣.
١٠.)بوخنر( زجاجى لتر ١ ترشیح دورق٤.



٦

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
تجهیز العینة للتحلیل. ٢

:الترشیح لعملیة اللازمة الأساسیة الإجراءات

ا یكون بحیث المستخدم الترشیح ورق نوع اختیار١. ً  التى للعملیات مناسب
 فیتم للتطایر والقابلة العالقة الصلبة المواد تجربة فى كما علیه تجرى سوف

 فرن فى لوضعه نظراً  حرارى میكروفیبر نوع من ترشیح ورق استخدام
.مئویة °٥٥٠درجة عند حریق

.)٤٢-٤١( عادى ترشیح ورق تجهیز یتم والشحوم الزیوت ترشیح عند٢.

الأخرى المحالیل ترشیح فى الورق نوع نفس أیضاً  یستخدم كما٣.

١١

عملیة الترشیح) تابع(

:اللازمة السلامة إجراءات
 الملوثات نسبة تكون لا حتى بدقة ترشیحها المراد العینة حجم اختیار یتم١.

.المستخدمة الورقة مسام فتغلق عالیة
.ترشیح لكل المناسبة الورقة اختیار٢.
.وزنها أردنا إذا تتمزق لا حتى الصغیر بالملقاط الترشیح ورق مسك یتم٣.
.القارورة فى ملوثات أى تتراكم لا حتى الترشیح إتمام بعد الجید الغسیل٤.

:المستخدمة السجلات
:حیث من العینات سجل فى الترشیح إجراءات تسجیل یتم
.ترشیحه تم الذى الحجم١.
.المستخدم الترشیح ورق نوع٢.

١٢

عملیة الترشیح) تابع(



٧

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
تجهیز العینة للتحلیل. ٢

أجهزة تنقیة المیاه
 میاه على الحصـول منها الهدف عملیات بعدة المعملیة المیاه تنقیة أجهزة  تقوم
 عالیة لطاقة الحاجة ودون العادیة الحرارة درجة عند والنقاوة الجودة عالیة

 المواد من والتخلص الكربونى والترشیح الأیونات بنزع تقوم فهى للتسخین
 فوق الأشعة باستخدام والتعقیم العكسى والتناضح الفائق والترشیح العضویة
.البنفسجیة

:وحدات ٤ على الأجهزة هذه معظم تحتوي
العضویة غیر الأیونات من للتخلص أیونى مبادل وحدة١.
العكسى للتناضح غشاء وحدة٢.
العضویة المواد من للتخلص نشط كربون وحدة٣.
١٣البكتیریا لإزالة وحدة٤.

جهاز تقطیر المیاه 

١٤
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الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

 

 

 

 

 

 

  الیوم الثانى
 الجلسة الرابعة

 إرشادات للمدرب  عناصر الموضوع

 الزمن مواد التدریب

المقدر 
)دقیقة(  

شریحة 
 رقم

دراسة 
 حالة رقم

 أخرى

یوضح المدرب الغرض من عملیة الخلط   الخلط
والمعدات والزجاجیات المطلوبة لهذه العملیة ثم 
جراءات السلامة  ٕ یشرح طرق الخلط المختلفة وا

  .الواجب اتخاذها لحمایة العاملین

١٥ 

 و

١٦ 

  ١٥ 

یشرح المدرب كیفیة ضبط الأس الهیدروجینى   ضبط الأس الهیدروجینى
ماذا والدرجات التى یجب ضبط العینة علیها ول

جراءات السلامة التى یجب  ٕ والمعدات اللازمة وا
إتباعها والبیانات التى یجب تسجیلها عند إجراء 

  .التجربة

١٧ 

 و

١٨ 

  ١٥ 



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

 إرشادات للمدرب  عناصر الموضوع

 الزمن مواد التدریب

المقدر 
)دقیقة(  

شریحة 
 رقم

دراسة 
 حالة رقم

 أخرى

یشرح المدرب ما هى الكواشف وما هى   الكواشف
المتغیرات التى تؤثر على هذه الكواشف 

جراءات تحضیر واستخدام الكو  ٕ   .اشفوا

١٩ 

 و

٢٠ 

  ١٠ 

یشرح المدرب الأجهزة المستخدمة فى القیاس   قیاس درجة التركیز
وطریقة استخدامها والإجراءات اللازمة ووحدات 

  .القیاس

١٠   ٢١ 

یشرح المدرب الجهاز المستخدم لضبط درجة   ضبط وتنظیم درجة الحرارة
الحرارة وكیفیة استخدامه مع توضیح أهمیة 

  .لعینةضبط درجة الحرارة ل

١٠   ٢٢ 



٨

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
تجهیز العینة للتحلیل. ٢

عملیة الخلط 

 كل تكون حتى التجانس صور من صورة أقصى فى العینة جعل منها الغرض•
.منها جزء أى تشابه العینة بداخل نقطة

:المطلوبة والزجاجیات المعدات
.مختلفة سرعات ذو مغناطیسى قلاب١.
.سم ٥ سم، ٣ سم، ٢ مختلفة مقاسات للتقلیب مغناطیس قضیب٢.
."الیدوى الخلط حالة فى" سم ٢٠ زجاجیة ساق٣.

١٥

: الخلط طرق
.المغناطیسى القلاب١.
.متعددة سرعات ذو المعملى الخلاط٢.
.قیاسیة محالیل تحضیر حالة فى یدویاً  الخلط٣.

:إجراءات السلامة اللازمة
إحكام غلق القارورة القیاسیة لتحضیر المحالیل عند قلبھا أو رجھا بغرض ١.

.الخلط حتى لا یتأثر تركیز المحلول بفقد أى جزء
.ارتداء القفاز البلاستیك والكمامة عند خلط عینات ذو عبوات مفتوحة٢.

١٦

عملیة الخلط ) تابع(



٩

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
تجهیز العینة للتحلیل. ٢

الأس الهیدروجینىضبط 

 أو pH=2 الحمضیة لدرجة إما التجارب لبعض الهیدروجینى الأس ضبط یتم•
 علیه وبناء القلویات أو الأحماض بإضافة ذلك ویتم pH=9 القاعدیة لدرجة
 الزیوت -السیانید - الفوسفات( لتجارب وذلك المطلوبة المحالیل تجهیز فیتم

.)والشحوم
.یومیا الهیدروجینى الأس قیاس جهاز معایرة یتم أن یجب•

:المطلوبة والزجاجیات المعدات
-pH الهیدروجینى الأس قیاس جهاز١. meter.
.مغناطیسى قلاب٢.
.هیدروجینى أس )١٠ ،٧ ،٤( قیاسیة محالیل٣.

١٧

:اللازمة السلامة إجراءات
 الأس لضبط اللازمة القلویات أو الأحماض مع التعامل فى الحرص١.

.والكمامة القفاز بارتداء وذلك الهیدروجینى
.جفافه وعدم المستخدم الألكترود سلامة من التأكد٢.
.العینة تجانس لضمان الضبط أثناء المستمر بالتقلیب الالتزام٣.

:المستخدمة السجلات
:حیث من التجربة سجل فى الهیدروجینى الأس تغییر بیانات تسجیل یتم

.الحالیة pH الـ درجة١.

.المستخدم المحلول٢.

.إلیها الوصول تم التى pH الـ درجة٣.
١٨

ضبط الأس الهیدروجینى) تابع(



١٠

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
تجهیز العینة للتحلیل. ٢

الكواشف

:منها المتغیرات إحدى مع نوعیة حساسیة لها كیمیائیة مركبات هى
pH الـ درجة فى التغیر مع لونها یتغیر كواشف١.

 الوسط فى لونها یتغیر قلوى مع حامض معایرة فى المستخدمة الكواشف
.البرتقالى المیثیل -فیثالین فینول مثل القلوى فى آخر لون إلى الحمضى

:مثل الأیونات أحد تركیز مع لونها یتغیر كواشف٢.
.نسلر محلول   الأمونیا-
-CODفیروین كاشف.
.البوتاسیوم كروماتالكلوراید-
.الأمونیوم مولیبداتالفوسفات-

١٩

:یلى ما مراعاة یجب الكواشف واستخدام تحضیر عند

 على الحرص مع له المخصص المذیب المحلول فى الكاشف تحضیر یتم•
.)كحول أو مقطر ماء( المذیب نقاء

.التفاعل أثناء لونى دلیل مجرد لأنه الكاشف من قطرة )٣- ٢( من إضافة تتم•
.تجربة لكل الكاشف لون درجة تغیر تحدید یتم•

٢٠

الكواشف) تابع(



١١

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
تجهیز العینة للتحلیل. ٢

قیاس درجة التركیز
 المستخدم الجهاز تحدید یتم للقیاس العینات لتجهیز اللازمة العملیات إجراء بعد
:مثل القیاس فى

.)اللونیة بالمعایرة القیاس حالة فى( السحاحة١.

.)مباشرة اللونى القیاس حالة فى(DR الـ جهاز٢.

U-V-Spectro البنفسجیة فوق بالأشعة التحلیل جهاز٣. photometer.

Atomic الذرى بالامتصاص التحلیل جهاز٤. Absorption spectro
photometer.

 لكل لزم إذا العیارى المنحنى وتحضیر جهاز لكل الدوریة المعایرة إجراء یتم٥.
.قیاسه یتم عنصر

.الملیون فى الجزء أو لتر /بالمللیجرام غالباً  التركیز درجة تقاس•
٢١

  الحرارة درجة وتنظیم ضبط
جهاز تنظیم حرارة المیاه الفائق هو عبارة عن حمام مائي مزود بترمومتر •

لقیاس وضبط درجات الحرارة بدقة فائقة للحصول على درجة الحرارة ) بكمان(
المطلوبة ویمكن وضع إناء التفاعل مباشرة فى الحمام المائي أو بدفعة إلى 

عادة تدویر المیاه ٕ .خلیة التفاعل خارجیا وا

٢٢



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  الیوم الثانى
  الخامسةالجلسـة 

  
  ملخص الجلسة

 

  
  : الموضوع

  فى جمع عینات المیاه وتحلیلھاأنواع ومصادر الأخطاء  •

 
  

  ):التعلم(أهداف التدریب 

 :بانتهاء التدریب على أعمال هذا الفصل ینبغى أن یكون المتدرب قادراً على أن

 .الیل الكیمیائیةیذكر أنواع الأخطاء التى تحدث فى التح •

 .یحدد الظروف المختلفة التى تؤدى لحدوث الخطأ العشوائى •

 .یحدد الأسباب المختلفة التى تؤدى لحدوث الخطأ المنتظم •

 .یوضح ما هو الخطأ الفادح والأخطاء التى تؤدى لحدوث الخطأ الفادح •

 .یشرح معنى خطأ التقریب •

 .یذكر مصادر الخطأ العملیة فى معامل التحلیل •

 .أنواع ومصادر الأخطاء فى التحالیل الكیمیائیة وطرق التغلب علیها یحدد •

  .یذكر مصادر عدم الدقة عند إجراء التحالیل الكیمیائیة •
 
 

   :التدریبمدة 
  تین ساع •

  
  :مساعدات التدریب

  .جهاز عرض الشرائح وملحقاته •



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  .السبورة البیضاء أو السبورة الورقیة وملحقاتها •
  

  :مواد التدریب
  .٣٠- ٣ إلى رقم ١-٣ن رقم الشرائح م •
 .الفصل الثالثدلیل المتدرب  •

  
  

  للتدریبالجدول الزمنى 
  

  إرشــادات للمـدرب  عناصر الموضوع
  الزمن  مواد التدریب

المقدر 
  )دقیقة(

شریحة 
  رقم

دراسة 
  حالة رقم

  أخرى

  ١٠       ٢  اشرح الأهداف من دراسة هذا الموضوع  أهداف الأداء 
الیل فى التح أنواع الأخطاء

  الكیمیائیة والمعامل
یذكر المدرب الأنواع الأربعة للأخطاء التى 
 ،تحدث فى التحالیل ثم یشرح كل نوع منها

كذلك  أسبابه وما ینتج عنه من مشاكل،
نوعیة الأخطاء وعلاقتها بالتكراریة یبین 
  ٩و٨مستعینا بشرائح العرض رقم  والحقیقة

  ٢٠      ٩إلى  ٣

الأخطاء فى مصادر 
  الكیمیائیة والمعاملالتحالیل 

یبین المدرب أن هناك مصادر عدیدة یمكن 
أن تتسبب فى حدوث الأخطاء فى المعامل 

 : مثل

   .لعینةعند جمع اأخطاء  
 .أخطاء عند نقل وتخزین العینات

  .أخطاء من التعرف على العینات

 .أخطاء من تحضیر العینات

 زأخطاء من طریقة القیاس المستخدمة

  .شف المستخدمةاخطاء تعزى للكوا

  .أخطاء تعزى للمواد المرجعیة

  .أخطاء تعزى للطرق المستخدمة

  .أخطاء تعزى للمعایرة

  .أخطاء تعزى للأجهزة المستخدمة

  .أخطاء تعزى لتسجیل النتائج

إلى  ١٠
٢٦  

    ٦٠  



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  إرشــادات للمـدرب  عناصر الموضوع
  الزمن  مواد التدریب

المقدر 
  )دقیقة(

شریحة 
  رقم

دراسة 
  حالة رقم

  أخرى

  .أخطاء تعزى للحسابات

  .أخطاء تعزى لنقل القراءات

عداد و  أخطاء تعزى لتسجیل النتائج ٕ ا
تنشأ هذه ویشرح كیف  .التقاریر

  الأخطاء وخطورتها على دقة النتائج
المصادر المحتملة لعدم 

  الجودة
حتملة لعدم میعرض المدرب المصادر ال

جودة النتائج وعرض المخططات التى 
  :تلخص هذه المصادر مثل

   .مصادر بعض الأخطاء فى القیاسات -
مصادر عدم دقة النتائج  -

)(Inaccuracy.  
  .فى القیاساتمصادر الحیود  -

إلى  ٢٧
٢٩  

    ٢٠  

بخطة جمع  المحاور المتعلقةیذكر المدرب   إعداد خطة أخذ العینات
مع عرض المخطط الذى یحتوى  العینات

  .على تفاصیل هذه الخطة

١٠      ٣٠  

  



 



 )ب –مستوى ( الصرف الصحى محللى معامل تحالیلبرنامج اعتماد 

  الفصل الثالث
  

  أنواع ومصادر الأخطاء فى جمع عینات المیاه وتحلیلها



 



١

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
فى جمع عینات المیاه وتحلیلها خطاءلأأنواع ومصادر ا. ٣

١

لثالفصل الثا

خطاء فى جمع لأأنواع ومصادر ا
عینات المیاه وتحلیلھا

٢

):التعلم(أھداف الأداء 
ً على أن :بانتھاء التدریب على ھذا الفصل ینبغى أن یكون المتدرب قادرا

.یذكر أنواع الأخطاء التى تحدث فى التحالیل الكیمیائیة•
.یحدد الظروف المختلفة التى تؤدى لحدوث الخطأ العشوائى•
.یحدد الأسباب المختلفة التى تؤدى لحدوث الخطأ المنتظم•
.یوضح ما ھو الخطأ الفادح والأخطاء التى تؤدى لحدوث الخطأ الفادح•
.یشرح معنى خطأ التقریب•
.یذكر مصادر الخطأ العملیة فى معامل التحلیل•
.یحدد أنواع ومصادر الأخطاء فى التحالیل الكیمیائیة وطرق التغلب علیھا•
.یذكر مصادر عدم الدقة عند إجراء التحالیل الكیمیائیة•

خطاء فى جمع عینات المیاه وتحلیلهالأأنواع ومصادر ا



٢

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
فى جمع عینات المیاه وتحلیلها خطاءلأأنواع ومصادر ا. ٣

أنواع ومصادر الأخطاء فى التحالیل المعملیة
 

المعملیة التحالیل فى الأخطاء أنواع :أولا  
Random  العشوائى الخطأ١. error

Systematic  المنتظم الخطأ٢. error

Gross الفادح الخطأ٣. error

Rounding  التقریب خطأ٤. error

٣

الخطأ العشوائى١.

 یعطى بل متطابقة نتائج إلى ومتجانسة متماثلة عینات على التحلیل إعادة یؤدى لا

.القیاسى الحیود باستخدام العشوائى الخطأ تقییم ویمكن متفرقة نتائج
:مثل التحالیل ظروف لاختلاف الخطأ هذا یعزى

.أخرى إلى تجربة من المستخدم والكاشف العینة حجم اختلاف•
.التسخین ومكان وقت كإختلاف الحرارة درجات تذبذب•
 وشدة السریان وسرعة الحرارة كدرجة الأجهزة تشغیل ظروف تذبذب•

.القیاس فى المستخدمة الموجة وطول الكهربى التیار
   .أخرى إلى تشغیله من التفاوت•

٤



٣

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
فى جمع عینات المیاه وتحلیلها خطاءلأأنواع ومصادر ا. ٣

:الخطأ المنتظم٢.

 من أكبر أو أصغر إما المقاسة القیم كل وتكون محددا مسارا یأخذ الخطأ هذا
ا الفرق هذا یكون وقد الحقیقیة القیمة ً ا أو كبیر ً  صغیر

  :إلى الخطأ هذا ویعزى
.تحلیلها وقت إلى جمعها وقت من العینة ثبات عدم•
.تحلیله المراد العامل علیها الموجود الأشكال كل تحلیل على القدرة عدم•
.التداخلات•
ا أو زیادة المعایرة قیم انحراف• ً .نقصان
.الغفل التجارب قیمة•

٥

الخطأ الفادح٣.
 أو بالتحلیل قام أو العینة جمع لمن الیقظة عدم من عامة بصورة ینشأ خطأ هو
:إلى ذلك ویعزى التقریر، أعد

.العینات ترقیم عند أخطاء•
 .الخاطئة العینة تحلیل•
 .مناسبة غیر طریقة استخدام•
.الأجهزة أرقام أو لمقیاس الخاطئة القراءة•
  .التركیز عن للتعبیر خاطئة وحدات استخدام•
 .الأصلیة النتائج كراسة من للنتائج الخاطئ النقل•
.مواقعها من أرقام نقل•
 .خاطئة بطریقة الحسابات إجراء•

٦



٤

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
فى جمع عینات المیاه وتحلیلها خطاءلأأنواع ومصادر ا. ٣

:خطأ التقریب٤.
 خاصة أخطاء، تنشأ للحسابات الاولیة المراحل فى أرقام أو قراءات تقریب عند•

ا تتغیر قد معاملات فى القیم ضرب عند ً .تقریب دون بقیت إذا القیمة عن كثیر

:یلى ما مراعاةو  الحسابات، من الأخیرة المرحلة حتى الأرقام تقریب عدم جبی
 .)Precision(  التكراریة دقة انخفاض إلى یؤدى العشوائى الخطأ زیادة أن ١.
 .Trueness  الحقیقة انخفاض إلى یؤدى المنتظم الخطأ زیادة أن٢.
.التكراریة دقة ارتفاع إلى یؤدى العشوائى الخطأ انخفاض أن٣.
  .الحقیقة ارتفاع إلى یؤدى المنتظم الخطأ انخفاض أن٤.

٧

نوعیة الأخطاء وعلاقتها بالتكراریة والحقیقة

٨

خطأ منتظمخطأ عشوائىالحالة
كبیركبیرمنخفضة والحقیقة منخفضة التكراریة
كبیرصغیرمنخفضة والحقیقة مرتقعة التكراریة
صغیركبیرعالیة والحقیقة منخفضة التكراریة
صغیرصغیرمرتفعة والحقیقة مرتقعة التكراریة



٥

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
فى جمع عینات المیاه وتحلیلها خطاءلأأنواع ومصادر ا. ٣

٩

والحقیقةنوعیة الأخطاء وعلاقتھا بالتكراریة

العملیة فى معامل التحالیل اءخطمصادر الأأنواع : ثانیاً 
.للعینة تعزى أخطاء١.
.المستخدمة للكواشف تعزى اخطاء٢.
.المرجعیة للمواد تعزى أخطاء٣.
.المستخدمة للطرق تعزى أخطاء٤.
.للمعایرة تعزى أخطاء٥.
.المستخدمة للأجهزة تعزى أخطاء٦.
.النتائج لتسجیل تعزى أخطاء٧.
.للحسابات تعزى أخطاء٨.
.للنقل تعزى أخطاء٩.

.التقاریر لإعداد تعزى أخطاء٠١.

١٠



٦

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
فى جمع عینات المیاه وتحلیلها خطاءلأأنواع ومصادر ا. ٣

أنواع مصادر الأخطاء فى التحالیل الكیمیائیة
 :العینات  جمععند أخطاء.١

  .خارجیة مصادر أو العبوة من العینة تلوثأ-
 .مناسبة غیر عبوة استخدامب-
 وقت –المزج عدم –مناسبة غیر منطقة من( ممثلة غیر عینة استخدامج-

 .)ملائم غیر

١١

  :العینات وتخزین نقل عند أخطاء٢.
  .العینة إناء غلق عدم•
 من والأتربة الهواء فى العضویة كالأبخرة خارجیة مصادر من العینة تلوث•

  .العمل جو
 المركبات بعض تكسیر إلى یؤدي مما مناسبة غیر حرارة درجة عند التخزین•

  .العضویة
  .للضوء الحساسة المركبات بعض تحلل•
 .)بیولوجیاً  –كیمیائیاً  –فیزیائیاً ( العینات ثبات الاعتبار فى الأخذ عدم•
. عدم استخدام مواد حافظة مناسبة•
.  التخزین الطویل للعینة قبل التحلیل•
).  سدادات مطاطیة–نوع –نظافة (استخدام عبوة غیر مناسبة •

١٢

أنواع مصادر الأخطاء فى التحالیل الكیمیائیة) تابع(



٧

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
فى جمع عینات المیاه وتحلیلها خطاءلأأنواع ومصادر ا. ٣

أنواع مصادر الأخطاء فى التحالیل الكیمیائیة) تابع(

 :العینات على التعرف من أخطاء٣.
  .بأخرى عینة استبدال•
  .المعلومات غیاب أو سلیم غیر وقت•

 :العینات تحضیر من أخطاء٤.
 .)العینات طحن أدوات( الغفل التجارب قیم•
 .التجانس عدم•
  .متطایرة لمواد بالتبخر الفقد•
 وحرارة وقت كاختلاف الظروف بنفس تكراریتها وعدم العینات هضم ظروف•

  .الهضم
١٣

أنواع مصادر الأخطاء فى التحالیل الكیمیائیة) تابع(

  :المستخدمة الكواشف من أخطاء٥.
 .نقیة غیر كواشف استخدام•
 .نقیة غیر مذیبات استخدام•
 .الكواشف تخزین سوء•
  .صلاحیتها انتهت كواشف استخدام•
  .المذیبات من صحیحة غیر حجوم استخدام•
 .كاملة الكواشف ذوبانیة عدم•
  .الكواشف مذیبات تبخر•

١٤



٨

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
فى جمع عینات المیاه وتحلیلها خطاءلأأنواع ومصادر ا. ٣

أنواع مصادر الأخطاء فى التحالیل الكیمیائیة) تابع(

  :المستخدمة والقیاسیة المرجعیة المواد من أخطاء٦.
  .نقیة غیر مرجعیة مواد استخدام•
 .المرجعیة المواد فى غریبة مواد تداخل من أخطاء•
 .)اللزوجة مثل( المرجعیة والمادة العینة بین فیزیائي اختلاف•
  .خاطئة مرجعیة قیم استخدام•
 .ادمصاص – تبخر – مناسب غیر تخزین نتیجة المرجعیة المادة تغیر•
  .صلاحیتها فترة انتهت مرجعیة مواد استخدام•
  .المرجعیة المواد تحضیر فى أخطاء•

١٥

أنواع مصادر الأخطاء فى التحالیل الكیمیائیة) تابع(

:  أخطاء من طریقة القیاس المستخدمة٧.
. الحیود عن الطریقة وعدم إتباع الطریقة تماماً •
.  أخطاء عند التحضیر أو الخلط أو الإضافة•
. استخدام عملیات تحلیلیة خاطئة•
.  عدم الالتزام بالمدى الذي یصلح•
. إھمال المدى الخطي للتجربة•
.  إھمال حد التمییز•
.  إھمال قیم التجارب الغفل•
. عدم ملاحظة وقت التفاعل بدقة•
. عدم ضبط درجة الحرارة بدقة•
. إھمال تراكب الخطوط وتداخلھا فى قیاس طیف الانبعاث•

١٦



٩

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
فى جمع عینات المیاه وتحلیلها خطاءلأأنواع ومصادر ا. ٣

أنواع مصادر الأخطاء فى التحالیل الكیمیائیة) تابع(

  :المعایرة من أخطاء٨.
 .الحجوم قیاس فى أخطاء•

 :الوزن أخطاء٩.
  .المیزان صفر ضبط عدم•
  .المیزان معایرة عدم•

١٧

أنواع مصادر الأخطاء فى التحالیل الكیمیائیة) تابع(

  :الأجهزة استخدام من أخطاء .١٠
 .المستخدمة الأجهزة نظافة عدم•
  .التلوث•
  .الأجهزة تجفیف عدم•
همال مناسبة غیر أجهزة استخدام• ٕ   .ضبطها وا
 .النتائج نوعیة مراجعة عدم•
  .الأجهزة صیانة إهمال•
. تأثیر الحرارة والكھرباء والمجال المغناطیسي على الأجھزة•

١٨



١٠

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
فى جمع عینات المیاه وتحلیلها خطاءلأأنواع ومصادر ا. ٣

أنواع مصادر الأخطاء فى التحالیل الكیمیائیة) تابع(

  :الزجاجیة الماصات استخدام من أخطاء١١.
 .)متفاوتة حجوم ذات( الماصات استبدال•
  .المناسبة غیر الماصات استخدام•
  .مبللة الماصات استخدام•
  .معایرتها یصعب أو معایرة غیر ماصات استخدام•
 وقت الاعتبار فى الأخذ عدم مثل الصحیحة غیر الاستخدام طریقة•

 ملاحظة عدم و رأسي وضع فى وهى استخدامها عدم أو التفریغ
  .هواء فقاعات ووجود بدقة والنهایة البدء علامات

 .والمحلول الداخلي سطحها بین فراغات یجعل الماصات نظافة عدم•
  .الاستخدام فى والدقة التنبه عدم•
•

١٩

أنواع مصادر الأخطاء فى التحالیل الكیمیائیة) تابع(
  :الأوتوماتیكیة الماصات استخدام من أخطاء .١٢

 .المختلفة الحجوم ذات الماصات استبدال•
 .الحجوم فى أخطاء•
  .المتحرك الطرف إحكام عدم•
  .المحالیل تسرب أطرافها ماصة استخدام•
  .الخارجي السطح على المحالیل التصاق•
 .زائدة بسرعة الماصة تفریغ•
  .هواء فقاعات سحب•

٢٠



١١

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
فى جمع عینات المیاه وتحلیلها خطاءلأأنواع ومصادر ا. ٣

أنواع مصادر الأخطاء فى التحالیل الكیمیائیة) تابع(

 :الجرعات تفریغ أوعیة من أخطاء .١٣
  .العینات وتفریغ سحب إبرة انسداد•
  .معایرة غیر أجهزة استخدام•
  .المحالیل منها یتسرب صمامات أو أنابیب وجود•
 .الصمامات أو الأنابیب انسداد•
 .المحقونة الحجوم ضبط عدم•
 .للمحالیل الناقلة المضخات سرعة دقة عدم من أخطاء•

٢١

أنواع مصادر الأخطاء فى التحالیل الكیمیائیة) تابع(
  :القیاس فى المستخدمة الخلیة من أخطاء .١٤

  .مختلفة خلایا استخدام أو الشفافیة كاختلاف بالخلیة عیوب•
  .الحجوم أو الزجاج كنوع مناسبة غیر خلایا استخدام•
  .صحیحة غیر بطریقة الخلیة وضع•
  .كاف بحجم الخلیة ملء عدم•
  .الخارج من مبللة خلایا استخدام•
  .خشنة أو مخدوشة سطوح ذات خلایا استخدام•
 .المقاسة المحالیل داخل هواء فقاعات وجود•
. استخدام خلایا غیر نظیفة•

٢٢



١٢

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
فى جمع عینات المیاه وتحلیلها خطاءلأأنواع ومصادر ا. ٣

أنواع مصادر الأخطاء فى التحالیل الكیمیائیة) تابع(
  :الفوتومیتر جهاز أخطاء .١٥

  .للقیاس الملائمة الموجة طول ضبط عدم من أخطاء•
 .القدیمة اللمبات استخدام مثل كافیة ضوئیة كثافة وجود عدم•
 .والعدسات المرایا مثل الضوئي النظام نظافة عدم•
 .المناسب الجهاز استخدام عدم•
 .الجهاز ضبط عدم•
.حیود أیة إهمال•
  .الصفر نقطة ضبط عدم•
 .العینة غرفة فى ضوء دخول•
 .الضوء لدخول الجهاز نافذة فتحة ضبط عدم•
  .خطأ مرشح استخدام•
  .مضبوط غیر أو صالح غیر الضوء تكبیر كاشف استخدام•
  .للقیاس ملائم غیر مدى استخدام•
٢٣  .التیار تذبذب  .عالیة ذبذبات یعطى مسجل استخدام•

أنواع مصادر الأخطاء فى التحالیل الكیمیائیة) تابع(

  :الاستجابة تسجیل من أخطاء .١٦
 .مناسب غیر مدى استخدام•
  .القراءة فى أخطاء•
  .النتائج استبدال•
  .التسجیل فى أخطاء•

٢٤



١٣

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
فى جمع عینات المیاه وتحلیلها خطاءلأأنواع ومصادر ا. ٣

أنواع مصادر الأخطاء فى التحالیل الكیمیائیة) تابع(

 :الحسابات من أخطاء .١٧
  .الجبریة الكسور وحساب – المستخدمة الوحدة فى حسابیة أخطاء•
 .الأرقام تقریب•
  .المستخدم الكاشف أو للعینة الغفل التجربة قیم حساب عدم•
  .صحیح امتصاص معامل استخدام عدم•
  .صحیح غیر تخفیف معامل استخدام أو إهمال•
 .آخر قیاس مدى إلى قیاس مدي من الانتقال عند الانتباه عدم•

٢٥

أنواع مصادر الأخطاء فى التحالیل الكیمیائیة) تابع(

:القراءات نقل أثناء أخطاء .١٨
 .وخلطها القراءات تصنیف فى الخطأ•
  .)كاملة غیر قراءات – صحیحة غیر قراءات( نقل أخطاء •

  :النتائج تسجیل عند أخطاء .١٩
 .العینة أخطاء استبعاد•
  .الجودة وتأكید ضبط إجراءات اتخاذ عدم•
 .الضبط مدى خارج الحالات استبعاد•

٢٦



١٤

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
فى جمع عینات المیاه وتحلیلها خطاءلأأنواع ومصادر ا. ٣

مصادر بعض الأخطاء فى القیاسات

٢٧

الأخطاء

المعایرة الخاطئة 

الفقد

الطریقة الخاطئة 

التلوث

غیاب الضبط 
الإحصائي

مشاكل جمع 
العینات

عدم  الاهتمام 
بالتفاصیل

التغییر عند النسخ 
العینةالقراءة الخاطئةوالنقل 

الخاطئة  

Inaccuracy)( بعض مصادر عدم دقة النتائج

٢٨

عدم الدقة

المحافظة على 
قدرة الاحتمال

تفاوت
العینة

ضبط الكواشف

تفاوت التجارب 
الغفل

تفاوت الملوثاتالتقنیات المتاحةالفقد المتفاوت

عدم ثبات التقلبات البیئیةمھارة المحلل
 الأجهزة



١٥

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
فى جمع عینات المیاه وتحلیلها خطاءلأأنواع ومصادر ا. ٣

مصادر الحیود فى القیاسات

٢٩

الحیود

تجارب 
الغفل

ضبط القدرة على 
الاحتمال

التلوث

حیود
الأجهزة

تأثیرالحیود النظرىحیود المحلل
الوسط

التداخلاتالمعایرةالفقد

المحاور المتعلقة بإعداد خطة أخذ العینات

٣٠

العینة

حجم العینة

مكان جمع العینات

عدد العینات

طرق جمع العینات

وقت التخزین 
والاحتفاظ

العینات الفرعیة
تجزئة العینات

معالجة وحفظ 
العینات

العبوات وتجهیزهاتسلسل الحیازةنوع العینة



 



  
  

  إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى
 

      )ب –مستوى ( الصرف الصحىمیاه  محللى معامل تحالیلبرنامج اعتماد 

  الیوم الثالث



 



  
  

  إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى
 

      )ب –مستوى ( الصرف الصحىمیاه  محللى معامل تحالیلبرنامج اعتماد 

  الیوم الثالث
  

  تدریب عملى على جمع العینات
  واجراء بعض التجارب 



 



  
  

  إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى
 

      )ب –مستوى ( الصرف الصحىمیاه  محللى معامل تحالیلبرنامج اعتماد 

  عالیوم الراب



 



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  الرابعالیوم 
  والسابعة والثامنة السادسة الجلسـة

  
  ملخص الجلسة

 

  
  

    تحلیل العینة وتفسیر النتیجة: الموضوع
  
  

  ):التعلم(أهداف التدریب 
  .یذكر الإجراءات التى یجب مراعاتها قبل البدء فى إجراء التحالیل •

   .یذكر أنواع الاختبارات التى تجرى على میاه الصرف الصحى •
   .تحدید الاختبارات الحقلیة والمعملیة •
   .یقوم بتحدید الحجم المناسب للعینة •
   .راء كل تجربةیقوم بإتباع الخطوات العملیة الصحیحة لإج •
   .یدرك النتائج غیر الطبیعیة وتحدید الموقف الصحیح المحتمل •
   .یقوم باختیار الطریقة المناسبة لكل اختبار •
  .یقوم بتحدید الأدوات والزجاجیات والأجهزة اللازمة لكل اختبار •

   .یقوم بعمل جمیع العملیات الحسابیة ورسم المنحنیات العیاریة •
   .الجودة المعملیة یقوم بعمل ضبط ومراقبة •
   .یذكر أنواع الكائنات الحیة الدقیقة فى الحمأة المنشطة •
   .یحدد خطوات الفحص المجهرى اللازمة للاختبارات البیولوجیة •
   .یحدد الإجراءات التى یجب ملاحظتها عند جمع العینات الخاصة بالتحالیل البكتریولوجیة •
  .كتریولوجىة فى عملیات الفحص البتحضیر المحالیل المستخدم •

  
   :التدریبمدة 
  ت اساع ٧ •



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  :مساعدات التدریب
  .جهاز عرض الشرائح وملحقاته •
  .السبورة البیضاء أو السبورة الورقیة وملحقاتها •

  
  :مواد التدریب

  .٨٥- ٤إلى رقم ١-٤الشرائح من رقم  •
 .الفصل الرابعدلیل المتدرب  •

 

  للتدریبالجدول الزمنى 
  

 إرشادات للمدرب عناصر الموضوع

د التدریبموا  الزمن 
المقدر 

)دقیقة(  
شریحة 

 رقم
دراسة 
 حالة رقم

 أخرى

٣و ٢   اشرح الأهداف من دراسة هذا الموضوع  أهداف الأداء     ٥ 
إجراءات قبل البدء 

  فى التحالیل
یؤكد المدرب على أهمیة التجارب المعملیة 
ودورها الرئیسى فى التحكم فى عملیة المعالجة ثم 

لتى یجب مراعاتها قبل البدء یشرح الإجراءات ا
ثم یذكر أنواع التحالیل التى . فى إجراء التحالیل

  .تجرى على میاه الصرف الصحى

٤ 
و   
٧ 

  ١٥ 

قیاس الأس 
  الهیدروجینى

یشرح المدرب مدلول الأس الأیدروجینى وقیمه 
المختلفة ثم یشرح طریقة عمل التجربة ویعرض 

  .صورة لجهاز القیاس المستخدم

٨ 
 و
٩ 

  ١٠ 

المواد الصلبة العالقة 
  الكلیة

یشرح المدرب ما هى المواد الصلبة العالقة 
والأماكن التى تؤخذ منها العنیة والأدوات 
المستخدمة لأداء هذه التجربة ویعرض صور 
لهذه الأدوات ثم یشرح خطوات التجربة وطریقة 

  .الحساب والمعالدة المستخدمة فى ذلك

١٠ 
 و
١٤ 

  ٢٠ 

قابلة المواد الصلبة ال
  للتطایر

یشرح المدرب فكرة التجربة والأدوات المستخدمة 
وخطوات التجربة والمعادلة المستخدمة وطریقة 

  .الحساب

١٥ 
 و
١٦ 

  ١٥ 



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

 إرشادات للمدرب عناصر الموضوع

د التدریبموا  الزمن 
المقدر 

)دقیقة(  
شریحة 

 رقم
دراسة 
 حالة رقم

 أخرى

درجة التوصیل 
الكهربى والمواد 

  الصلبة الذائبة

یشرح أهمیة تجربة قیاس درجة التوصیل الكهربى 
واستخدامها كدلالة على نسبة الأملاح الذائبة 

ر الأدوات المستخدمة ثم یشرح خطوات ویذك
  .التجربة

١٧ 
 و
١٨ 

  ١٥ 

یحدد المدرب الأماكن التى تسحب منها العینات   الأكسجین الذائب
لإجراء هذه التجربة مع ذكر السبب ثم یشرح 
الطرق المختلفة لإجراء هذه التجربة مثل استخدام 
الجهاز الرقمى أو طریقة وینكلر مع عرض 

ستخدمة وخطوات إجراء الصور للأدوات الم
  .التجربة

١٩ 
 و
٢٣ 

  ٢٥ 

الكیماویات  ة،یو یبین المدرب أهمیة قیاس القل  القلویة
والأدوات المستخدمة ثم یشرح خطوات التجربة 
والمعادلة المستخدمة للحساب ویعرض النموذج 

  .المستخدم فى تسجیل النتائج

٢٤ 
 و
٢٦ 

  ١٥ 

المواد القابلة 
  للترسیب

ض من إجراء هذه التجربة یشرح المدرب الغر 
وأهمیتها فى حساب كفاءة الأحواض ویذكر 
الأدوات المستخدمة وخطوات إجراء التجربة على 

  .عینات المیاه والسائل المخلوط والحمأة

٢٧ 
 إلى
٢٩ 

  ٢٠ 

یبین المدرب أهمیة قیاس درجة حرارة المیاه   درجة الحرارة
الواردة للمحطة ویركز على إجراء هذه التجربة 

  .لموقعبا
٥   ٣٠ 

لمعرفة یوضح المدرب أن هذه التجربة تجرى   المواد الصلبة الكلیة
الحمأة سواء فى الأحواض الابتدائیة أو تركیز 

النهائیة او أحواض التركیز ثم یذكر الأدوات 
المستخدمة وخطوات إجراء التجربة ثم طریقة 

  .حساب نسبة التركیز

٣١ 
 و
٣٢ 

  ١٠ 

یشرح المدرب المقصود بالعسر الكلى والأدوات   العسر الكلى
والكیماویات المستخدمة لإجراء هذه التجربة ثم 

  .یذكر خطوات التجربة وطریقة الحساب

٣٣ 
 و
٣٤ 

  ١٠ 



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

 إرشادات للمدرب عناصر الموضوع

د التدریبموا  الزمن 
المقدر 

)دقیقة(  
شریحة 

 رقم
دراسة 
 حالة رقم

 أخرى

یشرح المدرب أهمیة هذه التجربة والغرض منها   الأمونیا
ثم یذكر الأدوات والكیماویات المستخدمة فى 

  .التجربة وخطوات عمل التجربة

٣٥ 
 و
٣٨ 

  ١٥ 

یوضح المدرب الغرض من التجربة والأدوات   الكلور المتبقى
  .المستخدمة ثم یشرح خطوات التجربة

و ٣٩  
٤٠ 

  ١٠ 

الزیوت تقدیر 
  والشحوم

ار الزیوت والشحوم ر ضأیشرح المدرب خطورة و 
ویذكر الاحتیاطات اللازمة لهذه التجربة ثم یحدد 

طوات الأدوات والكیماویات المستخدمة ویشرح خ
التجربة وطرق ومعادلات الحساب ویعرض صورة 

  .الجهاز المستخدم

٤١ 
 إلى
٤٢ 

  ٢٥ 

یشرح المدرب نظریة التجربة وفكرتها والأدوات   الفوسفور الكلى
والكیماویات المستخدمة ثم یشرح خطوات التجربة 

  .بعملیة الهضم وطریقة كلورید القصدیر

٤٧ 
 إلى
٥٠ 

  ٢٠ 

الأكسجین الحیوى 
  المطلوب

یشرح الغرض من إجراء هذه التجربة والأدوات 
والكیماویات المستخدمة وطریقة تجهیز العینات 

  .ثم طریقة الحساب واستعمال الموانع

٥١ 
 إلى
٥٤ 

  ٢٠ 

الأكسجین الكیمیائى 
  المطلوب

یوضح المدرب الغرض من التجربة وفكرة عملها 
لقیاس والأدوات اوالطرق المستخدمة فى 

یات المستخدمة ثم یشرح المستخدمة والكیماو 
خطوات التجربة والمعادلة المستخدمة فى 

  .الحساب

٥٥ 

 إلى

٥٨ 

  ٢٠ 

یشرح المدرب نظریة التجربة والأدوات   النترات
والكیماویات المستخدمة ثم یشرح خطوات التجربة 

  .بالتفصیل

٥٩ 
 إلى
٦١ 

  ١٥ 

یشرح المدرب نظریة عمل التجربة والكیماویات   النیتریت
  .حفظالو  تحضیراللمستخدم وكیفیة والجهاز ا

١٠   ٦٢ 

 ١٥   ٦٣تنفس الحمأة وأهمیة معدل یبین المدرب معنى   معدل تنفس الحمأة



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

 إرشادات للمدرب عناصر الموضوع

د التدریبموا  الزمن 
المقدر 

)دقیقة(  
شریحة 

 رقم
دراسة 
 حالة رقم

 أخرى

ذلك فى تحدید حالة الكائنات الحیة فى السائل 
المخلوط ثم یذكر الأدوات المستخدمة وخطوات 

  .التجربة ثم یشرح معادلات وطریقة الحساب

 و
٦٤ 

الفحص المجهرى 
  للحمأة

یوضح المدرب اعتماد المعالجة البیولوجیة على 
البكتیریا الهوائیة ثم یذكر الكائنات الدقیقة 
الموجودة بالحمأة ویعطى أمثلة لكل منها ودورها 
وأماكن وحالات تواجدها ثم یذكر الأدوات 
المستخدمة وخطوات إجراء الفحص المجهرى 

  .ویعرض صور لبعض هذه الكائنات

٦٥ 
 إلى
٧١ 

  ٢٥ 

یوضح المدرب أهمیة الفحص البكتریولوجى للمیاه   ص البكتریولوجىالفح
ثم یشرح ویذكر الملاحظات التى یجب مراعاتها 
عند جمع عینات الاختبارات البكتریولوجیة 
والتجهیزات اللازمة لهذا الفحص ویعرض صورة 
الجهاز المستخدم ویشرح طریقة تحضیر المحالیل 

  .یولوجىالمستخدمة فى عملیات الفحص البكتر 

٧٢ 
 إلى
٧٦ 

  ٢٠ 

یبین المدرب أن هذا القیاس یتم باستخدام جهاز   المعادن
الامتصاص الذرى ویعرض صورة لهذا الجهاز 
ویشرح فكرة عمله ثم یشرح طریقة العمل بطریقتى 

والكیماویات المستخدمة فى  ،التحلیل والأكسدة
  .ذلك

٧٧ 
 إلى
٨٠ 

  ١٥ 

اختبار (هاز الجرعات یشرح المدرب وظیفة ج  اختبار الجرعات
وتكوین هذا الجهاز ثم یشرح طریقة ) الكؤوس

  .عرض صورته مععمل الجهاز 

٨١ 
 و
٨٢ 

  ١٠ 

الزیوت استخلاص 
  والشحوم

یشرح المدرب كیفیة استخلاص الزیوت والشحوم 
وطریقة تجمیع العینات وحفظها والأدوات 
والكیماویات المستخدمة فى هذه التجربة ثم طریقة 

ة وبشرح معادلة حساب كمیتها عمل التجرب
  .ویعطى أمثلة على ذلك

٨٣ 
 إلى
٨٦ 

 

  ١٥ 

 



 



 )ب –مستوى ( الصرف الصحى محللى معامل تحالیلبرنامج اعتماد 

  الفصل الرابع
  

  تحلیل العینة وتفسیر النتیجة
  
  



 



١

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

١

الرابع الفصل

تحلیل العینة وتفسیر النتیجة

٢

):التعلم(أھداف الأداء 

ً على أن ینبغىبانتھاء التدریب على ھذا الفصل  :أن یكون المتدرب قادرا
.یذكر الإجراءات التى یجب مراعاتھا قبل البدء فى إجراء التحالیل•
.یذكر أنواع الاختبارات التى تجرى على میاه الصرف الصحى•
.تحدید الاختبارات الحقلیة والمعملیة•
.یقوم بتحدید الحجم المناسب للعینة•
.یقوم بإتباع الخطوات العملیة الصحیحة لإجراء كل تجربة•
.یدرك النتائج غیر الطبیعیة وتحدید الموقف الصحیح المحتمل•
.یقوم باختیار الطریقة المناسبة لكل اختبار•

تحلیل العینة وتفسیر النتیجة



٢

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

٣

):التعلم(أھداف الأداء )تابع (
.یقوم بتحدید الأدوات والزجاجیات والأجھزة اللازمة لكل اختبار•
.یقوم بعمل جمیع العملیات الحسابیة ورسم المنحنیات العیاریة•
.یقوم بعمل ضبط ومراقبة الجودة المعملیة•
.یذكر أنواع الكائنات الحیة الدقیقة فى الحمأة المنشطة•
.یحدد خطوات الفحص المجھرى اللازمة للاختبارات البیولوجیة•
یحدد الإجراءات التى یجب ملاحظتھا عند جمع العینات الخاصة بالتحالیل •

.البكتریولوجیة
..تحضیر المحالیل المستخدمة فى عملیات الفحص البكتریولوجى•

تحلیل العینة وتفسیر النتیجة

الإجراءات التى یجب مراعاتها قبل البدء فى إجراء التحالیل
.Preservation)التأكد من نوع العینة وتاریخ الجمع وطریقة الحفظ ١.
:تجهیز الماء المقطر المطابق لمواصفات الماء المقطر المعملى وهى٢.

.والتكثیف بالغلیان تقطیره تم قد یكون أن یجب•
.والكلورید الأمونیوم أملاح من للتخلص الأیونیة المبادلات استخدام•
.السنتیمتر فى میكروموه ٢ عن الكهربى التوصیل درجة تزید ألا یجب•
.متعادل (pH) الهیدروجینى الأس یكون أن یجب•

.التأكد من إتمام معایرة الجهاز وأن ذلك مدون فى نموذج المعایرة الخاص٣.

تجهیز الكیماویات المستخدمة والتأكد من صـلاحیة كـل محلـول علـى حـده وذلـك عـن طریـق ٤.
ا ً . النموذج الملصق بكل عبوة للمحالیل المحضرة معملی

الخلاطرج وخلط العینات جیدا٥. .أو المقلب الكهربىبواسطة ً

.إجراء التجارب المحددة لكل عینة حسب نوعها٦.

٤



٣

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

بطاقة بیانات زجاجة محالیل

٥

بطاقة زجاجة محالیل
....................: المعمل

....................: اسم المحلول
....................: التركیز/ العیاریة

.................: الساعة....................    :تاریخ التحضیر
....................:تاریخ الانتهاء

....................:القائم بالتحضیر

أنـواع التحالیل التى یتم إجراؤھا على میاه الصـرف الصـحـى
.(pH)الأس الھیدروجینى ١.
Dissolved)الأكسجین الذائب ٢. Oxygen).
.(Temperature)درجة الحرارة ٣.
.(Conductivity)التوصیل الكھربى ٤.
Total)المواد الصلبة الذائبة الكلیة ٥. Dissolved Solids).
Total)المواد الصلبة العالقة الكلیة ٦. Suspended Solids) والمتطایرة.
Chemical)الأكسجین الكیماوى الممتص ٧. Oxygen Demand).
Biologicalالأكسجین الحیوى الممتص ٨. Oxygen Demand).
).Nitrateالنترات – Nitriteالنیتریت –الأمونیا(مركبات النیتروجین ٩.

).Sulfideالكبریتید –Sulfateالكبریتات (مركبات الكبریت ٠١.
٦



٤

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

أنـواع التحالیل التى یتم إجراؤھا على میاه الصـرف الصـحـى
Total)الفوسفات الكلى ١١. Phosphate).
.(Oil and Grease)الزیوت والشحوم ٢١.
.(Alkalinity)القلویة ٣١.
.(Chloride)الكلوریدات ٤١.
.(Cyanide)السیانید ٥١.
.(Phenol)الفینول ٦١.
.(Detergents)المنظفات الصناعیة ٧١.
Heavy)المعادن الثقیلة ٨١. Metals).
.(Chlorine)الكلور المتبقى ٩١.
.قیاس المواد القابلة للترسیب٠٢.
Total)النیتروجین الكلى ١٢. Nitrogen).٧

(pH)الأس الهیدروجینى  قیاس١.
درجة الأس الھیدروجینى ھى مقیاس لمعرفة نوعیة المادة من حیث القلویة •

ا  ١٤أو الحموضة حیث أن ھذا القیاس من صفر إلى  ً فالمحلول المتعادل تمام
pHیكون لھ درجة  أصبح المحلول  ٧، وإذا انخفضت ھذه القیمة عن 7 =

ا، أما إذا ارتفعت ھذه القیمة عن  ً ا ٧حمضی ً .أصبح المحلول قلوی

:طریقة التجربة•
ا بالماء المقطر• ً .یتم تنظیف الألكترود جید
قرأ النتیجة على الشاشة الرقمیة أو • ُ ا ویُغمس الألكترود وت ً یتم تقلیب العینة جید

.(Measure)بمعنى  "M"فى بعض الأجھزة تحتاج أن تضغط على مفتاح 

 "pH"توجد أجھزة أخرى لقیاس تجارب مختلفة توجد بھا وظیفة :  ملحوظة
٨  .كوظیفة ثانویة للجھاز



٥

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

– pH)جھاز قیاس الأس الھیدروجینى  meter)
pH)یتم استخدام جھاز خاص لقیاس درجة الأس الھیدروجینى • – meter)  ،

وذلك بعد التأكد من إجراء عملیة المعایرة الدوریة لھ باستخدام محالیل قیاسیة 
pHمعلوم لھا درجة الأس الھیدروجینى  = 4. pH = 7. pH = 10. 

٩

Total Suspended Solidsقیاس نسبة المواد الصلبة العالقة الكلیة . ٢

المواد الصلبة العالقة الكلیة هى المواد الصلبة التى یمكـن جمعهـا بالترشـیح ولا •
ــذلك، ویســتعمل فــى هــذه التجربــة  تمــر مــن خــلال ورقــة الترشــیح المخصصــة ل

Glass)سـم  ٤.٧ورق ترشیح من نوع خاص وهو میكرو فیبـر زجـاجى قطـر 
Microfiber GF/c). 

تجرى هذه التجربة على عینة الدخول لنتمكن من حساب حمل المواد الصلبة •
الواردة إلى محطة المعالجة، وتجرى على عینات السیب النهائى لنتمكن من 

.حساب كفاءة عملیة المعالجة

١٠



٦

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

:الأدوات المستخدمة
.سم ٤.٧ورق ترشیح میكرو فیبر زجاجى قطر ١.
.سم ٤.٧أطباق ألومنیوم ٢.
.درجة مئویة ١٠٥–١٠٣فرن تجفیف درجة حرارته ٣.
.مضخة شفط هواء للمساعدة فى الترشیح٤.
.مجفف به سیلكا جیل نشطة لامتصاص الرطوبة٥.
.قمع ترشیح بقاعدة لها ماسك، أو مغناطیسیة مثبت على ورق مخروطى٦.
.أرقام عشریة ٥میزان كهربى حساس حتى ٧.
.سم ١٠سم و  ٥ماصة مدرجة ٨.
.مللى ٥٠مللى و  ٢٥مخبار مدرج ٩.

١١ .ملقاط ستانلس٠١.

Total Suspended Solidsقیاس نسبة المواد الصلبة العالقة الكلیة . ٢

١٢

Total Suspended Solidsقیاس نسبة المواد الصلبة العالقة الكلیة . ٢

الأدوات المستخدمة فى قیاس نسبة المواد الصلبة العالقة الكلیة

فرن تجفیفوحدة ترشیح المواد الصلبة العالقةمیزان حساس



٧

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

:خطوات التجربة
یتم تجھیز طبق ألومنیوم وورقة الترشیح المستخدمة وذلك بالتجفیف فى فرن •

.مئویة لمدة ساعة فى كل فرن ° ٥٥٠مئویة ثم فرن الحریق  °١٠٥
ا ویتم وزنھا وإعادتھا • ً یوضع الطبق بالورقة فى المجفف حتى تبرد تمام

. "W1"للمجفف ثم وزنھا مرة أخرى حتى نتأكد من ثبات الوزن 
نضع ورقة الترشیح على القمع المخصص لھا باستخدام الملقاط ونثبت القمع •

.بالمغناطیس أو الماسك
ّب ذلك استخدام قلاب كھربى• ا لخلطھا ولو تطل ً .یتم رج العینة جید
مللى على أن  ١٠مللى أو  ٥نأخذ الحجم المناسب من العینة إما بماصة  •

تكون الفوھة الأمامیة لھا واسعة وذلك بشطف الجزء الأمامى منھا، أو 
).نستبعد أى أجسام غریبة فى العینة(باستخدام المخبار المدرج 

١٣

Total Suspended Solidsقیاس نسبة المواد الصلبة العالقة الكلیة . ٢

:خطوات التجربة) تابع(
.نضع العینة فى قمع الترشیح ویتم تشغیل طلمبة الشفط حتى یتم الترشیح•
نقوم بغسل المخبار والقمع عدة مرات حتى نتأكد أن جمیع المواد الصلبة تم •

.احتجازھا على ورقة الترشیح
نرفع ورقة الترشیح باستخدام الماسك ونضعھا فى الطبق الألومنیوم ویوضع •

.مئویة لمدة ساعة أو ساعة ونصف° ١٠٥–١٠٣فى فرن التجفیف 
یوضع الطبق الألومنیوم فى المجفف حتى یبرد ویتم وزنھ عدة مرات حتى •

."W2"نتأكد من ثبات الوزن 
یتم تسجیل البیانات والنتائج فى النموذج الخاص بالتجربة، •

:الحسابات

١٤

Total Suspended Solidsقیاس نسبة المواد الصلبة العالقة الكلیة . ٢

:الحسابات



٨

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

 Total Volatile Solidsقیاس نسـبة المواد الصلبة القابلة للتطایر. ٣

یتم حساب المواد الصلبة القابلة للتطایر بمعرفة نسبة المواد العضویة العالقة •
مئویة وتتطایر وتترك ° ٥٥٠فى العینة فھى المواد القابلة للاحتراق حتى 

.المواد الصلبة غیر العضویة

:الأدوات المستخدمة
.میزان حساس١.
)].٣-٤(صورة رقم [م ° ٥٥٠فرن حریق عند ٢.
.قفاز حرارى٣.
ماسك معدنى٤.

١٥

 Total Volatile Solidsقیاس نسـبة المواد الصلبة القابلة للتطایر٣.

:خطوات التجربة•
وتعیین وزن  (TSS)بعد الانتھاء من إجراء تعیین المواد الصلبة العالقة •

نضع الطبق والورق فى فرن  "W2"الطبق والورقة وبھا المواد الصلبة 
.مئویة باستخدام الماسك والجوانتى الحرارى° ٥٥٠الحریق 

.دقیقة نخرج الطبق والورقة ونضعھ فى المجفف لیتم التبرید ٢٠–١٥بعد •
."W3"نقوم بعملیة الوزن عدة مرات حتى نتأكد من ثبات الوزن ویسمى •

:% Vحساب النسبة المئویة للمواد الصلبة القابلة للتطایر •
•  

١٦



٩

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

(TDS)قیاس درجة التوصیل الكهربى والمواد الصلبة الذائبة . ٤

:(Conductivity)قابلیة التوصیل الكهربیة : أولا  
یتم قیاس درجة التوصیل الكهربى للمیاه كمدلول : طریقة التجربة

.على نسبة الأملاح المعدنیة الذائبة فى المیاه
:الأدوات المستخدمة

جهاز قیاس التوصیلیة الكهربیة بعد أن تتم معایرته ١.
.باستخدام محلول قیاسى معلوم درجة التوصیل الكهربى

 .ماء مقطر لغسیل الألكترود٢.

١٧

جهاز قیاس التوصیل 
الكهربى

(TDS)قیاس درجة التوصیل الكهربى والمواد الصلبة الذائبة . ٤

:خطوات التجربة
ا١. .یتم تحضیر الجهاز للعمل وذلك بغسل الألكترود بالماء المقطر جیدً
ا منها فى كأس زجاجى ٢. ً .مللى ٥٠٠یتم خلط العینة بالتقلیب ونضع جزء
ــة ٣. ــاح قیــاس التوصــیلة الكهربی ــة ونضــغط علــى مفت نغمــس الألكتــرود فــى العین

(Cond) ونأخذ القراءة من الشاشة الرقمیة.
نتـرك الألكتـرود فـى العینــة ونضـغط علـى مفتـاح قیــاس المـواد الصـلبة الذائبــة ٤.

(TDS) ـــا ً ـــوظیفتین مع ـــك إذا كـــان الجهـــاز یـــؤدى ال ونأخـــذ القـــراءة مـــن . وذل
. بواسطة جهاز قیاس منفصل (TDS)الشاشة الرقمیة أو یتم قیاس 

توجد علاقة شبھ ثابتة بین الجھاز المستخدم لقیاس التوصیل الكھربى والمواد 
TDSالصلبة الذائبة وھى  = 0.5 Cond. ا ما یستخدم جھاز واحد فى ً ، وغالب

.القیاسین
١٨



١٠

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

قیاس نسبة الأكسجین الذائب. ٥
:طریقة التجربة

:یتم قیاس نسبة الأكسجین الذائب فى ثلاثة مراحل لمحطة المعالجة وهى

ــواردة حیــث أنهــا قــد تكــون : میــاه الــدخول١. حتــى نتعــرف علــى طبیعــة المیــاه ال
.راكدة منذ فترة فى محطة الرفع المسئولة عن ضخ المیاه

لمعرفـــة كفـــاءة عملیـــة التهویـــة حیـــث أن كمیـــة الأكســـجین : أحـــواض التهویـــة٢.
لتـر حتـى تعطـى الفرصـة لنمـو البكتریـا / مللیجـرام ٣.٥–١.٥اللازمـة بـین 

.الهوائیة والكائنات الحیة
ــــاه الخارجــــة علــــى : الســــیب النهــــائى٣. ــــوى المی ــــه یجــــب أن تحت ــــث أن  ٤.٠حی

.لتر على الأقل/ مللیجرام

١٩

(DO Meter)قیاس نسبة الأكسجین الذائب باستخدام جهاز القیاس الرقمى : أولا  

عنــد غمــس الألكتــرود الخــاص بالجهــاز فــى 
ــــــراءة علــــــى الشاشــــــة  العینــــــة تظهــــــر الق

:الرقمیة للجهاز، مع مراعاة ما یلى
ــــــا وذلــــــك حســــــب ١. ً معــــــایرة الجهــــــاز دوری

.تعلیمات كتیب التشغیل
الغشــــاء المثبـــــت فـــــى الألكتـــــرود یكـــــون ٢.

ـــــــد البوتاســـــــیوم  ـــــــول كلوری ا بمحل ً ـــــــوء ممل
(KCl 30 %).

یراعى عدم وجود أى فقاعـات هـواء فـى ٣.
هــــذا وتــــتم . الغشـــاء المثبــــت بــــالألكترود

عملیــة القیــاس فــى الموقــع مباشــرة حتــى 
٢٠.تكون النتیجة أكثر دقة



١١

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

ا ً Winkler Method Azideباستخدام طریقة وینكلر: ثانی Modification

ــاه نســبة نیتریــت •  (NO2)تســتخدم إذا كــان بالمی
لتــر، ونســبة حدیــد / مللیجــرام ٠.٠٥أكثــر مــن 

لتـر حتـى لا / مللیجرام ١ثنائى التكافؤ أقل من 
یسـتهلك الأكســجین فــى عملیـة أكســدة النیتریــت 
إلــى نتــرات والحدیــد الثنــائى التكــافؤ إلــى حدیــد 

.ثلاثى التكافؤ

:الأدوات المستخدمة
.مللى ٣٠٠سعة  (BOD)زجاجة ١.
.مللى مدرجة ٥ماصة ٢.
.سحاحة٣.

٢١

الزجاجة عینات الأكسجین الحیوى الممتص

ا ً Winkler Method Azideباستخدام طریقة وینكلر: ثانی Modification

:الكیماویات المستخدمة
.كبریتات المنجنیز١.
.محلول یود الأزید القاعدى٢.
.H2SO4حامض كبریتیك مركز ٣.
.محلول نشا٤.
.M 0.025محلول قیاسى من ثیوكبریتات الصودیوم ٥.
.البوتاسیوم یودید ثنائى محلول من قیاسى محلول٦.

٢٢



١٢

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

:خطوات التجربة

.مع عدم وجود أى فقاعات هواء داخلها (BOD)توضع العینة فى زجاجة ١.

ــول كبریتــات المنجنیــز مــع وضــع طــرف الماصــة أســفل  ١یضــاف ٢. مللــى مــن محل
.سطح المحلول

.مللى من محلول أزید الصودیوم القاعدى بنفس الطریقة ١یضاف ٣.

.تغطى الزجاجة برفق مع الحرص على عدم دخول أى فقاعات هواء٤.

.تقلب الزجاجة عدة مرات حتى یتم الخلط فیتكون راسب فى قاع الزجاجة٥.

ـــق ویضـــاف ٦. ـــتح الزجاجـــة برف ـــب الزجاجـــة  ٢تف ـــك مركـــز وتقل ـــى حـــامض كبریتی ملل
.مرات حتى یذوب الراسب ویتحول المحلول إلى محلول رائق ٣مرتین أو 

مللــــى فـــى دورق مخروطــــى ونقـــوم بالمعــــایرة باســـتخدام محلــــول  ٢٠١نأخـــذ حجـــم ٧.
.عیارى حتى یتحول اللون إلى أصفر قشى ٠.٠٢٥ثیوكبریتات الصودیوم 

تكمـل المعـایرة حتـى . مللـى مـن محلـول النشـا فیتحـول اللـون إلـى الأزرق ٢یضاف ٨.
.یختفى اللون

٢٣.لتر/الأكسجین الذائب ملجرام= قراءة السحاحة من محلول ثیوكبریتات الصودیوم 

Alkalinityقیاس القلویة . ٦

یتم قیاس نسبة القاعدیة فى المیاه لمعرفة مدى احتواء الماء على الأملاح •
ا احتوائها على ) البورات–أملاح الفوسفات السیلكات (القاعدیة  وأیضً

الهیدروكسید والكربونات والبیكربونات
:الكیماویات المستخدمة

0.1)حامض كبریتیك ١. N).

0.05)كربونات الصودیوم ٢. N).
  

:الأدوات المستخدمة
.مقلب مغناطیسى.مللى ٥٠كأس زجاجى 
.سحاحة.(pH)جهاز قیاس 
٢٤.ماء مقطر



١٣

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

:خطوات التجربة
مللــى ویوضــع علــى مقلــب  ٢٥٠مللــى مــن العینــة فــى كــأس زجــاجى  ٥٠ضــع ١.

.مغناطیسى
.فى المحلول pHیوضع ألكترود جهاز قیاس ٢.
إلـى  (pH)مـن السـحاحة بـبطء حتـى تصـل  N 0.1یضـاف حمـض الكبریتیـك ٣.

.ثم نأخذ قراءة السحاحة ٤.٥
ــة ونأخــذ ٤. نكــرر الخطــوات الســابقة باســتخدام مــاء مقطــر بلانــك بــدلاً مــن العین

.قراءة السحاحة
Alkalinity mg/l =

.حجم حمض الكبریتیك المستخدم فى العینة=  A:حیث
B  =حجم حمض الكبریتیك المستخدم فى البلانك.
N  =تركیز حمض الكبریتیك المستخدم.

٢٥یتم تسجیل البیانات والنتائج فى النموذج الخاص بالتجربة٥.

(A – B) x N x 50000

ml. Sample

نموذج تسجیل نتائج اختبار القلویة الكلیة

٢٦

........................... :  laboratory    المعمل.......................... :time وقت التحلیل
................ : sample date تاریخ جمع العینة.................. : analyst القائم بالتحالیل
................. :analysis date    تاریخ التحلیل

1sample type موقع العینة
2conical flask no رقم الـدورق المخـروطى

3
حجم العینة المستخدمة  ( مللى )

sample volume, ml 

4
ــایرة عیاریة محلول المع

normality of titrant 

5

حجم المحلول المستهلك لمعادلة المیثیل 
البرتقالى ( مللى)

ml. of titrant for M.O 

6

قلویة المیثیل البرتقالى  ملجم/لتر = ( ٦ × ٤ 
( ٥٠٠٠ ÷ ٣ ×

 M.O. (total)  Alkalinity mg/l =6 ×4
٥٠٠٠ ÷٣×

یعتمد ............،

   TOTAL ALKALNITY  نموذج اختبار القلویة الكلیة



١٤

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

Settleableقیاس المواد القابلة للترسیب . ٧ Matters

:الغرض من التجربة
حســـاب كفـــاءة أحـــواض الترســـیب بمحطـــات المعالجـــة لأنهـــا تجـــرى علـــى عینـــات 
المیــاه الداخلـــة للمحطـــة وعینــات المیـــاه الخارجـــة منهـــا وبــذلك یمكـــن الحكـــم علـــى 
كفــاءة المحطــة فــى ترســیب المــواد القابلــة للرســوب، كمــا أنهــا تجــرى علــى الســائل 

الموجـود فـى أحـواض التهویـة والحمـأة الراجعـة مـن  (Mixed Liquor)المخلـوط 
لتــر مــن الســائل  ١أحــواض الترســیب النهــائى لمعرفــة حجــم الحمــأة الموجــود فــى 

 Sludge Volumeالمخلــوط ومنهــا یمكــن حســاب المعامــل الحجمــى للحمــأة 
Index (SVI).

٢٧

قیاس المواد القابلة للترسیب

:الأدوات المستخدمة
أقمـــــــاع مخروطیــــــــة الشــــــــكل ١.

تســــــــــمى أقمــــــــــاع إیمهــــــــــوف 
(Imhoff Cone).

.لتر ١مخبار زجاجى سعة ٢.

.ساق زجاجى للتقلیب٣.

.ساعة رقمیة٤.

 

٢٨

أقماع إیمهوف لقیاس المواد 
القابلة للترسیب

 

صورة



١٥

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

:خطوات التجربة
محطات المعالجة" مدخل، مخرج"إجراء التجربة على عینات میاه :أولا  
ا للتأكد من الخلط الجید، وذلك بالمقلب المغناطیسى١. .ترج العینة جیدً
.لتر ١تصب العینة فى قمع إمهوف حتى علامة ٢.
.دقیقة ٦٠تضبط ساعة الإیقاف على ٣.
یجب تقلیب العینة برفق حتـى –إذا تلاحظ وجود مواد صلبة لاصقة على جدار القمع ٤.

.تتمكن هذه الأجسام الصلبة من الترسیب
.لتر/ دقیقة نأخذ قراءة حجم الترسیب ویدون بوحدة مللى لتر ٦٠بعد مرور ٥.
ا  ً :إجراء التجربة على عینات السائل المخلوط والحمأة الراجعة :ثانی
ا١. ا لضمان الخلط جیدً .ترج العینة جیدً
.دقیقة ٣٠وتضبط ساعة الإیقاف على ) لتر ١(تصب العینة فى مخبار مدرج ٢.
.إذا تلاحظ إلتصاق مواد صلبة بجدار المخبار–تقلب العینة برفق ٣.
).لتر/ مللى لتر( دقیقة نأخذ قراءة حجم الحمأة المترسب فى المخبار  ٣٠بعد ٤.

٢٩

Temperatureقیاس درجة الحرارة . ٨

معرفــــة درجـــــة حــــرارة المیـــــاه الــــواردة إلـــــى محطــــات المعالجـــــة مــــن الأمـــــور •
ا  حیـث أن المحطـة التـى تعمـل بالمعالجـة البیولوجیـة تحتـوى –الضروریة جـدً

على كائنات حیة یجب المحافظة علیها، لذلك یـتم تثبیـت أجهـزة قیـاس درجـة 
.الحرارة على مدخل المحطة، یلاحظ الفرد المشغل القراءة بصفة دوریة

:هامة ملحوظة
 القياس يعتمد ولا بالموقع العينة حرارة درجة قياس يتم
 لأنها المركبة العينة خاصة للمعمل الواردة العينات على
.الجهاز ثلاجة فى محفوظة تكون

٣٠



١٦

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

Total Solidsقیاس نسبة المواد الصلبة الكلیة . ٩
تجرى هذه  التجربـة خاصـة علـى عینـات الحمـأة التـى یـتم سـحبها مـن أحـواض •

الترسیب الابتدائیة أو النهائیة لمعرفة تركیزها قبل دخولها إلى أحـواض التركیـز 
(Thickener) ـا یــتم إجرائهـا علــى الحمـأة الخارجــة مـن أحــواض التركیــز ، وأیضً

.للحكم على مدى كفاءة تشغیل الحوض
  

:الأدوات المستخدمة
.جفن بورسلین أو معدن١.
.ماسك معدنى٢.
.م° ١٠٠حمام مائى ٣.
.میزان حساس٤.
 .مجفف زجاجى مزود بمادة ماصة للرطوبة مثل السیلكاجیل المنشطة٥.

٣١

:طریقة التجربة
ا ثم تجفف فى فرن التجفیف١. .تغسل الجفن جیدً
نضع الجفنة فى المجفف الزجاجى حتى تبرد ویتم وزنها عدة مرات حتـى یثبـت ٢.

.(W1)الوزن ویعتبر هذا الوزن 
ـــى مفتـــاح ٣. ـــزان ونضـــغط عل ـــى كفـــة المی ـــرك الجفنـــة عل ـــد قـــراءة  (Tare)نت لنعی

.المیزان إلى صفر
).WSample(نضع كمیة من العینة فى الجفن ونعتبره ٤.
.م°١٠٠نأخذ الجفنة وبها العینة بالماسك ونضعها على حمام مائى عند ٥.
ـا ثـم نضــعها فـى فـرن تجفیــف ٦. ً دقــائق  ١٠م لمـدة °١٠٣نتركهـا حتـى تجــف تمام

ا ً .لضمان جفاف العینة تمام
).W2(نأخذ وزنها عدة مرات حتى یثبت الوزن ونعتبر هذا الوزن ٧.
.تسجل البیانات والنتائج فى نموذج التجربة٨.

٣٢الحسابات



١٧

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

Total Hardnessقیاس العسر الكلى . ١٠

المقصـــود بالعســـر الكلـــى هـــو عـــدم قـــدرة المیـــاه علـــى التعامـــل مـــع الصـــابون فـــى 
ــــة مــــن أمــــلاح الكالســــیوم  ــــك بســــبب وجــــود تركیــــزات عالی عملیــــات التنظیــــف وذل

 .والماغنسیوم
.سحاحة - . مللى ٢٥٠دورق مخروطى :الأدوات المستخدمة

:الكیماویات المستخدمة
المحلول المنظم١.
جـــم ملـــح ثنـــائى  ٣.٧٢٣ذاب یـــ (M EDTA 0.01)محلـــول قیاســـى مـــن ٢.

.لتر ١فى  (EDTA)الصودیوم 
Erichromic)تى –كاشف أیركرومك بلاك ٣. Black T).

٣٣

Total Hardnessقیاس العسر الكلى 

:خطوات التجربة
مللى من المحلول المنظم ونقطتین  ٥مللى من العینة ویضاف إلیھا  ١٠نأخذ  •

.من الكاشف
وتكون نقطة النھایة عندما یتحول اللون من  (EDTA)تتم المعایرة باستخدام •

.البنفسجى إلى الأزرق

الحسابات
  
M*VEDTA = M*VHardness

Strength = MHardness*Molecular.wieght of CaCO3

T.H = S x 100 ppm٣٤



١٨

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

Ammonia (NH3)” النوشادر"قیاس نسبة الأمونیا . ١١

:الغرض من التجربة
:قیاس نسبة الأمونیا فى المیاه لمعرفة عدة أمور هامة منها

التعرف على نوع العینة وهل هى صرف صحى، أو صـرف صـناعى، أو میـاه ١.
.جوفیة

ـــة مـــدى كفـــاءة المحطـــة فـــى أكســـدة المركبـــات النیتروجینیـــة خاصـــة فـــى ٢. معرف
.عینات السیب النهائى

ــتحكم فــى الــزمن الــلازم لتخــزین المیــاه فــى محطــات الرفــع التــى تضــخ علــى ٣. ال
.محطة المعالجة

٣٥

:الأدوات المستخدمة
.مللى ١٠٠سعة  (BOD)زجاجات ١.
.مللى ٥٠أنابیب نسلر ٢.
.سم ١٠أقماع قطر ٣.
).٤٢–٤٠(ورق ترشیح ٤.
 .U. V)جهــــاز تحلیــــل طیفــــى ٥.

Spectrophotometer) ،

٣٦

Ammonia (NH3)” النوشادر"قیاس نسبة الأمونیا 

جهاز التحلیل الطیفى



١٩

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

:الكیماویات المستخدمة
NaOHهیدروكسید صودیوم ١. (6N).
.(ZnSo4.7H2O)كبریتات زنك ٢.
.أو ملح راشیل (EDTA)محلول مثبت مثل ٣.
.محلول نسلر٤.
anhydrous)توضـع كمیـة مـن كلوریـد الأمونیـوم اللامـائى ٥. NH4Cl)  فـى فـرن

 1لتـر یكـون التركیـز  ١جـم فـى  ٣.٨١٩م ثم یوزن منها °١٠٠التجفیف عند 
mg (N)≡ 1 ml )لتر/ مللیجرام ١٠٠٠.(

.المحالیل القیاسیة للأمونیا٦.

٣٧

Ammonia (NH3)” النوشادر"قیاس نسبة الأمونیا 

:خطوات العمل
:معالجة العینات

مللى كبریتات زنك،  ١صغیرة ویضاف إلیها  (BOD)مللى من العینة فى زجاجة  ١٠٠نأخذ ١.
.دقیقة یتم الترسیب ١٥ماء وتترك لمدة  ٦. مللى هیدروكسید صودیوم ١

.مللى بالماء المقطر ٥٠مللى أو جزء أقل یكمل إلى  ٥٠ترشح العینة ونأخذ من الرشیح ٢.

.أو راشیل (EDTA)تضاف نقطتین من محلول . مللى ٥٠یوضع الرشیح فى أنابیب نسلر ٣.

.مللى محلول نسلر ویقلب مرتین أو ثلاث مرات ١یضاف ٤.

دقــائق نبــدأ بالقیــاس باســتخدام جهــاز التحلیــل الطیفــى بالأشــعة فــوق البنفســجیة عنــد  ١٠بعــد ٥.
.طول موجى ٤١٠

مللى من نسلر للمحالیل القیاسیة التى تم تحضیرها ورسم المنحنى الخاص بها،  ١یتم إضافة ٦.
.تقاس العینة بالجهاز ومن المنحنى تظهر نتیجة الأمونیا

.دقيقة ١٥يجب ألا يمر على العينة التى يضاف إليها محلول نسلر أكثر من :ملحوظة
٣٨

Ammonia (NH3)” النوشادر"قیاس نسبة الأمونیا 



٢٠

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

Resedualقیاس نسبة الكلور المتبقى . ١٢ Chlorine (Cl2)

ـــور  ـــة نســـبة الكل ـــة هـــو معرف المقصـــود بهـــذه التجرب
المتبقـى فـى المیـاه بعــد إتمـام عملیـة التطهیـر لمیــاه 

فمـــن الضـــرورى أن تكـــون هنـــاك . الســـیب النهـــائى
.لتر/ مجم ٠.٥نسبة من الكلور فى المیاه لا تقل 

:الأدوات المستخدمة
.(DPD)أقراص كاشف الكلور الحر ١.
جهاز مقارنة الألوان الخاص بالكلور، ٢.

٣٩

جهاز قیاس الكلور المتبقى

Resedualقیاس نسبة الكلور المتبقى . ١٢ Chlorine (Cl2)

:خطوات التجربة
ا بالمـاء  ١٠أنبوبة سعة  ٢یوجد بالجهاز عدد ١. مللى، یجب أن یتم غسلهما جیـدً

.المقطر
تمـــلأ كلتـــا الأنبـــوبتین بالعینـــة المـــراد قیاســـها وتـــودع إحـــداهما فـــى خلفیـــة اللـــون ٢.

.للقرص
فــى الأنبوبـــة الأخــرى التـــى تحتـــوى  (DPD)یــذاب قـــرص مــن كاشـــف الكلـــور ٣.

ـا دالاً علـى وجـود الكلـور بالعینـة ویجـب أن یـتم مقارنتـه  ً على العینة فتعطـى لون
.مع درجة اللون بالقرص

نحـرك قـرص الألـوان الموجـود فـى الجهـاز حتـى تحصـل علـى لـون یطـابق لــون ٤.
.العینة

 .نأخذ القراءة المقابلة على الجهاز٥.
٤٠



٢١

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

 Oil and Greaseتقدیر الزیوت والشحوم  . ١٣
تؤدى الزیوت والشحوم  إلى تغلیف جدار الكائنات الحیة أو تطفو على سطح المروق 
وفـــى الحـــالتین تمنـــع أو تقلـــل مـــن كمیـــة الأكســـجین التـــى تصـــل إلـــى الكائنـــات الحیـــة 

ا ً  .وتعزلها تمام

:تنبیهات هامة
تكون العینة التـى سـتجرى علیهـا التجربـة عینـة بسـیطة أى یـتم جمعهـا وقـت إجـراء ١.

.التجربة
إذا كانـت التجربـة سـتجرى بعـد جمـع العینـات بسـاعتین یضـاف إلـى العینـة حمــض ٢.

.(pH=2). ٢هیدروكلوریك مركز حتى تصل الأس الهیدروجینى إلى 
.یتم جمع العینة فى قمع الفصل التى ستجرى فیه التجربة ویكون بفم واسع٣.
لا یجوز اقتسام العینة بعد جمعها لأن ما بها من زیوت یلتصق بجدار المحتوى٤.

٤١

 Oil and Greaseتقدیر الزیوت والشحوم  

٤٢

:الأدوات المستخدمة
.لتر أو لتر ١/٢قمع فصل ١.
.كأس زجاجى٢.
.قمع زجاجى٣.
).٤٢أو  ٤٠(سم  ١١ورق ترشیح ٤.
.حمام مائى٥.
.میزان حساس٦.
.مجفف٧.

قمع فصل الزیوت والشحوم



٢٢

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

 Oil and Greaseتقدیر الزیوت والشحوم  

٤٣

:الكیماویات المستخدمة
.(HCl)حمض هیدرولیك مركز ١.
.١:  ١حمض هیدروكلوریك ٢.
.تراى كلورو تراى فلورو إیثان–٢.١.١مذیب ٣.

:كما یمكن استخدام أحد المذیبات الآتیة
.كلوروفورم•
.إیثیربترولى•
.بنزین عطرى•

.كبریتیات صودیوم لامائى٤.

:خطوات التجربة
. W1مللى وجففه وزنه عدة مرات حتى یتم تثبیت الوزن  ٢٥٠جهز كأس زجاجى ١.
.مللى أو أكثر ٥٠٠نأخذ العینة فى قمع الفصل ٢.
.٢أقل من  pHمللى من حمض الهیدروكلوریك المركز لضبط  ٥یضاف ٣.
دقـائق تكـون  ٣مللى من المذیب إلى العینة ونقلب جیداً نلاحظ بعد مرور  ٣٠نضیف ٤.

.طبقتین، طبقة المذیب وذائب به الزیوت والشحوم، والأخرى بها باقى العینة
.مللى ٢٥٠نرشح طبقة الزیوت بالمذیب خلال ورق الترشیح فى كأس ٥.
مللى مذیب إلى الطبقة الثانیة وهى ما تبقـى مـن العینـة ونخلـط جیـداً وبعـد  ١٠یضاف ٦.

.تكوین طبقتان نرشح طبقة المذیب والزیوت
.تكرر الخطوة السابقة مرتین إضافیتین٧.
.م° ٧٠یجفف الكأس على حمام مائى عند ٨.
.w2یبرد الكأس فى المجفف ویتم وزنه حتى یثبت الوزن ویسمى ٩.
الحسابات•

٤٤



٢٣

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

:الطریقة الثانیة
بواسطة استخلاص المذیب ھناك عدة مودیلات من الأجھزة الحدیثة لقیاس •

الزیوت والشحوم، وتعتمد نظریة عملھا على إذابة الزیوت والشحوم بواسطة 
:المذیب ثم استعادة المذیب مرة أخرى حتى یمكن استخدامھ مرة ثانیة

.ویوضع فیھ كمیة من المذیب W1یتم وزن كأس فارغ متصل بالجھاز –
وتوضع ورقة الترشیح بما ) ٤٢أ،  ٤٠(یتم ترشیح العینة على ورق ترشیح –

.علیھا من زیوت وشحوم وقمع متصل بالجھاز
یغمس القمع والورقة فى الكأس المملؤ بالمذیب فیتم استخلاص الزیوت –

.والشحوم من الورقة تماماً 
.یتم تبخیر المذیب بالحرارة واستراجاعھ ویترك الكأس بھ الزیوت والشحوم–
.W2یتم وزن الكأس بما فیھ من زیوت وشحوم –

الحسابات •
٤٥

جهاز استخلاص الزیوت والشحوم
٤٦



٢٤

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

Total Phosphorus (PO4-P)تعیین الفوسفور الكلى  . ١٤

فكرة التجربة هـى إجـراء عملیـة أكسـدة قویـة تحـول الفوسـفور الكلـى الموجـود فـى •
ــة إلــى فوســفات  PO4العین

، وهــذا هــام لمعرفــة مــدى اســتهلاك الكائنــات الحیــة 3-
.للفوسفات الذى یعد مصدر للطاقة لها

:الأدوات المستخدمة
.كابینة هضم١.
.مللى للهضم ١٠٠أنابیب نسلر ٢.
.(U. V. Spectrophotometer)جهاز تحلیل طیفى ٣.

٤٧

Total Phosphorus (PO4-P)تعیین الفوسفور الكلى  

:الكیماویات المستخدمة
.فینول فیثالین كاشف١.
.محول حمضى قوى٢.
.محلول قیاسى فوسفات٣.
.(N 1.0)هیدروكسید صودیوم ٤.
.أمونیوم مولیبدات٥.
كلورید القصدیر محلول٦.

٤٨



٢٥

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

:خطوات التجربة
:عملیة الهضم–معالجة العینة 

مللــى  ٥مللــى حمــض كبریتیــك و  ١مللــى مــن العینــة یضــاف إلیهــا  ١١٠٠.
حمــض نیتریـــك یـــتم الهضــم فـــى الوحـــدة الحراریــة الخاصـــة بالهضـــم حتـــى 

.مللى ٢أو  ١یتبخر المحلول ویتبقى منه 
مللــى مــاء مقطــر وقطــرة واحــدة فینــول  ٢٠یبــرد المحلــول ویضــاف حــوالى ٢.

).كاشف(فیثالین 
ـــى  (pH)لمعادلـــة  (N 1.0)یضـــاف محلـــول هیدروكســـید صـــودیوم ٣. حت

.یظهر لون قرمزى فاتح

٤٩

Total Phosphorus (PO4-P)تعیین الفوسفور الكلى  

:طریقة كلورید القصدیر
مللـــى محلـــول مولیبـــدات  ٤مللـــى ویضـــاف  ١٠٠نســـتكمل محلـــول العینـــة إلـــى ١.

.نقط من كلورید القصدیر فیعطى لون أزرق ١٠و
.دقائق ویتم القیاس بواسطة جهاز التحلیل الطیفى ١٠یترك المحلول ٢.
.(Calibration curve)عمل منحنى عیارى ٣.

یـــتم تحضـــیر تركیـــزات مختلفـــة مـــن محلـــول الفوســـفات القیاســـى فـــى قـــارورة  •
قیاسـیة ویــتم القیــاس ورســم منحنــى معیــارى علــى جهــاز التحلیــل الطیفــى عنــد 

.مانومتر ٦٥٠طول موجى 

فیتكـون  SnCl2نقـط  ٢-١مللـى محلـول مولیبـدات  ٤یضـاف لكـل تركیـز  •
٥٠.دقائق ١٠اللون الأزرق بدرجات مختلفة یتم القیاس بعد 

Total Phosphorus (PO4-P)تعیین الفوسفور الكلى  

٠.٥١٢٣٥"لتر/ مجم"التركیز 
١٢٤٦١٠"مللى"الحجم 



٢٦

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

(BOD5)قیاس الأكسجین الحیوى المطلوب . ١٥
لتحدید نسبة المواد العضـویة القابلـة للتكسـیر الحیـوى بواسـطة الكائنـات الحیـة بعـد •

 ...).الحرارة، الأكسجین،(توفیر المناخ المناسب لمعیشة هذه الكائنات 
أیــــام وقیــــاس  ٥یــــتم قیــــاس الأكســــجین الــــذائب فــــى العینــــات ثــــم تحضــــین العینــــة •

الأكسجین بعد التحضین وبذلك یمكن حساب الأكسجین المسـتهلك حیویـاً بواسـطة 
الكائنــات الحیــة ومــن ثــم یمكــن حســاب نســبة المــواد العضــویة بــالمللیجرام لكــل لتــر 

.من العینة

:الأدوات المستخدمة•
.مللى بغطاء غاطس ٣٠٠خاصة سعة  (BOD)زجاجة ١.
.م ٢٠حضانة مضبوطة على درجة ٢.
.جهاز قیاس الأكسجین الذائب٣.
.ماصات سعات مختلفة حسب الحاجة إلیها–مخبار زجاجى ٤.

٥١

(BOD5)قیاس الأكسجین الحیوى المطلوب 

:الكیماویات المستخدمة
 (Buffer Solution)المقصـود بـالمحلول المـنظم : محلـول الفوسـفات المـنظم١.

.(pH)هو المحلول الذى یقاوم التغیر فى 
جــــــــــــــم كبریتــــــــــــــات ماغنســــــــــــــیوم  ٢٢.٥یــــــــــــــذاب : كبریتــــــــــــــات الماغنســــــــــــــیوم٢.

(MgSO4.7H2O).
فـى لتـر (CaCl2)جـم كلوریـد كالسـیوم لامـائى  ٢٧.٥یذاب : كلورید الكاسیوم٣.

.من الماء المقطر
لتــر  ١فــى  (FeCl3.6H2O)كلوریــد حدیــدیك  ٠.٢٥یــذاب : كلوریــد الحدیــدیك٤.

 .ماء مقطر

٥٢



٢٧

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

:تجهیز العینات 
.وذلك باستخدام حمض أو قلوى ٧.٥–٦.٥نضبط الأس الهیدروجینى للعینات ١.
.المستخدمة إلى النصف تقریباً بمیاه التخفیف (BOD)نملأ زجاجات الـ ٢.
نضـــیف الحجـــم المناســـب مـــن العینـــة إلـــى الزجاجـــات بحیـــث یتناســـب حجـــم العینـــة مـــع نســـبة الــــ ٣.

(BOD) أى أن الحجم المأخوذ من عینات المدخل یكون بالطبع أقل كثیراً مـن الحجـم . "المتوقعة
".المأخوذ من عینات السیب النهائى المعالج

.تستكمل الزجاجات بمیاه التخفیف مع ملاحظة عدم السماح بوجود فقاعات هواء داخل الزجاجات٤.

یتم عمـل زجـاجتین لكـل تركیـز حتـى یمكننـا قیـاس نسـبة الأكسـجین الـذائب فـى أحـداهما وتحضـین ٥.
.الأخرى كما یمكن تحضین الزجاجتین بعد التاكد من دقة طریقة القیاس

).نسبة الأكسجین الذائب المبدئى( DOIنقیس الأكسجین الذائب للعینات ویسمى ٦.

.أیضاً  DOIیحتوى على ماء تخفیف فقط ویقاس لها نسبة ) بلانك(یتم عمل زجاجتین ٧.

أیـام ویوضـع علـى رف الحضـانة بطاقـة  ٥لمدة  ١±م °  ٢٠یتم وضع الزجاجات فى حضانة عند ٨.
.بلاستیكیة علیها تاریخ الدخول وتاریخ الخروج

أیــام یــتم خــروج العینــات مــن الحضــانة فــى نفــس توقیــت دخولهــا ونقــیس نســبة الأكســجین  ٥بعــد ٩.
.Dofویسمى " النهائى"الذائب بعد التحضین 

٥٣:كما یلى (BOD)یتم حساب نسبة الـ ٠١.

(Inhibitors)استعمال الموانع  

عادة ما یتم اللجوء إلى طریقة استخدام الموانع عند وجود مواد تسبب خطأ •
ویكمن . فى النتیجة النهائیة وأشهرها وجود أمونیا بنسبة عالیة فى العینات

الضرر من وجود الأمونیا فى العینات فى استهلاك الأكسجین الذائب فى 
أكسدة الأمونیا وتحویلها إلى نیتریت ونترات وبذلك یكون الأكسجین المستهلك 

.غیر صحیحة (BOD5)لیس بسبب وجود مواد عضویة وتكون نتیجة الـ 

٥٤

(BOD5)قیاس الأكسجین الحیوى المطلوب 



٢٨

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

 (COD)قیاس الأكسجین الكیمیائى المطلوب . ١٦

 بواسطة الكیمیائى للتحلیل القابلة المواد نسبة قیاس هو التجربة بهذه المقصود
 للتحلیل القابلة فقط ولیس العضویة المواد جمیع تشمل وبذلك قویة مؤكسدة مواد

 ،(COD) الـ قیمة بین تقریبیة علاقة توجد أنه كما الحیة، الكائنات بواسطة
 قیمة من ٠.٨ –٠.٥بین تتراوح (BOD5) قیمة أن حیث (BOD5) وقیمة

(COD).  

:(COD) قیاس فى المستخدمة الطرق
المفتوح التقطیر :أولاً 

 تستھلك لأنھا مفضلة غیر أصبحت ولكنھا المستخدمة القدیمة الطرق من•
 وھى المكثفات من أبخرة تتسرب أن یمكن انھ كما كبیرة بكمیات كیماویات

 .ضارة حمضیة أبخرة
٥٥

التقطیر المغلق: ثانیاً 
) ٣ســــم ١٠(تعتمـــد علـــى هضــــم العینـــات فــــى أمبـــول 

وبعــد  (COD)داخــل ســخان خــاص مهضــم عینــات 
:الهضم یتم القیاس بطریقتین

طـــــــریقة المعــــــایرة باســــــتخدام محلــــــول كبریتیــــــات ١.
.النوشادرى IIالحدید 

طریقــة القیــاس اللــونى باســتخدام جهــاز التحلیــل ٢.
.بمودیلات مختلفة (DR)الطیفى أو جهاز 
: الأدوات المستخدمة

.للهضم ٣سم ١٠أمبول ١.

.(COD)سخان هضم ٢.

 .سحاحة للمعایرة٣.
٥٦

 (COD)قیاس الأكسجین الكیماوى المطلوب 

DRجهاز التحلیل الطیفى 



٢٩

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

:  الكیماویات المستخدمة
.(M 0.0166)محلول هضم ١.
.محلول حمض الكبریتیك٢.
.كاشف فیروین٣.
Ferrus (F.A.S): النوشــادرى IIكبریتــات الحدیــد ٤. Ammonium : هــذا

ویمكــن قیاسـها بواســطة بوتاسـیوم داى كرومــات (M 0.1)المحلـول عیاریتـه 
:كما یلى

مللــى  ١٠مــع ) داى كرومــات(مللــى مــن محلــول الهضــم  ٥یضــاف «
.یبرد المحلول–ماء مقطر 

مللــــــى مــــــن كاشــــــف الفـــــروین وتــــــتم المعــــــایرة بواســــــطة  ١یضـــــاف «
(F.A.S)٥٧

 (COD)قیاس الأكسجین الكیماوى المطلوب 

:خطوات التجربة
-مللــى محلــول هضـــم   ١.٥:  تمــلأ الأمبــول المخصــص للتجربــة كمـــا یلــى١.

.مللى من العینة ٢.٥ -مللى محلول حمض الكبریتیك   ٣.٥
تخلـــط المحتویـــات وذلـــك بقلـــب الأنبوبـــة مـــرتین أو ثـــلاث مـــرات وتوضـــع فـــى ٢.

.سخان هضم العینات المخصص لمدة ساعتین
بعد إنتهـاء الهضـم نتـرك الأنابیـب لتبـرد وتصـب الأنبوبـة فـى دورق مخروطـى ٣.

.مللى ماء مقطر ٢٠ - ١٠ویضاف إلیها 
قطـــرات مـــن الكاشـــف فـــروین ونبـــدأ عملیـــة المعـــایرة بواســـطة  ٣ - ٢یضـــاف ٤.

(F.A.S) حتى یتحول اللون من أخضر مزرق إلى بنى.
.یتم عمل زجاجة بلانك بالماء المقطر فقط٥.
الحسابات•

٥٨

 (COD)قیاس الأكسجین الكیماوى المطلوب 



٣٠

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

)البروسینا(تعیین النترات باستعمال  - ١٧
لتر، فیتم التفاعل بین / مجم ٥.٠إلى  ٠.١إذا تراوحت قیمة النترات من •

ا یمكن قیاسه بواسطة جهاز التحلیل  ً ا أصفر ً النترات والبروسینا ویعطى لون
 .(nm 410) ٤١٠الطیفى عند طول موجى 

:الأدوات المستخدمة
.حمام مائى١.
.مللى ٥٠قارورة عیاریة ٢.
.(U. V. Spectrophotometer)جهاز قیاس التحلیل الطیفى ٣.

٥٩

)البروسینا(تعیین النترات باستعمال 

:الكیماویات المستخدمة

.محلول نترات قیاسى١.

.محلول بروسینا٢.

%). ٥محلول مائى (صودیوم أزید ٣.

:.هیدروكسید صودیوم–كربونات صودیوم ٤.

.حمض كبریتیك مركز٥.

٦٠



٣١

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

)البروسینا(تعیین النترات باستعمال 
:خطوات التجربة

مللى من العینة ویضاف إلیھا نقطة واحدة من محلول أزید  ١٠تؤخذ ١.
.صودیوم ونقطتین من حمض الخلیك

.مللى تقریباً  ٢نقوم بالتبخیر باستخدام حمام مائى حتى حجم ٢.

.مللى ماء مقطر ١٠یضاف للمحلول ٣.

مللى من محلول بروسینا وینقل المحلول فى قارورة عیاریة  ١یضاف ٤.
.مللى ٥٠

مللى حمض كبریتیك مركز یبرد المحلول ویستكمل المحلول  ٢٠یضاف ٥.
.مللى حتى العلامة بالماء المقطر ٥٠إلى 

یتم تحضیر منحنى عیارى وذلك بتحضیر تركیزات مختلفة من محلول  •
النترات القیاسى، ویتم القیاس بواسطة جھاز التحلیل الطیفى عند طول موجى 

٤٢٠ (420 nm)٦١

Nitrite Nitrogenتقدیر نسبة النیتریت . ١٨
.تعتبر مركبات النیتریت مرحلة وسطیة فى عملیة أكسدة النوشادر إلى نترات•
تعتمــد طریقــة التحلیــل باســتخدام التحلیــل الطیفــى علــى تكــوین لــون صــبغة الأزو  •

(Azodye)  میكروجـرام ١٠٠٠إلـى  ٥وهى مناسبة للتركیزات مـنμg  ذا كانـت ٕ وا
.التركیزات أعلى یمكن تخفیف العینة

:الكیماویات المستخدمة
.محلول قیاسى من النیتریت١.
.نافثیل أمین٢.
.محلول حمض السلفانیلیك٣.
.كبریتات ألومنیوم٤.
.هیدروكسید صودیوم–كربونات صودیوم ٥.

٦٢



٣٢

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

Respiration Rateقـیاس معدل تنفس الحمأة . ١٩

تعطـى هـذه التجربـة انطباعـاً عـن حالــة الكائنـات الحیـة والطـور الـذى تعیشـه داخــل 
ــــى اســــتهلاك  ــــدرتها عل ــــوط، وأیضــــاً معرفــــة ق ــــى الســــائل المخل ــــة ف أحــــواض التهوی

:الأكسجین الذائب، لذلك عند حساب هذه التجربة یجب أن یكون من عواملها
.D.Oالأكجسین الذائب ١.
..V.S.Sكمیة المواد الصلبة القابلة للتطایر ٢.

:الأدوات المستخدمة
.مم ٣٠٠ BODزجاجة ١.
وذلـك بعـد التأكـد مـن معایرتـه خـلال جـدول –جهـاز قیـاس الأكسـجین الـذائب ٢.

.المعایرة الدوریة للأجهزة
٦٣.لنفس العینة التى نستخدمها .V.S.Sنتائج ٣.

:خطوات التجربة
/V.S.S. -mgویحسب ) أحواض التهویة(نأخذ عینة من السائل المخلوط ١. L
ــة فــى زجاجــة ٢. ولكــن یــتم ملؤهــا وتــرك فــراغ معــین حتــى یمكــن  BODتوضــع العین

.رجها عدة مرات حتى تتشبع بالأكسجین
.نقوم بقاس الأكسجین الذائب ونترك الألكترود داخل الزجاجة٣.
.كل خمس دقائق DOنقوم بضبط الساعة حیث یتم قیاس ٤.
.دقیقة نوقف عملیة القیاس ٣٠بعد مرور ٥.
.DOFوفى نهایة التجربة  DOIنعتبر قیاس الأكسجین فى بدایة التجربة ٦.
:دقیقة ٦٠حساب الأكسجین المستهلك خلال •

٦٤:حساب معدل تنفس الحمأة•

Respiration Rateقـیاس معدل تنفس الحمأة 

ت

R.R = 



٣٣

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

Microscopic Examinationالفحص المجهرى لعینات الحمأة . ٢٠

:أنواع الكائنات الحیة الدقیقة الموجودة فى الحمأة المنشطة

  البكتریا١.

 البروتوزوا٢.

  الروتیفرز٣.

الخیطیات٤.

٦٥

:البكتیریا
من النوع الهوائى الذى ینمـو وتكـاثر ویتغـذى فـى وجـود الهـواء الجـوى عـن طریـق 

:أكسدة المركبات العضویة مثل

.NO2تؤكسد مركبات الأمونیا إلى نیتریت  Nitrozomonusبكتیریا نیتروزوموناس •
. NO3إلى نترات  NO2تؤكسد مركبات النیتریت  Nitrobacterبكتیریا نیتروباكتر •

٦٦



٣٤

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

:البروتوزوا
:وهى كائنات توجد فى مراحل مختلفة لعملیة المعالجة، منها

وهــى تتواجـــد فــى بدایـــة تكـــون  Free Swinmmingالســابحات الحـــرة –
–الأمیبــا : للمحطــات مثــل Start upأجیـال جدیــدة مــن الحمـأة وعملیــة 

.الكائنات الأولیة–الیوجلینا –البرامیسیوم 

ــاه عنــدما تكــون  (Stalked Ciliates)الســوقیات – وهــى تتواجــد فــى المی
عملیة المعالجة جیدة وتتم بكفـاءة عالیـة والحمـأة فـى طـور الشـباب، مثـل 

(Vorticella).

٦٧

:(Rotiffer)الروتیفرز 
وهــذه الكائنـــات تتواجــد فـــى حــالات التهویـــة الممتــدة وتكـــون دلــیلاً علـــى جـــودة 

.المعالجة

:(Filamentous)الخیطیات 
وهــى كائنــات تشــبه الشــعر والخــیط وتتواجــد فــى حــالات حــدوث خلــل فــى نظــام 

:المعالجة البیولوجیة مثل
.(pH)انخفاض درجة الأس الهیدروجینى •
.انخفاض الأكسجین الذائب•

وتكمــن أضــرارها فــى أنهــا بطیئــة الترســیب وتحجــز الأجســام القابلــة للترســیب ممــا 
.یتسبب فى عكارة الماء الخارج

٦٨



٣٥

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

:الأدوات المستخدمة
 Solids andشـرائح بالغطـاء الشـفاف ١.

Covers.
میكروسكوب ضوئى بعـدة عدسـات ذات ٢.

– x 10قوة تكبیر مختلفة  40 x.
 .مللى مدرجة ٢ماصة ٣.

٦٩

Microscopic Examinationالفحص المجهرى لعینات الحمأة 

خطوات الفحص المجهرى
ا١. ً .یتم إحضار عینة بسیطة من أحواض التهویة ویتم العمل علیها فور
.شرائح للفحص ٣تؤخذ للعینة ٢.
.مكان العینة–درجة الحرارة –وقت الفحص –یدون تاریخ العینة ٣.
جراء عد تقدیرى للكائنات الحیة من كل نوع٤. ٕ .یجرى فحص الشریحة وا
.یتم التسجیل فى السجل الخاص بالفحص المجهرى٥.

٧٠

Microscopic Examinationالفحص المجهرى لعینات الحمأة 



٣٦

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

بعض الكائنات الحیة الدقیقة التى تظهر فى الفحص المیكروسكوبى 
للحمأة المنشطة 

٧١

الروتیفر

البرامسیوم

بعض الكائنات الأولیة

تكوین خلایا البكتیریا الخیطیة

الفحص البكتریولوجى. ٢١
ملاحـظات یجــب مراعاتها عند جمع العـینات الخاصـة للاختبارات البیولوجیة

.عمل مخطط لجمع العینات على أن یتم الجمع فى فترات متغیرة من العام١.

ا٢. .یتم جمع العینات فى عبوات خاصة ذات فوهة واسعة ومعقمة جیدً

ا لإجراء التحالیل٣. ً ا وكافی ً .یجب أن یكون حجم العینات مناسب

.یجب أن تكون العینة ممثلة للموقع بقدر الإمكان٤.

.الحرص على عدم تلوث العینة أثناء نقلها وتداولها٥.

.یجب وصف تفاصیل العینة على الكارت المخصص لها٦.

.للتخلص من الكلور المتبقى %  ١یضاف محلول ثیوكبریتات الصودیوم ٧.

ا حتى یسهل رج العینة٨. لث الزجاجة فارغً .یجب ترك ثُ

إذا لــم یــتم إجــراء الفحــص البكتریولــوجى خــلال ســاعة فیجــب حفظهــا فــى الثلاجـــة ٩.
.ساعات ٦م على أن یتم التحلیل خلال °٤عند درجة 

٧٢



٣٧

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

الفحص البكتریولوجى
التجهیزات اللازمـة للفحص البكتریولوجى

.م°٤٤.٥م، وأخرى عند °٣٧–٣٥حضانة تضبط عند ١.

.حمام مائى٢.

.میزان حساس٣.

.(pH)جهاز قیاس الأس الهیدروجینى ٤.

.ترمومتر٥.

.مللى ١٠٠، ٥٠كاسات زجاجیة ٦.

.٣سم ١٠٠مخبار مدرج ٧.

.٣سم ٢٥٠دورق مخروطى سعة ٨.

.مللى ١٠مللى،  ١ماصات ٩.
.جهاز تقطیر ثنائى للحصول على میاه مقطرة ذات نقاء عالى٠١.

٧٣

التجهیزات اللازمـة للفحص البكتریولوجى) تابع(

.  زجاجات جمع عینات من البولى بروبلین١١.

.  أوتوكلاف للتعقیم بالبخار٢١.

.  أطباق بترى٣١.

.  مرشح زجاجى٤١.

میكروسكوب ضوئى ٥١.

.  لھب بنزن٦١.

. عداد بكتریا٧١.

. ورق ألومنیوم٨١.

.  قطن طبى٩١.

  .شنط بلاستیك محكمة للحمام المائى٠٢.
٧٤

عداد لمستعمرات البكتیریا



٣٨

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

تحضیر المحالیل المستخدمة فى عملیات الفحص البكتریولوجى
محلول منظم الفوسفات. ١

:(Stock A)المحلول الأساسى أ . أ
مللــى مــاء مقطــر  ٥٠٠جــرام فوســفات البوتاســیوم الهیدروجینیــة فــى  ٣٤یــذاب 

یحفـظ . لتـر ١ثـم یخفـف إلـى  pH = 7.2ونضـبط الأس الهیـدروجینى عنـد 
ذا حدث عكارة یتم التخلص منه ٕ .المحلول بالثلاجة، وا

:(Stock B)المحلول الأصلى ب . ب 
.لتر من ماء مقطر ١جرام من كلورید الماغنسیوم فى  ٣٨یذاب 

محلول التعادل. ٢
ینقــل .مللــى مــاء مقطــر ٢٥جــرام مــن ثیوكبریتــات الصــودیوم فــى  ١٠یــذاب أ-

.مللى بغطاء ١٢٥محتویات المحلول إلى زجاجة 
ا للذوبان ٧٥أضف ب- .مللى من الماء المقطر ثم غطى الزجاجة وتُرج جیدً
٧٥.مللى من هذا المحلول فى الزجاجة الخاصة بالعینات ٠.١یستخدم ج-

تحضیر المحالیل المستخدمة فى عملیات الفحص البكتریولوجى

٧٦

تحضیر الأوساط الغذائیة. ٣
.a مرق(M-Endo Broth) خاص للبكتریا القولونیة الكلیة
.b مرقM.FC Borth"خاص بالبكتیریا القولونیة البرازیة“

جــرام مــن الوســط الغــذائى المجفــف فــى لتــر مــاء مقطــر تحتــوى  ٣٨یــذاب  -
فـــــى محلـــــول هیدروكســــــید % ١مللـــــى مـــــن حمـــــض الروزالیـــــك  ١٠علـــــى 

.عیارى ٠.٢الصودیوم 
.یسخن الوسط لقرب الغلیان-
.م°٤٥یبتعد عن الحرارة بسرعة ویبرد عند -
= pHاضبط الأس الهیدروجینى حتى - 7.4 ± 0.2.
.أیام ٤یمكن تخزینه فى الثلاجة حتى -

 



٣٩

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

Metalsتعیین نسبة المعادن . ٢٢

  جهاز باستخدام عموماً  للأملاح القاعدى والشق المعادن نسبة تعیین یتم•
)Atomatic Absorption Spectrophotometer (AAS)( جهاز وهو 

الذرى الامتصاص بواسطة الطیفى للتحلیل

٧٧
جهاز التحلیل باستخدام الامتصاص الذرى

فكرة عمل الجهاز
ــه اللهــب فیمــا كــان • ــد احتــراق جزیئــات العنصــر ینبعــث لــون معــین یتلــون ب عن

 .یسمى سابقاً الكشف الجاف للأملاح
.“λ" معین موجى طول له یكون العنصر ذرات احتراق من الصادر اللون•
 الموجى الطول نفس له شعاع تصدر لمبة فیه نضع مكان بالجهاز یوجد •

  .المحترقة الذرات على یحتوى الذى اللهب على الشعاع هذا ویمر .للعنصر
  .النافذ الضوء یسمى یمتص لم جزء وینفذ الشعاع، من جزء الذرات تمتص•
 الضوء كمیة تعیین یمكنه آلى حاسب به الذى الجهاز إلى النافذ الضوء یمر•

/Mg بوحدات للعنصر تركیز إلى ویحولها الممتص L، حسب وذلك 
λ         :الآتیة المعادلات = abs. light + tran. light

•abs. = λ – tran. ٧٨

Metalsتعیین نسبة المعادن 



٤٠

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

طریقة التحلیل 
یـتم إجـراء هضـم للعینـات قبـل تحلیلهـا وذلـك عـن طریـق عملیـة :عملیة الهضـم•

ــتم  أكســدة قویــة لتتحــول العناصــر ذات تكــافؤات مختلفــة إلــى التكــافؤ الأعلــى لی
.قیاس العنصر كلیاً 

 
:طرق الأكسدة

:توجد عدة طرق للهضم باستخدام الأحماض المركزة المختلفة، منها•
.حمض الكبریتیك١.
حمض النیتریك٢.
حمض الهیدروكلوریك٣.
حمض البیركلوریك٤. ٧٩

Metalsتعیین نسبة المعادن 

:الكیماویات المستخدمة
).البیركلوریك -الكبریتیك –حمض النیتریك (أحماض الهضم ١.
.محالیل قیاسیة من العناصر التى سیتم تقدیرها٢.
، برمنجات البوتاسیومH2O2هیدروجین بیرأوكسید ٣.

 
:طریقة التحلیل

یـــتم تحضـــیر محلـــول قیاســـى بتركیـــزات مختلفـــة لـــنفس العنصـــر وقیاســـها علـــى ١.
.، ویتم رسم منحنى عیارى للعنصرAASالجهاز 

مللـــى ویـــتم قیاســـها علـــى  ١٠٠یـــتم هضـــم العینـــة وتوضـــع فـــى قـــارورة عیاریـــة ٢.
. لتر/ الجهـاز باستخدام الطول الموجى المناسب وتخرج النتیجة مجم

یتم تسجیل البیانات والنتائج فى النموذج الخاص بالتجربة، ٣.
٨٠

Metalsتعیین نسبة المعادن 



٤١

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

Jar testاختبار الجرعات-٢٣

Jar جھاز• test وظیفتھ جھاز ھو 
 محطة قطاعات من قطاع أى تمثیل

 فیتم علیھ تجربة إجراء یراد المعالجة
 ھذا على أولاً  التجربة ھذه إجراء
 الجرعات إضافة تجارب وھى الجھاز

.الأحواض إلى
:الجھاز تكوین

 سعة مخابیر عدة من الجھاز یتكون•
 قاعدة على موضوعة لتر ١.٠

 مصباح بداخلھا شفافة بلاستیكیة
 تغیرات أى لمشاھدة وذلك فلورسنت

 مثبت مخبار كل المخبار، داخل تحدث
.مختلفة سرعات لھ مقلب أعلاه فى

٨١

المخبار اختبار جهاز

Jar testاختبار الجرعات 

:الجھاز عمل 
 عینات فنضع الحمأة تركیز أحواض إلى البولیمر من جرعة إضافة أردنا إذا  •

ا الجھاز، على مثبت مخبار كل فى مختلفة بتركیزات الحمأة  نقوم وأیضً
 كل على إضافتھا فى ونبدأ مختلفة بتركیزات البولیمر من عینات بتحضیر
.نتیجة أحسن یعطى مخبار أى نلاحظ حتى العلوى المقلب تشغیل مع مخبار

Jar جھاز استخدام یمكن وھكذا• test كما المختلفة، المحطة قطاعات لتمثیل 
 محطات مثل الكیمیائیة بالمعالجة تعمل التى المحطات فى منھ الاستفادة یمكن

الشبة – البولیمر إضافة اختبارات علیھ فتجرى الصناعى الصرف میاه معالجة
.إلخ ... الحدیدیك كلورید –

٨٢



٤٢

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

Oil and Greaseالزیوت والشحوم    . ٢٤
عضــویة یمكــن استخلاصــها باســتخدام مــذیب مثــل  هــى مــوادالزیــوت والشــحوم •

 .الكلوروفورم أو ثنائى كلورومیثان أو الأیثر البترولى
ـــــــة والمـــــــواد • ـــــــة مناســـــــبة لاســـــــتخلاص الأحمـــــــاض الدهنی تعتبـــــــر هـــــــذه الطریق

لتعیـین الزیـوت والشـحوم فــى و . والمـواد البترولیـة الخــام البترولیـةالهیدروكربونیـة 
.المخلفات السائلة المعالجة والغیر معالجة

:تجمیع العینات وحفظها
تستخدم زجاجات بنیة اللـون ذات فوهـة واسـعة تغسـل جیـدا بالصـابون ثـم المـاء •

.وأخیرا باستخدام مذیب مناسب
لتـر یكفـى أن یكـون / ملجـم ١٠٠إذا كانت العینة تحتوى على تركیز أكبـر مـن •

. لتر ١حجم العینة 
% ٥٠إذا لم یتم تحلیل العینة خلال سـاعتین یـتم إضـافة حمـض هیـدروكلوریك •

.٢بحیث یصبح الأس الهیدروجینى % ٥٠أو حمض الكبریتیك  ٨٣

Oil and Greaseالزیوت والشحوم    

:الأدوات 
لتر ذات غطاء مصنفر ٢قمع فصل سعة ١.
مللى ١٢٥قارورة تقطیر سعة ٢.
حمام مائى٣.
جهاز تقطیر أو مجفف دوار٤.

:الكیماویــات 
% ٥٠حمض هیدروكلوریك •
هكسان•
كبریتات الصودیوم اللامائى• ٨٤



٤٣

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تحلیل العینة وتفسیر النتیجة. ٤

Oil and Greaseالزیوت والشحوم    

.سابقا إضافتھا یتم لم إذا الھیدروكلوریك حمض من لتر /مل ٥ إضافة یتم•
.الفصل قمع إلى كمى نقل العینة تنقل•
 فى العینة إلى یضاف ثم المذیب من مل ٣٠ باستخدام العینة جمع زجاجة تغسل•

.طبقتین إلى تفصل حتى وتترك دقیقتان لمدة العینة وترج الفصل قمع
 المذیب خلیط من مل ٣٠ الیھا ویضاف آخر فصل قمع إلى وتنقل العینة سحب یتم•

ا فصلھا یتم حتى فترة وتترك دقیقتان لمدة العینة وترج ً .تمام
 بھ قمع على بإمراره المیاه قطرات ازالة ویتم ٤و ٣ الخطوة من المذیب یجمع•

 المذیب جمع ویتم .اللامائیة الصودیوم كبریتات من جم ١٠ وحوالى ترشیح ورقة
م ٨٥ حرارة درجة عند تقطیره ویتم التقطیر، قارورة فى

 تغسل وزنھ، سبق كأس إلى المذیب ینقل ثم .بارد ماء فى بوضعھا قارورة تبرد•
 باستخدام الجفاف حتى المذیب ویجفف المذیب خلیط من مل ٥ بحوالى القارورة

.ثانیة مرة توزن ثم ساعة لمدة المجفف فى وتحفظ م ٨٥ درجة عند مائى حمام
٨٥

Oil and Greaseالزیوت والشحوم    

الحساب طریقة
١٠٠٠ × )ب –أ ( = لتر/مجم

ح
:حیث

  والكاس العینة وزن = أ
الفارغ الكأس وزن = ب
بالمللى العینة حجم = ح

٨٦



 



  
  

  إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى
 

      )ب –مستوى ( الصرف الصحىمیاه  محللى معامل تحالیلبرنامج اعتماد 

  الیوم الخامس



 



  
  

  إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى
 

      )ب –مستوى ( الصرف الصحىمیاه  محللى معامل تحالیلبرنامج اعتماد 

  الیوم الخامس
  

  تدریب عملى فى المعمل على إجراء التحالیل الكیمیائیة



 



  
  

  إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى
 

      )ب –مستوى ( الصرف الصحىمیاه  محللى معامل تحالیلبرنامج اعتماد 

  الیوم السادس



 



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  السادسالیوم 

  التاسعةلجلسـة ا
  

  ملخص الجلسة
 

  

  : الموضوع

  تشغیل وصیانة الأجھزة والمعدات •

  

  ):التعلم(أھداف التدریب 

  :بانتهاء التدریب على أعمال هذا الفصل یكون المتدرب قادرا على أن

 .ات المكتوبة لتشغیل كل جهازیقوم باتباع الخطو  •

 .یحدد الأدوات والزجاجیات المتداولة بالمعمل •

  .یقوم بعمل المعایرات والضبط للأجهزة المستخدمة حسب الطرق الصحیحة لها •

 .یقوم بتفسیر الكتیبات المرفقة مع الأجهزة •

 .یحدد خطوات تنظیف الأدوات والمعدات بالمعمل •

 .زةیحدد خطوات التركیب الصحیحة للأجه •

 .یعرف متطلبات السجلات والتسجیل •

 .یتعرف على جمیع معلومات الأجهزة المعملیة •

 .یتعرف على معلومات تقنیة الأجهزة •
 

   :التدریبمدة 
  ت اساع ٣ •

  
  :مساعدات التدریب



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  .جهاز عرض الشرائح وملحقاته •
  .السبورة البیضاء أو السبورة الورقیة وملحقاتها •

  :مواد التدریب
  .٣٣- ٥إلى  ١-٥الشرائح من رقم  •
 .الخامسالفصل دلیل المتدرب  •

 

  

  للتدریبالجدول الزمنى 
  

  إرشادات للمدرب  عناصر الموضوع

 الزمن مواد التدریب
المقدر 

)دقیقة(  
شریحة 

 رقم
دراسة 
 حالة رقم

 أخرى

 ١٠   ٢  اشرح الأهداف من دراسة هذا الموضوع  أهداف الأداء 

شغیل یوضح المدرب أهمیة القدرة على الت  مقدمة
جراء الصیانة لها ٕ   .الصحیح لجمیع الأجهزة وا

   ٥ 

یشرح المدرب كیفیة تحدید الأنواع المناسبة   الزجاجیات والمعدات
للعمل مثل الماصات مثلاُ ثم یشرح طریقة 
تنظیف هذه الزجاجیات وكیفیة التعامل معها 

جراء المعایرة لها ٕ   .وا

٣ 
 إلى
٥ 

  ١٠ 

وتوكلاف واستخداماته یشرح المدرب ما هو الأ  الأوتوكلاف
ویعرض صور له ثم یشرح خطوات تشغیل 

  .الجهاز ومعایرته

٦ 
 و
٧ 

  ١٠ 

یقوم المدرب بتعریف الموازین وفوائدها وأنواعها   الموازین
وعرض صور لبعض أنواعها ثم یشرح خطوات 
  .تشغیل واستخدام هذه الموازین وطرق معایرتها

٨ 
 إلى
١٠ 

  ١٠ 

الحاسب الآلى وفیما یستخدم ثم یشرح فائدة   الحاسب الآلى
  .یقدم بعض القواعد الهامة لتشغیل هذه الأجهزة

١٠   ١١ 



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  إرشادات للمدرب  عناصر الموضوع

 الزمن مواد التدریب
المقدر 

)دقیقة(  
شریحة 

 رقم
دراسة 
 حالة رقم

 أخرى

یشرح ماهیة المجففات الزجاجیة وفیما تستخدم   المجففات الزجاجیة
  .واحتیاطات تشغیلها

٥   ١٢ 

جهاز قیاس الأكسجین 
  الذائب

یوضح المدرب أنواع هذه الأجهزة حیث توجد 
  یشرح إجراءات تشغیلها ثابتة أو فى المعمل كما

١٣ 
 و
١٤ 

  ١٠ 

یشرح المدرب مجالات استخدام الحضانات   الحضانة
  .وطریقة وخطوات تشغیلها ویعرض صور لها

١٥ 
 و
١٦ 

  ١٠ 

یشرح تركیب الجهاز مكوناته واستخداماته ثم   المیكروسكوب
یشرح خطوات تشغیله ویعرض صور لبعض 

  .أنواعه

١٧ 
 و
١٨ 

  ١٠ 

ق بین أفران الحرق وأفران التجفیف یشرح الفر   الأفران
وخطوات تشغیل ومعایرة كل منها ویعرض 

  .الصور المبینة لها

١٩ 
 إلى
٢٢ 

  ٢٠ 

جهاز قیاس الأس 
  الهیدروجینى

یشرح المدرب خطوات تشغیل الجهاز ومعایرته 
  .بعد أن یبین أهمیة قیاس الأس الهیدروجینى

٢٣ 
 و
٢٤ 

  ١٠ 

جهاز قیاس التوصیل 
  الكهربى

المدرب فائدة قیاس التوصیل الكهربى یشرح 
وتناسب ذلك مع تركیز الملاح الذائبة ثم یشرح 

  .طریقة تشغیل الجهاز ومعایرته

٢٥ 
 و
٢٦ 

  ١٠ 

یشرح المدرب استخدامات هذا الجهاز ویعطى   الاسبكتروفوتومتر
  .فكرة عن تشغیله وطریقة معایرته

٢٧ 
 و
٢٨ 

  ١٥ 

یشرح فكرة عمل الجهاز یعرض صور له ثم   عامود قیاس الأیون
  .یشرح خطوات تشغیل الجهاز وطریقة معایرته

٢٩ 
 و
٣٠ 

  ١٠ 

 ١٠   ٣١یشرح المدرب استخدامات هذا الجهاز ویعطى الكروماتوجرافى الغازى  



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  إرشادات للمدرب  عناصر الموضوع

 الزمن مواد التدریب
المقدر 

)دقیقة(  
شریحة 

 رقم
دراسة 
 حالة رقم

 أخرى

 و  .فكرة عن تشغیله وطریقة معایرته
٣٢ 

جهاز قیاس طیف 
الإنبعاث باستخدام 

  بلازما الحث المزدوج

كرة عمل الجهاز یعرض صور له ثم یشرح ف
  .یشرح طریقة معایرته

٣٣ 
 و
٣٤ 

  ١٠ 

تعلیمات عامة لجمیع 
  الأجهزة

فى هذا القسم یشرح المدرب التعلیمات العامة 
التى یجب اتباعها لمعایرة جمیع الأجهزة 
وتخزینها، كذلك إجراءات الصیانة والاحتفاظ 
بسجل للصیانة مع عرض مثال لنموذج 

  .ةإصلاح الأجهز 

٣٥ 
 إلى
٣٧ 

  ١٥ 

 



 )ب –مستوى ( الصرف الصحى محللى معامل تحالیلبرنامج اعتماد 

  الفصل الخامس
  

 تشغیل وصیانة الأجهزة والمعدات



 



١

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)  ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تشغیل وصیانة الأجهزة والمعدات. ٥

١

الخامسالفصل

تشغیل وصیانة الأجھزة والمعدات

٢

):التعلم(أھداف الأداء 
ً على أن ینبغىبانتھاء التدریب على ھذا الفصل  :أن یكون المتدرب قادرا

.یقوم باتباع الخطوات المكتوبة لتشغیل كل جھاز•
.یحدد الأدوات والزجاجیات المتداولة بالمعمل•
.یقوم بعمل المعایرات والضبط للأجھزة المستخدمة حسب الطرق الصحیحة لھا•
.یقوم بتفسیر الكتیبات المرفقة مع الأجھزة•
.یحدد خطوات تنظیف الأدوات والمعدات بالمعمل•
.یحدد خطوات التركیب الصحیحة للأجھزة•
.یعرف متطلبات السجلات والتسجیل•
.یتعرف على جمیع معلومات الأجھزة المعملیة•
.یتعرف على معلومات تقنیة الأجھزة•

تشغیل وصیانة الأجهزة والمعدات



٢

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)  ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تشغیل وصیانة الأجهزة والمعدات. ٥

الزجاجیات والأدوات

تنظیف الزجاجیات والأدوات
یتم تنظیف الزجاجیات المعملیة بشكل مستمر قبل التجارب وبعدها لمنع •

ترسیب أى أملاح 
أو باستخدام  ١٠:  ١یتم الغسیل باستخدام حمض الهیدروكلوریك المخفف •

حمض الكرومیك، ثم یتم الشطف بالماء العادى جیداً ثم الغسیل بالماء 
.المقطر

٣

التعامل مع الزجاجیات
.استخدام الماصات فى الملء بدلاً من سحب العینات والكیماویات بالفم-
ملاحظة سطح المحلول فى الماصة-

أو فى القارورة العیاریة بحیث تكون 
علامة الحجم هى مماس للسطح 
.المنحنى للسائل 

التأكـد مـن سـلامة وصـلات أجهـزة التقطیـر الزجاجیـة وخـراطیم دخـول وخـروج -
.ماء التبرید

ــــاس الأكســــجین - یجــــب غســــیل  الزجاجیــــات والأدوات المســــتخدمة لتجربــــة قی
الحیـوى الممـتص بـالحمض ثـم بالمـاء المقطـر لمنـع تـراكم أى بقایـا للحمــأة أو 

.تكوین طحالب فى حوض تحضیر ماء التجفیف
٤



٣

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)  ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تشغیل وصیانة الأجهزة والمعدات. ٥

معایرة الزجاجیات المعملیة
تــتم عملیــة المعـــایرة بصــورة دوریــة فـــى إحــدى الجهــات المتخصصـــة فــى ذلـــك 

.وترفق بشهادة معایرة ولاصق مدون علیه تاریخ المعایرة السابق والحالى
Classمع ملاحظة أن ( A لا یحتاج إلى معایرة.(

٥

)Autoclaves(الأوتوكلاف   

٦

 والأدوات المعدات تعقیم فى یستخدم الغلق محكم یصدأ لا الذى الصلب من وعاء
30( مرتفع ضغط تحت الماء لبخار بتعریضها )الأوساط( والبیئات psi( 
.دقیقة ٢٠ – ١٥لمدة )م° ١٢١( مرتفعة حرارة ودرجة



٤

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)  ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تشغیل وصیانة الأجهزة والمعدات. ٥

الجهازتشغیل 
.یتم ملء خزانة المیاه بالجھاز إلى الحد المسموح بھ•
.یتم ضبط درجة الحرارة المطلوبة والزمن اللازم للتعقیم•
.یتم وضع الأدوات المراد تعقیمھا فى السلة الحدیدیة للجھاز•
.التأكد من إحكام غلق باب الجھاز جیداً •
.متابعة عدادات الضغط•
حفظ المواد التى تم تعقیمھا فى إناء استانلس ستیل معقم، وحفظ الأدوات •

).فویل(الصغیرة فى ورق ألمونیوم 

٧

:معایرة الجهاز 
یمكــن معــایرة الجهــاز بوضــع ترمــومتر رقمــى لمطابقــة درجــة حــرارة الشاشــة الخاصــة 

.بالجهاز

Analytical Balancesالموازین  
  مختلفة أنواع وهى بالمعمل الكیمیائیة المواد )كتلة( وزن لقیاس أجهزة هى•

ا أكثرها Top التحمیل علوى المیزان شیوعً Loading Balance)( والمیزان  
Electronic( الإلیكترونى Balance( قیاس على القدرة حسب الأنواع وتتنوع 
.الأوزان من مختلفة مستویات

٨
والمیزان علوي التحمیل الإلیكترونىالمیزان 



٥

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)  ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تشغیل وصیانة الأجهزة والمعدات. ٥

تشغیل المیزان
.یتم التأكد من وصلات الكھرباء للمیزان•
.یتم ضبط میزان الماء الموجود بالمیزان•
.یتم وضع المیزان على منضدة ثابتة صعبة الحركة وعل سطح أفقى مستو•
ً عن مصدر تیار الھواء • أو ". تكییف - مروحة –شباك "یوضع المیزان بعیدا

..إغلاقھا أثناء عملیة الوزن، كما یجب إغلاق الجوانب الزجاجیة للمیزان

٩

معایرة المیزان
ً وذلك باستخدام وحدات موازین قیاسیة • یتم معایرة المیزان قبل العمل یومیا

.وضبط قراءة المیزان
ثم ننتظر حتى تثبت قراءة " ON"نبدأ تشغیل المیزان بالضغط على مفتاح •

.الشاشة
" TARE"نضغط على مفتاح " صفر= أى "إذا كانت القراءة غیر مصفرة •

.لنعید تصفیر المیزان

١٠



٦

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)  ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تشغیل وصیانة الأجهزة والمعدات. ٥

الحاسب الآلى 
ــــاریر أو  ــــت تق ــــة ســــواء كان ــــع البیانــــات المعملی هــــو مخــــرج ومــــدخل ومعــــالج لجمی

.إلخ... رسومات بیانیة أو منحنیات عیاریة 

:تشغیل الجهاز
الطابعـة [یراعى قبل تشغیل الجهاز التأكد مـن توصـیل المخـارج العامـة للجهـاز ١.

].إلخ... الفاكس –
یجــب أن یــتم تحمیــل أحــدث إصــدارات البــرامج المتاحــة حتــى یمكــن تحمیــل أى ٢.

.تقاریر أو ملفات عبر شبكة الأنترنت
للجهـاز مـرة أسـبوعیاً علـى   Virus Scanتقـوم بعمـل كشـف عـن الفیروسـات ٣.

.الأقل وعند تشغیل أى فلاش میمورى أو اسطوانات بواسطة الجهاز
١١

) Desiccators(المجففات الزجاجیة

هــى أوعیـــة زجاجیــة تحفـــظ فیهـــا الأدوات المــراد وزنهـــا بعـــد خروجهــا مـــن فـــرن •
.التجفیف أو فرن الحرق

فــى المجفــف وتكــون فــى " بلــورات"ویجــب التأكــد مــن وضــع مــادة الســلیكا جیــل •
ـــل  ـــز الســـیلكا جی ـــوى، حیـــث تتمی حالـــة نشـــطة لتمـــتص بخـــار المـــاء مـــن المحت
النشــطة بلــون معــین، فــإذا تغیــر لونهــا یجــب تغییرهــا لأنهــا تكــون قــد تشــبعت 

.ببخار الماء

١٢



٧

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)  ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تشغیل وصیانة الأجهزة والمعدات. ٥

)   (DO Meterجهـاز قـیاس الأكسجین الذائب

١٣

تشغیل الجهاز

:فى المعمل یتم(لتشغیل جهاز قیاس الأكسجین الذائب 

التأكد من سلامة وصلات كابل الإلكترود بالجهـاز وأن الغشـاء الخـاص ١.
.مملوء بالسائل الخاص به دون وجود أى فقاعات هواء بداخله

فـتح مفتــاح التشـغیل الخــاص بالجهــاز حتـى یظهــر علـى الشاشــة علامــة ٢.
.mg/ lالقیاس 

).Measure(یغمس الألكترود فى المحلول ونضغط على مفتاح القیاس ٣.

بعــد القیــاس یــتم غســل الألكتــرود بالمــاء المقطــر ویوضــع فــى الحافظــة ٤.
.الخاصة به

١٤



٨

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)  ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تشغیل وصیانة الأجهزة والمعدات. ٥

)Incubators( الحضانات

١٥

، كما )BOD(تستخدم فى تحضین عینات تجربة الأكسجین الحیوى الممتص 
تستخدم فى تحضین مزارع البكتریا فى الفحص البكتریولوجى

تشغیل الحضانة

.یتم توصیل مصدر الكهرباء للحضانة١.

.لتشغیل الحضانة" ON"نضغط على مفتاح ٢.

 "ê"ثم المفتاحین " SET"نقوم بضبط درجة الحرارة المطلوبة من خلال مفتاح ٣.
"é."

.یتم معایرة الحضانة بوضع ترمومتر معملى لمقارنة درجة الحرارة٤.

١٦



٩

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)  ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تشغیل وصیانة الأجهزة والمعدات. ٥

)Microscope(المیكروسكوب  

یتكون المیكروسكوب من مجموعة من العدسات الشیئیة بمقاسات قوة تكبیر •
عدسة عینیة، كما یمكن إلتقاط صور فوتوغرافیة ) ٢(مختلفة وأیضا عدد 

وتوجد مودیلات .للشرائح باستخدام كامیرا یتم تثبیتھا على العدسة العینیة
.  للمیكروسكوب متصل بشاشة الكمبیوتر فتظھر الشرائح على الشاشة مباشرة

:تشغیل الجھاز
.یتم توصیل مصدر الكھرباء للجھاز•
.نقوم بتجھیز الشریحة المراد فحصھا ونضعھا فى المكان المخصص لھا•
.نختار العدسة الشیئیة ذات قوة التكبیر المطلوبة•
.یتم تحریك الشریحة لأعلى ولأسفل حتى تظھر الصورة واضحة•

١٧

١٨

المیكروسكوب



١٠

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)  ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تشغیل وصیانة الأجهزة والمعدات. ٥

أفران التجفیف وأفران الحرق- ١
Drying Ovens and Muffle Furnaces 

:فرن التجفیف
وهو المستعمل فى تجارب قیاس قیمـة 

وفــــــى ) TSS(المـــــواد الصـــــلبة العالقـــــة 
تجفیف الزجاجیات وأیضاً نـزع الرطوبـة 
ـــــل الســـــیلكا جـــــل،  ـــــات مث مـــــن الكیماوی

والبوتاسیوم داى كرومات وغیرها

١٩

:تشغیل الجهاز
".ON"یتم توصیل مصدر التیار للفرن وتشغیله بالضغط على مفتاح ١.
".م°١١٠–١٠٣"یتم ضبط درجة الحرارة عند الدرجة المطلوبة ٢.
.نتأكد من إحكام غلق باب الفرن فى كل مرة٣.
. نتأكد من أن مراوح توزیع الحرارة الداخلیة تعمل٤.

:المعایرة
یمكن معایرة الفرن فى المعمل وذلك بوضع ترمومتر فى إحد الفتحات •

الجانبیة أو العلویة للفرن، ومقارنة القراءة مع درجة حرارة الفرن، ویمكن ضبط 
.الموجود فى لوحة الترموستات" Cal"درجة الحرارة بواسطة مفتاح 

٢٠



١١

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)  ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تشغیل وصیانة الأجهزة والمعدات. ٥

)Muffle Ovens(أفران الحرق   
 وذلك )TVSS( للتطایر القابلة الصلبة المواد قیمة تعیین فى ویستخدم•

م° ٥٥٠عند العینات بحرق

٢١

:تشغیل الجهاز
.ONیتم توصیل مصدر التیار الكهربى وتشغیله بالضغط على مفتاح ١.
.م°٥٥٠یتم ضبط درجة الحرارة عند ٢.
یراعى عنـد فـتح بـاب الفـرن ارتـداء القفـاز الحـرارى الخـاص وعـدم تقریـب الوجـه ٣.

.إلى فتحة الباب واستخدام الماسك الخاص بالعینات

:المعایرة
یمكن معایرة الفرن باستخدام ترمومتر رقمى وذلك بوضع الساق المعدنیة فى •

الفرن وقراءة درجة حرارة الشاشة ومقارنتها مع درجة حرارة الترموستات

٢٢



١٢

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)  ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تشغیل وصیانة الأجهزة والمعدات. ٥

الأس الهیدروجینى من أهم عناصر تحلیل العینات لذلك فإن الجهاز الخاص •
به ذو أهمیة كبرى

٢٣

جهاز قیاس الأس الهیدروجینى

:تشغیل الجهاز
.لتشغیل الجهاز ONیتم فتح مفتاح ١.
.نقوم بتقلیب العینات على القلاب المغناطیسى٢.
ا فیها٣. ا جیدً ً .یتم وضع الألكترود فى العینة بحیث یكون مغموس
بعض المـودیلات تحتـاج أن نضـغط (نأخذ القراءة من على شاشة الجهاز مباشرة ٤.

).للقیاس (Measuring)بمعنى  Mعلى مفتاح 
.یتم غسل الألكترود بعد كل قیاس بالماء المقطر٥.
.یغطى الألكترود ویوضع فى المكان المخصص له بعد انتهاء القیاس٦.

:المعایرة
یـتم معـایرة الجهـاز بصـفة دوریـة قبـل إجـراء أى قیـاس وذلـك باسـتخدام محالیـل قیاسـیة •

pH = 4   ،H = 7   ،pH = 10:  معلومة الأس الهیدروجینى وهى
للمعــایرة ثــم نلاحـــظ  Calیــتم وضــع الألكتــرود فــى المحلــول المعلــوم ونضــغط مفتــاح •

٢٤.قراءة الجهاز ونطابقها على درجة المحلول

جهاز قیاس الأس الهیدروجینى



١٣

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)  ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تشغیل وصیانة الأجهزة والمعدات. ٥

جهاز قیاس التوصیل الكهربى

استخدامھ لقیاس درجة التوصیل الكھربى والتى تتناسب مع تركیز الأملاح •
. الذائبة فى الماء

٢٥

صورة

:تشغیل الجهاز

.لتشغیل الجهاز ONیتم فتح مفتاح ١.

.µS/Cmأو  MS/Cmنقوم بضبط وحدة القیاس المراد القیاس بها إما ٢.

.نغمس الألكترود فى العینة مع التقلیب٣.

.نأخذ القراءة من الشاشة الخاصة بالجهاز٤.

:المعایرة

ـــول معلـــوم قیمـــة التوصـــیل  ـــك باســـتخدام محل یمكـــن معـــایرة الجهـــاز بالمعمـــل وذل
.الكهربى له وهذا المحلول یمكن شراؤه من شركات عالمیة عالیة الجودة

٢٦



١٤

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)  ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تشغیل وصیانة الأجهزة والمعدات. ٥

جهاز الاسبكتروفـوتومیتر بالأشـعــة فـوق البنفسجیة والضوئیة

فى المركبات مثل  Anionsوھو الجھاز المستخدم لقیاس الشق الأنیونى •
  .إلخ... الكبریتات –النیتریت –النترات 

٢٧

:تشغیل الجھاز
ا لنوع المودیل وتش ترك جمی ع الم ودیلات ف ى أن  ً تختلف طرق تشغیل الجھاز تبع
العین  ات توض  ع ف  ى الخلی  ة الخاص  ة بالجھ  از وتظھ  ر النت  ائج ف  ى ص  ورة تركی  ز 

mg/l وذلك على شاشة الجھاز أو شاشة الكمبیوتر الخاص المرفق بالجھاز.

:المعایرة 
ا ً .تتم معایرة الجهاز فى الجهات المتخصصة لهذا الغرض سنوی

 
 

٢٨



١٥

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)  ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تشغیل وصیانة الأجهزة والمعدات. ٥

)الأمونیا(عامود قیاس آیونات محددة 
Ion Selective Electrode

تقوم فكرة عمل الجهاز على قیاس كل أیون بواسطة إلكترود خاص به فإذا •
.....كان الغرض قیاس الأمونیا نستخدم إلكترود خاص بالأمونیا وهكذا 

٢٩

:تشغیل الجهاز
.المطلوب الأیون بقیاس الخاص الإلكترود اختیار یتم١.
.العینة فى الإلكترود غمس ویتم المغناطیسى القلاب على العینة توضع٢.
-ml وظیفة على الجهاز ویضبط pH-meter بجهاز الإلكترود یوصل٣. volt
 طریق عن وذلك للأمونیا قیاسیة محالیل بواسطة عیارى منحنى رسم یتم٤.

-ml و التركیز لوغاریتم بین علاقة volt.
-ml نتیجة بواسطة٥. volt استخراج فى العیارى المنحنى استخدام یتم للعینة 

.العینة تركیز

:الجهاز معایرة
pHجهاز هو المستخدم الجهاز Meter الجهاز لهذا سبق كما معایرته یمكن.

٣٠



١٦

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)  ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تشغیل وصیانة الأجهزة والمعدات. ٥

Gas Chromatographالكروماتوجرافى الغازى  . ١٧

 یحتوى فصل عمود عبر البخاریة الحالة فى العینة تمریر على الجهاز فكرة تعتمد
 لدرجة تبعاً  متفاوتة بسرعات مكوناتها فتتحرك .صلبة مادة او ساكن وسط على

.إدمصاصها أو ذوبانها أو غلیانها
 Detectors المختلفة الكواشف باستخدام الكروماتوجرافى النمط هذا فى یستخدم•

 یكون أن ویجب -الحامل الغاز فى المفصولة المكونات تقدیر وظیفتها التى
.الغاز تركیب فى تغیر لأى حساس المستخدم الكاشف

 ویتم الجهاز فى العینة بحقن الغازى الكروماتوجرافى أجهزة فى الكتلة تعیین تتم•
 موجبة أیونات على تحتوى والتى الفصل عملیة بعد الناتجة المكونات تعین

 الحشریة المبیدات من عدیدة أنواع أكتشاف فى تكمن الجهاز وأهمیة - وسالبة
.الصرف میاه فى تتواجد قد التى

٣١

Gas Chromatographالكروماتوجرافى الغازى  . ١٧

٣٢

:الجهاز معایرة

 الجهاز معایرة تتم•
 الجهات فى

 لهذا المختصة
 إرفاق ویتم الغرض
 المعایرة شهادة

 الخاص واللاصق
 .بالجهاز



١٧

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)  ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تشغیل وصیانة الأجهزة والمعدات. ٥

جهاز قیاس طیف الإنبعاث باستخدام بلازما الحث المزدوج. ١٨
Inductively Coupled Plasma

٣٣

تعتمد فكرة عمل 
الجهاز على نفس فكرة 
قیاس طیف الانبعاث 

فى فوتمتر اللهب غیر 
أن اللهب المستخدم فى 
هذه الحالة هو بلازما 
درجة حرارتها تصل 

درجة  ٦٠٠٠إلى 
وتتكون البلازما . مئویة

.من تأین الأرجون

:معایرة جهاز قیاس طیف الإنبعاث باستخدام بلازما الحث المزدوج
 من مللیلتر ١٠و )١+ ١( المخفف النیتریك حمض من مللیلتر ٢ یخفف•

 خالى مقطر ماء مللیلتر ١٠٠ إلى )١+١( المخفف الأیدروكلوریك حمض
.والمحالیل العینات قیاس بین الجهاز غسل فى ویستخدم الأیونات من

 ١.٠٠( بتركیز القیاسى والمنجنیز النحاس عنصري من مخلوط یحضر•
 حمض من وسط فى )المنجنیز لتر /مللیجرام ١٠.٠٠(و )نحاس لتر/مللیجرام
 بالتركیز )١+١( المخفف الأیدروكلوریك حمض و )١+ ١( المخفف النیتریك
.السابق الغسیل محلول فى المستخدم

.فى التجربةالتى تركیزات الیحضر محلول الغفل باستخدام أحماض بنفس •
  .دقیقة ٣٠ لمدة لیسخن ویترك الجهاز یشغل•
 لعنصري الأیونى إلى الذري الانبعاث كثافة نسبة تستخدم داءالأ من للتأكد•

324.75 موجى طول عند )لتر /ملجم ١.٠٠( النحاس nm والمنجنیز  
257.61 موجى طول عند )لتر /ملجم ١٠.٠٠( nm ا وتراجع ً .یومی ٣٤



١٨

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)  ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تشغیل وصیانة الأجهزة والمعدات. ٥

 ً المعایرة : أولأ

:یجب مراعاة التعلیمات التالیة لمعایرة الأجهزة

عمل سجل خـاص بمعـایرة الأجهـزة التـى تـتم داخـل المعمـل وتـدون فیهـا نتـائج •
.المعایرة أولاً بأول

ــــتم اســــتخراجها • عمــــل ســــجل خــــاص بشــــهادات المعــــایرة لكــــل جهــــاز والتــــى ی
.واعتمادها من الجهات المختصة

لصـــق بیـــان المعـــایرة علـــى كـــل جهـــاز موضـــح فیـــه تـــاریخ إجـــراء آخـــر معـــایرة •
.للجهاز

٣٥

تعلیمات عامة لمعایرة وصیانة وتخزین جمیع الأجهزة

الصیانة: ثانیاً  

٣٦

نموذج إصلاح جھاز معملى

............. :المحطة............. :المعمل

.......................................... :الجھاز اسم

.............................................. :المودیل

........................................... :المنشأ بلد

............................. :إصلاحھ المطلوب العطل

......................................... :العطل تاریخ

.......................................... :الغیار قطع

...................................... :الإصلاح تاریخ

........................... :الإصلاح بعد الجھاز كفاءة

............... :لصیانة ا قسم  ............. :لوظیفة...................................... :بالإصلاح القائم

....................................... :الاستلام تاریخ

الجھاز مستلمبالإصلاح القائم

:التوقیع:التوقیع



١٩

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)  ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تشغیل وصیانة الأجهزة والمعدات. ٥

التخزین: ثالثا  

ً عن الظروف • یراعى عند وضع الأجھزة بالمعمل أن یكون كل جھاز بعیدا
:لذلك یجب أن یتوافر فى المعمل عدة عوامل منھا -التى تسبب لھ أى ضرر

.وجود مكیفات تعمل بكفاءة حتى لا تتأثر الأجھزة بدرجة الحرارة العالیة١.

.تكون نوافذ المعمل محكمة الغلق لمنع أى أتربة من الدخول٢.

ً عن التحالیل ٣. یتم عزل الأجھزة الحساسة فى قسم خاص بالعمل بعیدا
.  الكیمیائیة المعتادة

٣٧



 



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  السادسالیوم 

  العاشرةلجلسـة ا
  

  ملخص الجلسة
 

 
 

   :الموضوع

  تداول الكیماویات والمخلفات المعملیة •

  

  ):التعلم(أھداف التدریب 

ا على أن ً   :بانتهاء التدریب على أعمال هذا الفصل یكون المتدرب قادر

  .یتخلص من المخلفات بأنواعها فى المعمل بطریقة آمنة •

   .الإجراءات اللازمة لمنع التلوث وحمایة العاملین بالمعمل یحدد •
   .یقوم بتخزین وتداول الكیماویات بطریقة صحیحة •
   .یتبع الإجراءات اللازمة للحفاظ على المخزون من المواد الكیمیائیة •
   .یحدد البیانات اللازم توافرها وتسجیلها فى ملف سلامة المواد المتداولة •
   .لمكان تخزین المواد الكیماویة المعملیةیذكر الشروط العامة  •
  .یقوم بتدوین كروت التعریف والتحذیر •

   .یتعرف على أدوات وأجهزة الحمایة الشخصیة المطلوبة •
   .یقوم بحصر كامل للكیماویات لمعرفة تاریخ انتهاء صلاحیتها •
   .یتعرف على توافق الكیماویات وحدود التخزین •
   .اویة على الصحةیحدد تأثیر ومخاطر المواد الكیم •
   .یقوم بتصنیف عبوات المواد الكیمیائیة •

  



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

   :التدریبمدة 
   ینتساع •

  
  :مساعدات التدریب

  .جهاز عرض الشرائح وملحقاته •
  .السبورة البیضاء أو السبورة الورقیة وملحقاتها •

  
  :مواد التدریب

  .٢١-٦إلى رقم ١-٦الشرائح من رقم  •
  .السادسالفصل دلیل المتدرب  •

 
  
  

  للتدریبزمنى الجدول ال
  

  إرشادات للمدرب  عناصر الموضوع

 الزمن مواد التدریب

المقدر 
)دقیقة(  

شریحة 
 رقم

دراسة 
 حالة رقم

 أخرى

٣و ٢  اشرح الأهداف من دراسة هذا الموضوع  أهداف الأداء     ١٠ 

التخلص من المخلفات 
  البیولوجیة

یشرح المدرب خطورة المخلفات البیولوجیة 
اتباعها للتخلص من هذه  والخطوات التى یجب

المخلفات ثم یعرض شكل الحاویة الخاصة بهذه 
المخلفات ثم یبدأ فى شرح كیفیة التعامل مع 
المواد المختلفة مثل المواد الصلبة المتكررة 

والسوائل والكواشف المنتهیة  - الاستخدام
  .الصلاحیة والزجاجیات المعلمیة

٤ 

 إلى

٩ 

  ٣٠ 

یبین المدرب أهمیة الحرص على المواد تقلیل المخلفات ومنع 
المستخدمة لتقلیل الفقد منها ثم یشرح 

٢٠   ١٠ 



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  إرشادات للمدرب  عناصر الموضوع

 الزمن مواد التدریب

المقدر 
)دقیقة(  

شریحة 
 رقم

دراسة 
 حالة رقم

 أخرى

الإجراءات التى یجب اتباعها لمنع التلوث   التلوث
ویعرض بعض الصور المتعلقة بحمایة 
العاملین مثل مالئه الماصات وكابینة التجارب 

  .مع شرح فوائدها

 إلى

١٢ 

تخزین وتداول 
  الكیماویات

ثلة للكیماویات التى یتم تداولها یذكر المدرب أم
فى المعمل وخطورتها على العاملین 
والاحتیاطات للتعامل معها، كذلك یركز على 
الإجراءات التى یجب اتخاذها لنقل هذه 

ثم یشرح شروط التخزین الآمن  - الكیماویات
والشروط التى یجب أن تتوافر فى أماكن 

  .التخزین

١٣ 

 إلى

١٨ 

  ٣٠ 

شرح المدرب أهمیة الأمن والسلامة فى ی  الأمن والسلامة
المعمل ثم یشرح أهداف برنامج السلامة ولماذا 
یجب استخدامه والقواعد التى یجب تطبیقها فى 
المعمل للحفاظ على أمن وسلامة العاملین 
والمعدات وأهمیة الاحتفاظ بملفات وبیانات كل 

  .صنف من الكیماویات الموجودة

١٩ 

 إلى

٢١ 

  ٢٠ 

یشرح المدرب أهمیة عزل الكیماویات عن   یاتعزل الكیماو 
أماكن جلوس العاملین والمخاطر التى یمكن أن 

  .تقع فى حالة تعرض العاملین لها
١٠   ٢٢ 

 

  



 



 )ب –مستوى ( الصرف الصحى محللى معامل تحالیلبرنامج اعتماد 

  الفصل السادس
  

 اویات والمخلفات المعملیةتداول الكیم



 



١

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تداول الكیماویات والمخلفات المعملیة- ٦

١

السادس الفصل

تداول الكیماویات والمخلفات المعملیة

٢

):التعلم(أھداف الأداء 
ً على أن ینبغىبانتھاء التدریب على ھذا الفصل  :أن یكون المتدرب قادرا

.یتخلص من المخلفات بأنواعھا فى المعمل بطریقة آمنة•
.یحدد الإجراءات اللازمة لمنع التلوث وحمایة العاملین بالمعمل•
.یقوم بتخزین وتداول الكیماویات بطریقة صحیحة•
.یتبع الإجراءات اللازمة للحفاظ على المخزون من المواد الكیمیائیة•
.یحدد البیانات اللازم توافرھا وتسجیلھا فى ملف سلامة المواد المتداولة•
.یذكر الشروط العامة لمكان تخزین المواد الكیماویة المعملیة•

تداول الكیماویات والمخلفات المعملیة



٢

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تداول الكیماویات والمخلفات المعملیة- ٦

تداول الكیماویات والمخلفات المعملیة

):التعلم(أھداف الأداء ) تابع (
.یقوم بتدوین كروت التعریف والتحذیر•
.یتعرف على أدوات وأجھزة الحمایة الشخصیة المطلوبة•
.یقوم بحصر كامل للكیماویات لمعرفة تاریخ انتھاء صلاحیتھا•
.یتعرف على توافق الكیماویات وحدود التخزین•
.یحدد تأثیر ومخاطر المواد الكیماویة على الصحة•
.یقوم بتصنیف عبوات المواد الكیمیائیة•

٣

التخلص مـن المخلفات البیولوجیة
:للتخلص من المخلفات البیولوجیة یجب اتباع الخطوات التالیة

تعیین أحد الأشخاص المـدربین للقیـام بالمتابعـة والإشـراف علـى الـتخلص  ١.
مـــن المخلفـــات البیولوجیـــة ویكـــون علـــى درایـــة كافیـــة بأنواعهـــا ومخاطرهـــا 

.والطرق السلیمة للتخلص منها
:توفیر حاویات مختلفة یخصص كل منها لنوع من أنواع المخلفات مثل٢.

.حاویات للآلات الحادة والمواد الصلبة•
.حاویات للسوائل•

إعدام معظم المخلفـات الملوثـة الناتجـة مـن المعامـل باسـتخدام التعقـیم فـى ٣.
.الأوتوكلاف أولاً ثم یتم التخلص منها حسب نوعها

٤



٣

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تداول الكیماویات والمخلفات المعملیة- ٦

حاویة خاصة للمخلفات البیولوجیة

٥

المواد الصلبة التى یعاد استخدامها: أولا  
أطباق بترى، یتم غسلها بالماء ثم بمحلول –المشرط –مثل الزجاجیات •

.مطهر ویتم تعقیمها فى الأوتوكلاف وبذلك لا ینتج عنها أبخرة ضارة

٦ تعقیم الزجاجیات فى الأوتوكلافتعقیم أطباق بترى فى الأوتوكلاف



٤

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تداول الكیماویات والمخلفات المعملیة- ٦

ا ً السوائل: ثانی
یمكن التخلص من السوائل الملوثة بالتعقیم فى الأوتوكلاف أو إضافة مواد •

لقَى فى تیار الصرف الصحى،  مطهرة مناسبة ثم تُ

:هناك وسائل أخرى للتخلص من المخلفات البیولوجیة منها
المدافن الصحیة١.

دفن المخلفات على عمق معین من التربة وذلك بعد دمكها، ویجب أن ت
تكون هذه المدافن مصممة لعدم تلویث المیاه الجوفیة

المحارق٢.
تُستَخدم محارق خاصة محكمة الإغلاق فى حرق والتخلص من المخلفات، 

.ولكن من سلبیاتها تصاعد الأبخرة الملوثة
٧

الكـواشف الزائـدة والمنتهیة الصلاحیة: ثالثاً 
 یتم الذى النوع من كانت إذا خاصةً  الكیماویة المواد معاملة نفس تعامل•

:بالمعمل للكواشف وضعان وهناك بالمعمل؛ تحضیره

 المعمل، فى وذوبانها تحضیرها یتم لم صلبة حالة فى خام المادة تكون أن :الأول
 التى الأخرى الكیماویات مع بحجزه نقوم .انتهت قد صلاحیتها فترة ولكن
 التابع الصحى المدفن فى منها التخلص لحین صلاحیتها فترة انتهت

.الكواشف هذه من التخلص بتاریخ شهادة واستخراج للمحافظة

 فیتم .للعمل صلاحیتها وقت علیها ومر تحضیرها تم المادة تكون أن :الثانى
.جارى صرف میاه تیار فى منه التخلص

٨



٥

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تداول الكیماویات والمخلفات المعملیة- ٦

الزجاجیات المعملیة: رابعاً 
ا الزجاجیات التى • یتم التخلص من عبوات الأحماض أو الكیماویات وأیضً

حدث لها كسور ولا یمكن استخدامها مرة أخرى بوضعها فى سلة خاصة 
.بالزجاجیات وتسلیمها للمدفن الصحى أو مصنع تدویر المنتجات الزجاجیة

٩

تقلیل المخلفات ومنع التلوث
: بالمعمل العاملین جمیع وحمایة التلوث لمنع إجراءات

 والحرص الإهمال، تجنب مثل بالمعمل للعاملین الشخصى بالسلوك تتعلق١.
.التدخین وعدم الأكل، عدم الأدوات، جمیع مع التعامل فى

.للعمل اللازمة الأمان وسائل توضح بالمعمل إعلانات لوحة وجود٢.

.الهوائیة الشفاطات بجوار بالعمل وذلك للأبخرة التعرض تقلیل٣.

 أى فى المعملیة الأعمال من الناتجة الفارغة الزجاجات استخدام عدم٤.
.أخرى أغراض

.والمشروبات المأكولات لحفظ والكیماویات العینات ثلاجة استخدام عدم٥.

.بصمام الماصات مالئة بواسطة بالماصة والكیماویات المحالیل سحب٦.

 فى العمل یتم ولكن  المتصاعدة، والأبخرة الخطرة المواد استنشاق تجنب٧.
Laboratory) التجارب كابینة Hood)١٠



٦

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تداول الكیماویات والمخلفات المعملیة- ٦

١١

مالئة ماصات أوتوماتیكیةمالئة ماصات بصمام

١٢

كابینة التجارب المعملیة



٧

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تداول الكیماویات والمخلفات المعملیة- ٦

تخزین وتداول الكیماویات
الأحماض :أولا  

.الفوسفوریك الكرومیك، الأسیتیك، النیتریك، الهیدروكلوریك، الكبریتیك، حامض•
.الملابس المعادن، الإنسان، جسم فى الأنسجة تآكل على الأحماض تعمل•
.انسكابها حالة فى الأحماض لمعادلة الید متناول فى تنظیف مواد توفیر یجب•

ا ً القلویات :ثانی

 القلوى، الیود البوتاسیوم، هیدروكسید ،)الكاویة الصودا( الصودیوم هیدروكسید•
.الصودیوم أزید محلول

ا أكالة القلویات• .والملابس الإنسان لجلد جدً
.انسكابها حالة فى القلویات لمعادلة الید متناول فى تنظیف مواد توفیر یجب•

١٣

تخزین وتداول الكیماویات

ا أخرى كیماویة أملاح :ثالثً
 أملاح ،)إلخ ... بوتاسیوم، كلورید صودیوم، كلورید( الكلورید أملاح :مثل•

.أخرى مؤكسدة مواد الحدید،

ا ً السامة المواد :رابع
.سائلة ومواد صلبة مواد إلى السامة المواد تنقسم

 الثقیلة المعادن الكادمیوم، الكروم، السیانید، أملاح مثل :صلبة سامة مواد .١
.الأخرى

 رابع البروم، الأمونیوم، هیدروكسید الكلوروفورم، مثل :سائلة سامة مواد .٢
 .الكربون كلورید

 داخل وتتراكم الإنسان جلد بواسطة تُمتَص أنها فى المواد هذه سمیة تكمن•
.خطیرة مستویات إلى الجسم

١٤



٨

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تداول الكیماویات والمخلفات المعملیة- ٦

تخزین وتداول الكیماویات
ا ً للاشتعال قابلة مواد :خامس
.الكلوروفورم الأسیتون، البترولى، الإیثیر البنزین، مثل العضویة المذیبات ومنها
:الكیماویات وتداول نقل عند یلى ما مراعاة ویجب

 أن فیجب مذیبات أو أحماض على وتحتوى كبیرة الزجاجیات تكون عندما١.
.مرة كل فى واحدة زجاجة نقل ویتم محكم بشكل بالیدین تنقل

 أى وضع عدم یراعى أن یجب زجاجیات لنقل المعمل عربة استخدام عند٢.
.لبعضها ملاصقة العبوات تكون وألا العربة حواف عند زجاجیة عبوات

 تكون خاصة تخزین غرف فى الأحماض من الكبیرة الكمیات تخزین یجب٣.
.المعمل مكان عن قلیلاً  بعیدة

 الكمیة جلب نستطیع بحیث خاصة أماكن فى العضویة المذیبات تخزن٤.
.فقط المطلوبة

.الغاز اسطوانات نقل عند الخاصة والتعلیمات الشروط اتباع٥.
١٥

المحافظة على المخزون من الكیماویات
: للتخزین الخاصة الأماكن فى یلى ما مراعاة یجب

 المادة تعاد بحیث محددة أماكن فى المعمل فى الكیمیائیة المواد تخزین یجب١.
.استعمال كل بعد مكانها إلى

.العارضة والحوادث الانسكاب حالات ضد والحاویات الأوعیة تأمین٢.

 غلق عدم مثل كیمیائى تسرب على تدل ظاهرة لأى دائم بشكل الانتباه٣.
ا الطیارة المذیبات من زجاجة .المعمل فى الرائحة انتشار فنلاحظ جیدً

 وضع ویتم التهویة جیدة منفردة كابینة فى والقلویات الأحماض تخزین یتم٤.
 على والقادرة والقلویة الحمضیة المواد تخزین مكان هذا أن توضح علیها لافتة
.(Corrosive) التآكل

 ویتم منھا لكل مخصص مكان فى الطریقة بنفس الكیماویات باقى تخزین یتم٥.
 صلاحیتھا، انتھاء وتاریخ الموجودة الكمیة یشمل للكیماویات سجل عمل
١٦.الصلاحیة منتھیة الأصناف واستبعاد الشھرى الحصر عملیة یسھل حتى



٩

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تداول الكیماویات والمخلفات المعملیة- ٦

١٧
كابینة حفظ مواد قابلة للاشتعال

الشروط العامة لمكان تخـزیـن الكیماویات المعـملیـة
.دوریة بصفة للمكان العامة النظافة١.
.المخزن داخل والنظام الترتیب٢.
.الإمكان بقدر الأرضیة الأرفف فى الثقیلة المواد وضع٣.
ا الطیارة السوائل وضع٤.  أو الشمس أشعة أو حرارى مصدر أى عن بعیدً

.الكهرباء مفاتیح
.حرارى مصدر أى عن وبعیدة الغلق محكمة تكون الغاز اسطوانات٥.
 .الكیماویات تخزین مكان فى هواء شفاط وجود٦.

١٨



١٠

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تداول الكیماویات والمخلفات المعملیة- ٦

المحافظـة على الأمن والسلامة

: المعمل فى السلامة برنامج أهداف

.والأمن السلامة وقواعد قوانین فهم١.

.حوادث وقوع من الوقایة٢.

.آمن بشكل العمل سیر على المحافظة٣.

.المعملیة والأجهزة الأدوات على المحافظة٤.

.العاملین بین التعاون روح بث٥.

١٩

تطبیق قواعد الأمن والسلامـة بالمعمل
.)الكمامة – النظارة – القفاز – المریلة( الشخصیة الوقایة ملابس استعمال على التركیز١.
 دش – الحریق طفایة( مثل لتشغیلها الصحیحة والطرق السلامة أجهزة استعمال على التدریب٢.

.)الأولیة الإسعافات حقیبة –المحالیل من للغسیل الأمان
.الإنقاذ ووسائل الأولیة الإسعافات طرق على التدریب٣.
.طارئ أى أو حریق حدوث حالة فى إخلاء خطة وضع٤.
ا هواء شفاطات على المعمل یحتوى أن یجب٥. .الهواء لتنقیة فلاتر وأیضً
.الحرائق لإطفاء رمل وجردل حریق طفایات على المعمل یحتوى أن یجب٦.
.للدخان استشعار أجهزة توافر یجب٧.
.كاف   بشكل تهویة مصادر وجود٨.
.البنشات على الجلوس وعدم المعمل، داخل والشرب الأكل عدم٩.

.العمل انتهاء بعد والمطهرات بالمنظفات الیدین غسل٠١.

٢٠



١١

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
تداول الكیماویات والمخلفات المعملیة- ٦

ملفات سلامـة المواد المتداولة
Data) بیانات شهادة تشمل Sheet) المعلومات جمیع الكیماویات من صنف كل 
:ومنها الكیمیائیة المادة هذه عن

.الصنف اسم•
.الكیمیائى الرمز•
.الجزیئیة الصیغة•
.المتوافرة العبوة•
.الإنتاج تاریخ•
.الصلاحیة انتهاء تاریخ•
.المنتجة الشركة•
.الجمهوریة فى الوكلاء•

٢١

عزل الكیماویات
:الإنسان صحة على الكیماویة المواد  مخاطر

 الأنفیة الجیوب التهابات إلى والقلویات الأحماض أبخرة استنشاق یؤدى١.
.التنفسى الجهاز فى بالغة وأضرار

ا تسبب بالید الأحماض ملامسة٢. .الیدین فى حروقً

.الجلد فى التهابات تسبب بالید القلویات ملامسة٣.

 فى وتتراكم المواد لهذه الجلد امتصاص إلى تؤدى السامة المواد ملامسة٤.
.مختلفة بنسب الدم

.العیون فى التهابات یسبب الواقیة النظارة استخدام عدم٥.

٢٢



 



  
  

  إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى
 

      )ب –مستوى ( الصرف الصحىمیاه  محللى معامل تحالیلبرنامج اعتماد 

  الیوم السابع



 



  
  

  إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى
 

      )ب –مستوى ( الصرف الصحىمیاه  محللى معامل تحالیلبرنامج اعتماد 

  الیوم السابع
تدریب عملى فى المعمل على تشغیل وصیانة ومعایرة الأجهزة 



 



  
  

  إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى
 

      )ب –مستوى ( الصرف الصحىمیاه  محللى معامل تحالیلبرنامج اعتماد 

  الیوم الثامن



 



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  الثامنالیوم 

  عشر الحادیةلجلسـة ا
  

  ملخص الجلسة
 
 

  ضبط جودة تحالیل میاه الصرف الصحى  :الموضوع

  
  :)التعلم(التدریب أھداف 

  
  :یب على أعمال هذا الفصل ینبغى أن یكون المتدرب قادراً على أنبانتهاء التدر 

 .الأنشطة التى تستخدم لإعطاء الثقة فى جودة النتائجیذكر  •
 .یشرح أهمیة استخدام طریقة الإضافة القیاسیة المعروفة كجزء من خطة ضبط الجودة •
د التحذیریة والحدود یبین أهمیة رسومات الضبط البیانیة فى مراقبة جودة القیاس ویعرف الحدو  •

 .الضابطة
 .یذكر أنواع رسومات الضبط ومشتملات كل نوع منها •

 .یحدد استخدامات رسومات الضبط البیانیة ویقوم بتفسیرها •

 Rورسوم  Xاق الجودة فى رسوم طیذكر الحالات الخارجة عن ن •

  .یحسب قیم الحیود المختلفة التى تدخل فى عملیات الضبط •

   .ام تقییم ضبط الجودةیذكر عناصر ومكونات نظ •
 

   :التدریبمدة 
   ین ونصفتساع •

  
  :مساعدات التدریب

  .جهاز عرض الشرائح وملحقاته •



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  .السبورة البیضاء أو السبورة الورقیة وملحقاتها •
  

  :مواد التدریب
  .٢٤-٧إلى رقم ١-٧الشرائح من رقم  •
 .السابعالفصل دلیل المتدرب  •

 
  

  للتدریبالجدول الزمنى 
  

عناصر 
  الموضوع

  شادات للمدربإر 

 الزمن مواد التدریب

المقدر 
)دقیقة(  

شریحة 
 رقم

دراسة 
 حالة رقم

 أخرى

 ١٠   ٢  اشرح الأهداف من دراسة هذا الموضوع  أهداف الأداء 

یعرف المدرب معنى ضبط الجودة والإجراءت التى   ضبط الجودة
تشتمل علیها ثم یشرح خطة ضبط الجودة وتجربة 

  .الإضافة القیاسیة

٣ 
ىإل  
٥ 

  ٢٠ 

رسومات 
  الضبط البیانیة

یوضح المدرب فائدة رسومات الضبط وكیفیة الحصول 
علیها والبیانات التى تحتویها هذه الرسومات مثل القیم 

  .والخطوط الضابطة وتعریف كل منها

٦ 
 إلى
٨ 

  ٢٠ 

أنواع رسومات 
  الضبط

یذكر المدرب الأربع أنواع من رسومات الضبط ویبدأ 
نها والشكل البیانى له والفارق بین فى عرض كل نوع م

  .هذه الرسومات

٩ 
 إلى
١٣ 

  ٢٠ 

تقییم رسومات 
  الضبط

یشرح المدرب كیف یمكن استخدام رسوم الضبط فى 
التقییم والحالات المختلفة التى یمكن التعرض لها 
  .ویوضح طرق الاستخدام على الفترات الزمنیة المختلفة

١٤ 
 و
١٥ 

  ١٥ 



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

عینات الجودة 
  الضابطة

یقوم المدرب بتعریف وشرح عینات الجودة الضابط 
  .واستخداماتها ثم یذكر أنواعها ویشرح كل نوع منها

١٦ 
 إلى
١٩ 

  ٢٠ 

حساب حد 
التمیز والدقة 

  والحیود

یقوم المدرب بشرح المعادلات المستخدمة فى حسابات 
كل من حد التمیز ودقة النتائج والحیود مع شرح معنى 

عطاء امثلة  ٕ   .على هذه الحساباتكل منها وا

٢٠ 
 إلى 
٢٣ 

  ٣٠ 

نظام تقییم 
  ضبط الجودة

یعرض المدرب المخطط الشامل لنظام تقییم ضبط 
الجودة ومراجعة جمیع العناصر التى یشملها هذا 

  .النظام

١٥   ٢٤ 

 



 



 )ب –مستوى ( الصرف الصحى محللى معامل تحالیلبرنامج اعتماد 

  الفصل السابع

  
 ضبط جودة تحالیل میاه الصرف الصحى



 



١

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
  ضبط جودة تحالیل میاه الصرف الصحى. ٧

١

السابعالفصل 

ضبط جودة تحالیل میاه الصرف 
الصحى 

٢

):التعلم(أھداف الأداء 
ً على أن :بانتھاء التدریب على ھذا الفصل ینبغى أن یكون المتدرب قادرا

.یذكر الأنشطة التى تستخدم لإعطاء الثقة فى جودة النتائج•
.یشرح أھمیة استخدام طریقة الإضافة القیاسیة المعروفة كجزء من خطة ضبط الجودة•
.یبین أھمیة رسومات الضبط البیانیة فى مراقبة جودة القیاس ویعرف الحدود التحذیریة والحدود الضابطة•
.یذكر أنواع رسومات الضبط ومشتملات كل نوع منھا•
.یحدد استخدامات رسومات الضبط البیانیة ویقوم بتفسیرھا•
Rورسوم  Xیذكر الحالات الخارجة عن نطاق الجودة فى رسوم •
.یحسب قیم الحیود المختلفة التى تدخل فى عملیات الضبط•
.یذكر عناصر ومكونات نظام تقییم ضبط الجودة•

ضبط جودة تحالیل میاه الصرف الصحى 



٢

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
  ضبط جودة تحالیل میاه الصرف الصحى. ٧

 Quality Controlجودة الضـبط  

:على وتشتمل النتائج  جودة فى الثقة لإعطاء تستخدم إجراءات هى
.)Blank( غفل تجارب إجراء١.
.)Replicate( متكرر قیاس٢.
.)Blind( عمیاء عینة تحلیل٣.
.)Spike( معلومة تركیزات الیها مضاف عینات تحلیل٤.
Control( التحالیل بنوعیة البیانیة الضبط رسوم إصدار٥. Charts(.
Reference) مرجعیة عینات استخدام٦. Materials).

٣

الجودة ضبط خطة
Known( المعروفة القیاسیة  الإضافة تجربة  تستخدم• Addition,

Spiking( معلوم حجم إضافة وتتضمن .للتحالیل المنتظمة الخطة من كجزء 
 وبعد قبل التركیز وقیاس  قیاسها المراد المادة نفس من محدد تركیز من

 على المعروفة الإضافات هذه تشمل أن ویجب .الوسط تأثیر لمعرفة الإضافة
ا تغیر لا حیث مركزة محالیل ستخدمتو  .العینات عدد من % ١٠ الأقل ً  كثیر
 .الحجم فى

 بنفس وتعامل الكاشف من كمیة تضاف  حیث )Blank( غفل تجربة وتجرى•
 إذا ما على للتعرف الغفل التجربة وتستخدم العینات بها تعامل التى الطریقة
 بیئة فى موجودة أخرى تداخلات أو العینة وسط من تداخلات هناك كانت
.المستخدمة الكواشف أو الأجهزة عن ناشئة المعمل

 منفردتین وتحللان العینة نفس فى جزآن وهما مختبرتان عینتان تستخدم كما •
 والتكراریة الدقة مدى تظهر التحالیل وهذه العمل طریقة نفس باستخدام
٤.المعمل عمل لطریقة المصاحبة



٣

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
  ضبط جودة تحالیل میاه الصرف الصحى. ٧

الجودة ضبط خطة

٥
طریقة الإضافة القیاسیة 

Control Charts رسومات الضبط البیانیة

جراء قیاسیة أو مرجعیة مواد باستخدام الرسومات هذه على الحصول یتم• ٕ  وا
 جودة متابعة فى الناتجة الأشكال واستخدام لها ومنتظمة دوریة تحالیل
.التحالیل

 القیاسیة أو المرجعیة العینة تحلیل نتیجة بین العلاقة یبین بیاني تمثیل هى•
 الشكل هذا ومن الآخر المحور على القیاس زمن أو ورقم المحورین أحد على
 المستویات وهذه مثالیة مركزیة قیم حول تدور النتائج من مستویات تظهر
  .الضابطة والحدود التحذیریة بالحدود تعرف

 مرئیة طریقة هىو  .المعمل فى القیاس جودة مراقبة وسائل أهم من تعتبر•
ثبات للمراجعة ٕ  إعادة فى وكذلك إحصائیا منضبطة المستخدمة الطریقة أن وا
 تستخدم فانها ذلك إلى بالإضافة .القیاس مشاكل ولتشخیص القیاسات عملیة
 .التمییز وحدود والدقة )الانحراف غیاب أو( الانحراف  وجود لإظهار

•  ٦



٤

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
  ضبط جودة تحالیل میاه الصرف الصحى. ٧

:Control Valueالقیم الضابطة 
.  ھى قیم لتركیزات من مواد مرجعیة توقع على رسومات الضبط البیانیة•

Responseقیم الاستجابة  Value:
ھى قیم عملیة تنتج من القیاسات وقد تكون قیم امتصاص أو انبعاث أو جھد •

. ناتجة من الاستجابة للمادة المرجعیة المستخدمة
  

Controlخط الضبط  Line:
. ھى قیم للعینات الضابطة•
٧

Control Charts رسومات الضبط البیانیة

Control Charts رسومات الضبط البیانیة

Warning التحذیري الحد Limit:
 أحتمال یبین حیث )lower( سفلیاً  أو )upper( علویاً  یكون قد الحد وهذا 

 الحیود ضعف ± تمثل القیم وهذه داخله الضابطة القیم من %٩٥ وجود
standard( القیاسي deviation(.

  
Control( الضابط الحد Limit(:

Action( الفعل حد أیضاً  علیه ویطلق Limit( یكون قد الحد وهذا 
 الضابطة القیم من % ٩٩.٧ وجود احتمال ویبین أیضاً  سفلیاً   أو علویاً 
 .القیاسي الحیود أمثال ثلاثة ±یمثل وهو داخله

٨
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)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
  ضبط جودة تحالیل میاه الصرف الصحى. ٧

أنواع رسومات الضبط

(chart للمتوسط الضبط رسم١. (

 .)R-chart( للمدى الضبط رسم٢.

 .)D-chart( للاسترجاع الضبط رسم٣.

  .)r-chart( النسبي للمدى الضبط رسم٤.

٩

رسومات الضبط  أنواع

-X للمتوسط الضبط رسم Chart)( 

١٠

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

0.8

0.9

1.0
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X-chart

Action limitCentral lineWarning limit
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)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
  ضبط جودة تحالیل میاه الصرف الصحى. ٧

رسومات الضبط  أنواع
 )R-chart( للمدى الضبط رسم

١١

٠ ١
٠

٢
٠

٣
٠

٤
٠

٥
٠

٦
٠

٧
٠

٨
٠

٩
٠

١٠
٠

٠.
١

٠.
٢

٠.
٣

٠.
٤

٠.
٥

٠.
٦

R-chart

٠

 :وتشمل )D-chart( الاسترجاع ضبط رسم

 قبل طبیعیة لعینة الاستجابة قیمة بین الفرق متوسط وهو)CL( ضابط خط )١(
)spiked( القیاسیة المادة من معلومة كمیة إضافة وبعد

)WL( التحذیر حد )٢(
)AL( الضبط حد )٣(
 إضافة وبعض قبل العینة استجابة قیمة بین الفرق هو الاستجابة قیم )٤(

  القیاسیة المادة من معلومة كمیة
١٢

رسومات الضبط  أنواع
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)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
  ضبط جودة تحالیل میاه الصرف الصحى. ٧

:وتشمل )r-chart( النسبي المدى ضبط رسم
 ضمن مقاسة ثابتة طبیعیة لعینة )r( النسبي للمدى المئویة النسبة متوسط 

:مجموعة

D4 العلوي الضبط حد١. *

D3  السفلي الضبط حد٢. = 0

  التشغیلة ضمن طبیعیة لعینة r قیمة وهى  الاستجابة قیم٣.
١٣

رسومات الضبط  أنواع

X
Rr 100×

=

تقییم  رسومات ضبط الجودة
  : الجودة ضبط نطاق عن الخارجة الحالات

:      رسوم
  .الضبط حدود خارج تقع واحدة قیمة١.
  .المحوري الخط من واحد جانب على متناقصة أو متزایدة متتابعة قیم سبعة٢.
  .التحذیر حدود خارج تقع متتابعة قیم ثلاثة من قیمتین٣.
المحوري الخط من واحد جانب عن متتابعة قیمة عشر أحدى من قیم عشرة٤.

:       رسوم •
. قیمة واحدة تقع فوق حد الضبط العلوى ١.
سبعة قراءات متتابعة متزایدة أو متناقصة فوق الخط المركزى٢.

١٤

رسوم 

X

 :

R
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)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
  ضبط جودة تحالیل میاه الصرف الصحى. ٧

استخدام وتفسیر رسومات الضبط البیانیة

  :یومي استخدام
 أو نفسه المحلل طریق عن إما الرسومات لهذه الیومي الاستخدام یتم•

  .النتائج صحة من بالتحقق مكلف هو من طریق عن

  :زمنیة فترات على استخدام 
یتم فحص رسومات الضبط البیانیة على فترات زمنیة متباعدة وذلك بواسطة •

مدیر الجودة وذلك للكشف عن التوزیع العشوائي ومقدار الخطأ العشوائي فى 
. اكتشاف ما إذا كان ھناك میل أو تغییر فى اتجاه النتائجو. النتائج

١٥

عینات الجودة الضابطة

 الداخلي الجودة ضبط لغرض تستخدم عینات بأنها الضبط عینات تعرف•
  .الاختبار عینات مع تستخدم التى القیاس طرق لنفس وتخضع

  .الأقل على الاختبار عینات من عینة ٢٠ كل  ضابطة، عینة وتستخدم •

١٦
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)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
  ضبط جودة تحالیل میاه الصرف الصحى. ٧

عینات الجودة الضابط

:)I( الأول النوع١.
 استخدامها من ویستفاد التركیز معلومة مرجعیة أو تخلیقیة عینة•

 وعند والمتوسط والدقة القیاسي والحیود المدى تحدید فى
 الخطأ مدى على تدل فإنها )R( المدى لتحدید استخدامها
 مدى على تدل فإنها المتوسط لتحدید استخدامها وعند .العشوائي
-X( المتوسط ضبط رسم إعداد فى وتستخدم المنتظم الخطأ

chart( المدى ضبط ورسم )R-chart(.  
١٧

عینات الجودة الضابط
:)II( الثاني النوع

 بین من اختیارها یمكن التركیز ومتغیرة معلومة غیر طبیعیة عینة 
 المدى ضبط رسوم إعداد فى وتستخدم .للتحلیل للمعمل الواردة العینات
 . )r-chart( النسبي

:)III( الثالث النوع
 للتحلیل للمعمل الواردة العینات بین من اختیارها یمكن طبیعیة عینات 

 العنصر لنفس قیاسیة مادة من معلوم تركیز إضافة وبعد قبل وتقاس
  .)D-chart( الضبطي للاسترجاع الضبط رسم فى وتستخدم قیاسه المراد

١٨



١٠

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
  ضبط جودة تحالیل میاه الصرف الصحى. ٧

عینات الجودة الضابط
:)IV( الرابع النوع

 ثابت غیر قیاسه المراد العنصر یكون عندما تستخدم )blank( غفل عینات
  التمییز مدى تحدید فى العینات هذه من ویستفاد الوقت مع تركیزه ویتغیر

)Limit of Detection( الضبط رسم إعداد فى العینات هذه وتستخدم 
 .الغفل للتجارب )R-chart( للمدى

  
:)V( الخامس النوع

ً وغیر معلومة التركیز ویمكن اختیارھا من • عینات طبیعیة غیر ثابتة كیمیائیا
بین العینات الواردة إلى المعمل للتحلیل وتستخدم فى إعداد رسم الضبط 

)r-chart(للمدى النسبي 
١٩

 Limit of detectionحساب حد التمییز 

٢٠

Criterion of detection (CD) = t0.95 (f) Sb1,w ( )n
11+

:حیث
t0.95  قیمة إحصائیة من جدول اختبارt

f   ١–عدد القیاسات (درجات الحریة (
Sbl,w الحیود القیاس داخل التشغیله للتجربة الغفل

n  عدد التجارب الغفل المتكررة المستخدمة فى التحلیل

Limit of detection (LOD)   = 2 CD 



١١

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
  ضبط جودة تحالیل میاه الصرف الصحى. ٧

Accuracyحساب دقة النتائج 

٢١

100×
T
X

sX

   النتیجة أومصداقیة منفرد قیاس لكل الاسترجاع بحساب الدقة قیاس یمكن
)Trueness(:

×Bias(100( الانحراف أو
−
T

TX

:حیث
X  المقاسة القیمة  
T الحقیقیة القیمة  

  

٢٢

100×
−

=
add

s

X
XX

١٠٠× أقل قراءة من القیاسات 
القیمة الحقیقیة

١٠٠× أعلى قراءة من القیاسات 
القیمة الحقیقیة

=   قیمة الاسترجاع الأدنى 

=  قیمة الاسترجاع الأقصى 

:حیث
  ◌Xs  =العینة المضاف الیها تركیز معلوم
X    =العینة بغیر اضافات

Xadd   = التركیز المضاف

=الدقة 



١٢

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
  ضبط جودة تحالیل میاه الصرف الصحى. ٧

Standard Deviationالحیودالقیاسى 

)Sw(الحیود القیاسي فى التشغیلة الواحدة 

٢٣

2d
RS W =

)) Sb(الحیود القیاسي بین التشغیلات المختلفة  )nSSS Wxb /22 −=

المجمع القیاسيالحیود 
 Pooled Standard Deviation

Uncertainty اللایقین
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نظام تقییم ضبط الجودة

٢٤

تقییم ضبط  الجودة

رسومات 
الضبط البیانیة 

التحالیل 
الإحصائیة

التحالیل 
المتكررة

الاختبارات 
المشتركة

طرق التحالیل 
المستقلة

المواد 
مرجعیةلا

التحالیل 
بالإضافة

التفتیش 
الخارجي

التجارب
الغفل 

العینات
العمیاء



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  الثامنالیوم 

  عشر الثانیةلجلسـة ا
  

  ملخص الجلسة
 
 

   :الموضوع

 تحالیل میاه الصرف الصحى تأكید جودة •

  
  ):التعلم(أھداف التدریب 

  :بانتهاء التدریب على أعمال هذا الفصل ینبغى أن یكون المتدرب قادراً على أن

  .یذكر فوائد تطبیق برنامج تأكید الجودة •

   .یحدد العناصر التى یجب أن یحتوى علیها برنامج تأكید الجودة •
   .یذكر الشروط التى یجب توافرها لنجاح برامج تأكید الجودة •
   .النقاط التى یجب أن تتوافر فى إستراتیجیة جمع البیاناتیحدد  •
   .یحدد القواعد التى یجب إتباعها عند تصمیم إستراتیجیة جمع البیانات •
   .یذكر الإستراتیجیة التى یلزم إتباعها لضمان نجاح تحلیل المیاه •
   .یشرح أهمیة المراجعة والتفتیش فى إدارة نظم الجودة •
  للمعمل على كفاءة عالیة ودورها فى الإشراف على المعمیوضح أهمیة وجود إدارة  •

  
   :التدریبمدة 
   ین وربعتساع •

  
  :مساعدات التدریب

  .جهاز عرض الشرائح وملحقاته •
  .السبورة البیضاء أو السبورة الورقیة وملحقاتها •



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  
  :مواد التدریب

 .٢١-٨إلى رقم ١-٨الشرائح من رقم  •

  .ثامنالالفصل دلیل المتدرب  •
 

  
  

زمنى للنتدریبالجدول ال  
 

 إرشادات للمدرب  عناصر الموضوع

 الزمن مواد التدریب

المقدر 
)دقیقة(  

شریحة 
 رقم

دراسة 
 أخرى حالة رقم

 ١٠   ٢  اشرح الأهداف من دراسة هذا الموضوع  أهداف الأداء 

یشرح المدرب معنى تأكید الجودة والهدف منها   مقدمة
یق والفواتیر التى یمكن الحصول علیها من تطب

  .برنامج تأكید الجودة
١٠   ٣ 

یذكر المدرب العناصر الستة لبرنامج تأكید   عناصر تأكید الجودة
الجودة مثل الأفراد وتدریبهم والأجهزة وصیانتها 

  .والتفتیش وجمع العینات وتحلیل العینات
١٠   ٤ 

یبین المدرب أهمیة وجود عمالة ماهرة ومتفهمه   الأفراد
ه یجب تدریب هذه لطبیعة ومهام عملها وان
وكیفیة تحدید قدرات  - العمالة التدریب الكافى

العاملین والمستخدمین وأهمیة وجود صف 
  .وظیفى لهم وسجلات تدریبیة

٥ 

 إلى

٩ 

  ٢٠ 

یوضح المدرب أهمیة توافر الأجهزة اللازمة   الأجهزة
والبرامج المناسبة وتشغیلها وتوفیر سجلات لها 

البیانات التى ثم یشرح أنواع أجهزة المعامل و 
یجب توافرها عن كل جهاز ورطیقة معایرة هذه 

  .الأجهزة وأجراءات الصیانة اللازمة

١٠ 

 إلى

١٤ 

  ٣٠ 
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      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

 إرشادات للمدرب  عناصر الموضوع

 الزمن مواد التدریب

المقدر 
)دقیقة(  

شریحة 
 رقم

دراسة 
 أخرى حالة رقم

جمع استراتیجیة 
  العینات

یوضح المدرب أهمیة وضع استراتیجیة لجمع 
العینات والبنود التى تشملها هذه الاستراتیجیة 
  .ثم یشرح كیفیة إعداد واتباع هذه الاستراتیجیات

١٥ 
 و
١٦ 

  ١٥ 

یوضح المدرب أهم النقاط التى یجب مراعاتها   استراتیجیة التحالیل
لإجراء التحالیل مثل استخدام الطرق القیاسیة 
الموثقة واستخدام المواد المرجعیة للفحص 

  .وغیرها من الإجراءات

١٥   ١٧ 

یشرح المدرب أهمیة تواجد إدارة ذات كفاءة   كفاءة الإدارة والإشراف
وأهمیة الاشراف الجاد والمتابعة المستمرة  عالیة

  .كما یوضح مسئولیة مدیر الجودة بالمعمل
١٥   ١٨ 

یوضح أهمیة ودور المراجعة والتفتیش فى نظام   المراجعة والتفتیش
الجودة ودوریة إجراء المراجعة والذى یجب 
عمله عند وجود شك فى التشغیل ثم یعرض 

تأكید  مخطط یبین الشكل العام لنظام تقییم
  .جمیع العناصر السابق ذكرها ةراجعمالجودة و 

١٩ 
 و
٢٠ 

  ١٥ 

یوضح المدرب أهمیة دراسة الاحتیاجات   التكالیف والمیزانیة
المعملیة والعناصر المالیة التى تدخل فى 
جراء دراسات لمحاولة ترسید وتقلیل  ٕ التكلفة وا

  .التكالیف

١٠   ٢١ 



 



 )ب –مستوى ( الصرف الصحى محللى معامل تحالیلبرنامج اعتماد 

  الفصل الثامن

  
  تحالیل میاه الصرف الصحى تأكید جودة



 



١

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
میاه الصرف الصحىتحالیل تأكید جودة . ٨

١

ثامنالفصل ال

میاه الصرف تحالیل تأكید جودة 
الصحى

  

٢

):التعلم(أھداف الأداء 
ً على أن :بانتھاء التدریب على ھذا الفصل ینبغى أن یكون المتدرب قادرا

.یذكر فوائد تطبیق برنامج تأكید الجودة•
.یحدد العناصر التى یجب أن یحتوى علیھا برنامج تأكید الجودة•
.یذكر الشروط التى یجب توافرھا لنجاح برامج تأكید الجودة•
.یحدد النقاط التى یجب أن تتوافر فى إستراتیجیة جمع البیانات•
.یحدد القواعد التى یجب إتباعھا عند تصمیم إستراتیجیة جمع البیانات•
.یذكر الإستراتیجیة التى یلزم إتباعھا لضمان نجاح تحلیل المیاه•
.یشرح أھمیة المراجعة والتفتیش فى إدارة نظم الجودة•
.یوضح أھمیة وجود إدارة للمعمل على كفاءة عالیة ودورھا فى الإشراف على المعمل•

میاه الصرف الصحىتحالیل تأكید جودة 



٢

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
میاه الصرف الصحىتحالیل تأكید جودة . ٨

الصرف الصحىتأكید جودة تحالیل میاه 
 وتهدف الكفاءة ضبط نظام خلال من نشاطات أنها على الجودة تأكید تعرف
 .الجودة متطلبات تحقیق خلالها من یمكن معقولة ثقة على الحصول إلى

 وموثوق مناسبة نتائج على الحصول على القدرة الجودة تأكید برنامج ویعطى
علیها الاعتماد یمكن بها

٣

:الجودة تأكید برنامج تطبیق فوائد

رجاعها مشكلة أیة اكتشاف على القدرة تعطى• ٕ مصدرها إلى وا
 .علیها الاعتماد یمكن مناسبة نتائج إلى الوصول على القدرة تعطى•
  .التحلیل على قدرته وفى نفسه فى المحلل ثقة من تزید•
  .المعمل سمعة وتحسین زیادة على تعمل•
  

برنامج تأكید الجودة   عناصر

Personnel) وتدریبهم والمستخدمین الهیئة أعضاء١. and Training).

Equipment) ومعایرتها المناسبة الأجهزة توافر٢. Calibration).

Equipment) الأجهزة صیانة٣. Maintenance)

Lab) ( للمعمل والمراجعة التفتیش٤. Audit and Review

Sampling)وتجهیزها العینات جمع  استراتیجیة٥. Strategy)

Analysis)نتائجها وتسجیل العینات تحلیل استراتیجیة٦. Strategy)

٤



٣

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
میاه الصرف الصحىتحالیل تأكید جودة . ٨

) :  أعضاء الهیئة والعاملین(الأفراد 
 .ومتحركة مهرة عمالة وجود ضرورة١.
 وأهداف بنوعیة تتعلق وواضحة مكتوبة تعلیمات للعاملین یتوفر أن بد لا٢.

.عملهم
  .للعاملین وعملیة تدریبیة دورات بتوفیر الإدارة تقوم أن بد لا٣.
 لهم زملاء إشراف تحت بالعمل یقوموا أن الخبرة ذوى غیر من للعاملین بد لا٤.

 .الخبرة ذوى من

٥

كفاءة المحللین وأعضاء الھیئة والمستخدمین والتدریب
:خلال من  تقیمهمو  العاملین جمیع قدرات تحدید یجب

.المؤداة الاختبارات•
.التقییم ونتائج المخططة الاختبارات•
.للتطبیق قابلیتها ومدى الطرق واستحداث تطویر•
.والخبراء الخبرة•
.التدریب وبرامج المؤهلات•
.والقیادیة الإداریة الواجبات•
 أو العینات لأخذ أو الاختبارات من معینة أنواع لأداء معینین اشخاص لیتخو •

 معینة أنواع لتشغیل أو وآراء تفسیرات لاعطاء أو الاختبارات تقاریر لتوقیع
.الأجهزة من

 .الضروریة والخبرات والمهارات والتدریب التعلیم من المستویات دیتحد•
توصیف وظائف القیادات والتقنین والفنیین المساعدین المشاركین فى •

الاختبارات أوالمعایرات
٦



٤

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
میاه الصرف الصحىتحالیل تأكید جودة . ٨

سجلات التوصیف الوظیفى

:وكحد أدنى تحدید. العاملین الفنیین الثابتین والمتعاقد معھم تشمل

القدرة فى المجال •
المؤھلات التعلیمیة والمھنیة •
التدریب •
المھارات •
الخبرات •

٧

تدریب العاملین
جراءات سیاسة  للمعمل یكون أن یجب• ٕ  .التدریب احتیاجات على للتعرف وا
.للمعمل المتوقعة أو القائمة للمهمات ملائما التدریب برنامج یكون أن یجب•
 وتشغیل للاختبارات الجید داءللأ الكافى التدریب العاملین تلقى ضمان•

.الأجهزة
.التدریب كفاءة لتقییم التدریب خلال الموضوعیة المعاییر اتخاذ•
.العاملین من كل تلقاه الذى التدریب عن محدث بسجل الاحتفاظ•

٨



٥

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
میاه الصرف الصحىتحالیل تأكید جودة . ٨

لعاملینل ىسجل  التدریبال
:على السجل هذا یحتوى

.والخارجیة الداخلیة المقررات حضور•
.العمل اداء على التدریب•
.الكفاءة اختبار برامج فى الاشتراك•
.المنشورة العلمیة البحوث•

٩

الأجهزة
 للاختبارات الصحیح للأداء اللازمة الأجهزة بكل المعمل یزود أن یجب•
 على قادرة والتحلیل العینات أخذ فى المستخدمة وبرامجها الأجهزة تكون أن یجب•

  .المطلوبة الدقة تحقیق
.قیاس جهاز أو رئیسیة مادة لكل (Logbooks) بسجلات الاحتفاظ یجب•

: الكیمیائیة التحالیل معامل أجهزة أنواع
.)الزجاجیة والأوعیة والقلاب التسخین قرص مثل عامة خدمة أجهزة•
)إلخ..الغازات تجمیع وسحاحات والماصات القواریر مثل( حجمیة أجهزة•
.).. الطیف قیاس وأجهزة التوقیت وأجهزة الترمومترات مثل( قیاس أجهزة•
.)المرجعیة والترمومترات الأوزان مثل( فیزیائیة مقاییس•
الحاسبات وأجهزة معالجة البیانات•

١٠



٦

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
میاه الصرف الصحىتحالیل تأكید جودة . ٨

)Log books(الأجهزة سجلات 
: الأقل على یلي ما على سجل كل یحتوى أن یجب

.الجهاز اسم•
.الكودي والرقم التعرف وطریقة المصنع اسم•
.الاستخدام وتاریخ الاستلام تاریخ•
.ملائماً  ذلك كان كلما الحالي موقعه•
.)مجدد –مستخدم – جدید المثال سبیل على( الوصول عند حالته•
.إصلاحات أو تعدیل أو أعطاب أیة تاریخ•
ذا المصنع تعلیمات• .مكانها إلى إشارة أو متوافرة كانت وإ
 والضبط المعایرات لكل والشهادات التقاریر من ونسخ ونتائج تواریخ•

.التالیة للمعایرة المحدد والوقت القبول ومعاییر
.الصیانة وخطة تاریخه حتى أجریت التى الصیانة•
١١

الأجهزة
:الأجهزة أخطاء وتصحیح معایرة

 طبقاً  وبعده استخدامها قبل المعامل فى المستخدمة القیاس أجهزة معایرة یجب•
  .محدد لبرنامج

 استخدام عن  بالمعمل المعینین للعاملین الحدیثة التعلیمات توافر ویجب•
  .الجهاز منتج قبل من متوفرة أدلة أیة متضمناً  الأجهزة وصیانة

 التى أو الاستخدام فى مفرطة لزیادة تعرضت التى الأجهزة استبعادها یجب•
فیها مشكوك نتائج تعطى التى أو استخدامها یساء

 تضمن بطریقة المعامل فى القیاس أجهزة لمعایرة شامل برنامج إعداد یجب  •
  .المختبر بها یحتفظ شهادات خلال من التطبیق وقابلیة البرنامج صلاحیة

١٢



٧

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
میاه الصرف الصحىتحالیل تأكید جودة . ٨

:الأجهزة هات لصیانة ومعایرةیتوج
.العامة الخدمة لأجهزة الأمان إجراءات مراجعة ضرورة١.
.مناسبة بطریقة الحجمي القیاس أجهزة ومعایرة صیانة یجب٢.
 .سابقة استخدامات من للأجهزة ممكن تلوث أى تجنب یجب٣.
 والتنظیف الدوریة الخدمة مع صحیحة بطریقة القیاس أجهزة استخدام یجب٤.

  .والمعایرة
  .الحاجة عند أو بالخبرة الأجهزة أداء مراجعة تكراریة تحدید یمكن٥.
 فإن محدد لاختبار الصحیح للأداء حرجة الفیزیائیة المؤشرات تكون عندما٦.

.للمعایرة كوسیلة الغرض لهذا قیاسیة مادة یستخدم أن یجب المعمل
.الأجهزة وصیانة استخدام عن للعاملین الحدیثة التعلیمات توافر ویجب ٧.
.والاستخدام والتخزین والنقل الآمن التعامل أجل من معدة وخطة طرق وجود٨.
 یساء التى أو الاستخدام فى مفرطة لزیادة تتعرض التى الأجهزة استبعاد٩.

  استخدامها
.معایرة إلى تحتاج التى الأجهزة كل على ورقم ملصق وضع٠١.
.والمعایرة الأداء ةمراجع نم التأكد یجب سیطرة خارج الجهاز یستخدم عندما١١.
١٣

الأجهزة
صیانة الأجهزة

 خاصة فنیة قدرة تتطلب التى الكبیرة للأجهزة  سنویة صیانة عقود برمت•
.الدوریة الصیانة أو الضبط أو للإصلاح

.المستخدمة للأجهزة الدوریة للصیانة خطة وجود•
. للأجهزة الأمان إجراءات ومراجعة تنظیف•
.اللازمة الغیار قطع توفیر•
.لها المستمر والتنظیف  سابقة استخدامات من للأجهزة تلوث أى تجنب•
 .مستخدمة غیر تكون عندما مناسب بغطاء بتغطیتها الأجهزة حمایة•
.والصیانة والاستخدام والتخزین والنقل الآمن لتعاملل وخطط طرق وجود•
.الأجهزة وصیانة استخدام عن  والواضحة الحدیثة التعلیمات توافر•
.له بسجل والاحتفاظ والمعایرة لاختبارا جهاز فى مكون كل تعریف•

١٤



٨

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
میاه الصرف الصحىتحالیل تأكید جودة . ٨

استراتیجیة جمع  العینات 

:على العینات جمع استراتیجیة تحتوى
.جمعها یمكن التى العینات نوعیة•
.العینات  جمع مكان•
.العینات جمع توقیتات•
.جمعها اللازم العینات عدد•
.العینات لجمع للإعداد التفصیلى البرنامج•
.العینات جمع فى المستخدمة التفصیلیة العمل خطوات•
 .العینات لجمع الجودة وتأكید ضبط متطلبات•

١٥

جمع العینات ومعالجتها
عداد تصمیم قواعد ٕ :العینات جمع استراتیجیة إتباع أو وا

  لذلك وفقاً  العینات أخذ طریقة وتصمم التحالیل من الغرض تفھم١.

ن حتى متجانسة العینات كل أن افتراض عدم٢. .كذلك بدت وإ

 وحساسیتها المادة تطایر( تقدیرها المراد المادة خواص الاعتبار فى الأخذ یجب٣.
 .)التخزین وظروف الأجهزة اختبارو -  بالحرارة وتأثرها للضوء

 ونقلها العینة تجزئة وطرق العینات لأخذ المستخدمة الأجهزة اختیار یجب٤.
.واستخلاصها وحفظها وتحضیرها

 . احتفاظ المسئول عن جمع العینة بسجل واضح للإجراءات المتخذة•
.یجب أن یكون لدى المعمل خطة وإجراءات لجمع عینات میاه  الشرب•
جمع أكثر من عینة من نفس المكان یكون من المفید أن یحتوى التوثیق  عند•

.على شكل یوضح مكان جمع العینة
١٦.تسلم العینة قد یذكر أنھ ة،المعمل غیر مسئول عن جمع العینإذا كان •



٩

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
میاه الصرف الصحىتحالیل تأكید جودة . ٨

إستراتیجیة التحالیل
 هذه في العمل خطوات تحتوي أن لابد كما موثقة تحالیل طرق استخدام١.

.الأداء خواص من تطبیقه المطلوب علي الطرق
 مواد باستخدام وذلك الدقة ومقدار الضبط مقیاس علي الدورى الفحص٢.

 رسومات إنشاء في المرجعیة المواد لهذه القراءات قیم تستخدم حیث مرجعیة
.البیانیة الضبط

.الخارجیة الكفاءة اختبارات في الاشتراك٣.

 في الأخذ(.صحیحة نتائج على للحصول الكافیة التدابیر اتخاذ یجب٤.
 بواسطة المناسبة والتجهیزات والأجهزة القیاسیة الطرق استخدام أن الاعتبار
   .)علیها الاعتماد یمكن نتائج بالضرورة یضمن لا مهرة عاملین

١٧

كفــاءة الإدارة والإشراف على تشغیل المعمل
وتأتى معقولیة الجودة من تحقیق  تعطى كفاءة الإدارة جودة وتناغم للمعلومة•

.نتائج المتطلبات
الإشراف الجاد والمراجعة والتفتیش من المظاھر الھامة فى إدارة نظام •

.الجودة  فى تشغیل المعامل
إن مسئولیة مدیر الجودة للمعمل هى أن یتأكد من استیفاء متطلبات الجودة  •

وأن التخطیط والترتیب للتفتیش  یتوافق مع الجدول الزمني الموضوع 
على إدارة المعمل أن تتأكد أن الإجراءات التصحیحیة قد اتخذت خلال وقت •

.ملائم ومتفق علیھ

١٨



١٠

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
میاه الصرف الصحىتحالیل تأكید جودة . ٨

المراجعة والتفتیش
  ویجب  الجودة نظام إدارة فى الهامة المظاهر من والتفتیش المراجعة•

 .دوریة  بصورة هاإجراء
 التحالیل تفاصیل مراجعة والتفتیش المراجعة  قائمة تتضمن أن ویجب•

.بالمعمل الكیمیائیة والموضوعات
 فى أو التشغیل فى أخطاء أو شك إلى التفتیش نتائج تؤدى وعندما•

 الإجراءات تتخذ أن المعمل إدارة على فإن النتائج أو الاختبارات صلاحیة
  .تكرارها عدم على والعمل الفوریة التصحیحیة

 ١٢ كل مرة( دوریة بصورة الاختبار ونشاطات الجودة لنظام مراجعة تجرى•
.محددة عمل وطریقة إعداده سبق زمني لجدول وطبقاً  )شهر

١٩

نظام الإشراف على تشغیل المعمل وتأكید جودة الأداء
  

٢٠

تقییم تأكید  الجودة

معایرة لأجهزة

إستراتیجیة جمع 
العینات

الممارسات الجیدة في 
المعمل

إستراتیجیة تحلیل 
العینات  

توافر الأجهزة صیانة الأجهزة 
المناسبة

الأفراد 
التعلیم والتدریب

المشاركة فى اختبارات التوثیق الجید
الكفاءة

التفتیش الخارجى 
والمراجعة



١١

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
میاه الصرف الصحىتحالیل تأكید جودة . ٨

التكالیف والمیزانیة

 أجهزة من المتوقعة احتیاجاته عن دراسة عام كل مطلع فى المعمل یعد•
 غیار وقطع الأجهزة معایرة وتكالیف تشغیل ومستلزمات وزجاجیات وكیماویات
 للعاملین والحوافز المكافآت وكذلك المتوقعة وتكلفتها معدات وصیانة

 .والاتصالات الإداریة والمصروفات

 التكلفة تقلیل إمكانیة لمعرفة تحلیل كل لتكلفة مایتقی یجرى أن المعمل على•
.الاستهلاك وترشید

٢١



 



  
  

  إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى
 

      )ب –مستوى ( الصرف الصحىمیاه  محللى معامل تحالیلبرنامج اعتماد 

  الیوم التاسع



 



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  التاسعالیوم 

  عشر  الثالثةالجلسـة 
  خص الجلسةمل

 
 

    :الموضوع
 ) ١٧٠٢٥متطلبات مواصفة الأیزو (متطلبات الجودة فى معامل التحالیل  •

  
 

  ):التعلم(أهداف التدریب 
  :بانتهاء التدریب على أعمال هذا الفصل ینبغى أن یكون المتدرب قادراً على أن

  .ةیذكر المعاییر والشروط التى تتطلبها إدارة المعامل لكى تفى بمتطلبات الجود •

   .یشرح ما هو نظام الجودة وأهمیة توثیق السیاسات والأهداف •
   .یذكر المستویات الثلاثة لنظام الجودة والفرق بینهما •
   .یشرح المستوى الاستراتیجى لدلیل الجودة وما یتضمنه ونظام أنشطة المعمل لهذا المستوى •
لموضوعات التى تتناولها یذكر الموضوعات التى یتضمنها المستوى التكتیكى لدلیل الجودة، وا •

   .تعلیمات الممارسة العامة
   .یصنف المستوى التشغیلى لنظام الجودة وما یشمله •
   .یحدد بعض الخدمات التى یقدمها المعمل للعملاء وأوجه التعاون بینهما •
   .یذكرالنقاط التى تحدد صلاحیة خصائص الأداء للتطبیق •
 .د المستلزمات المعملیةیذكر أهم النقاط التى یجب مراعاتها عند توری •
 

  :التدریبمدة 
  .ساعتین ونصف  •

  

  :مساعدات التدریب
  .جهاز عرض الشرائح وملحقاته •
  .البیضاء أو السبورة الورقیة وملحقاتها السبورة •



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  
  :مواد التدریب

  . ٣٥-٩ إلى رقم  ١-٩  الشرائح من رقم •
  .التاسعالفصل دلیل المتدرب  •

 

 الجدول الزمنى للتدریب

  إرشادات للمدرب  عناصر الموضوع

 الزمن مواد التدریب
المقدر 

)دقیقة(  
شریحة 

 رقم
دراسة 
 أخرى حالة رقم

 ١٠   ٢  اشرح الأهداف من دراسة هذا الموضوع  أهداف الأداء 

متطلبات مواصفة 
  ١٧٠٥الأیزو 

یشرح المدرب ما هو الإیزو وما هى النقاط 
التى یجب أن تتوفر فى أى نظام لیحصل على 

دة ویبین أن هناك متطلبات إدرایة شهادة الجو 
ومتطلبات فنیة ویستعرض هذه المتطلبات مع 

  .شرحها

٣ 
 و
٤ 

  ١٥ 

یشرح المدرب لماذا یجب أن توثق إدارة المعمل   نظام الجودة
إجراءاتها ونتائجها ویشرح ما هى الصلاحیة 

  .ویشرح كیفیة توثیق نظام الجودة

٥ 
 و
٦ 

  ١٥ 

درب أن هناك ثلاث مستویات لعناصر یبین الم  مستویات نظام الجودة
نظام الجودة ویقدم فكرة عن كل مستوى من 

  .الثلاثة
٥   ٧ 

المستوى الاستراتیجى 
  لنظام الجودة

یبدأ المدرب فى شرح المستوى الاستراتیجى 
بالتفصیل وما یتضمنه هذا المستوى كما یبین 

  .نطاق نشاط المعمل

٨ 
 و
٩ 

  ١٠ 

المستوى التكتیكى 
  دةلنظام الجو 

یشرح المدرب الموضوعات والإرشادات التى 
یتضمنها هذا المستوى ثم یتناول الموضوعات 
التى تتناولها التعلیمات الخاصة بالمعمل من 

١٠ 
 إلى 
١٢ 

  ٢٠ 



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  إرشادات للمدرب  عناصر الموضوع

 الزمن مواد التدریب
المقدر 

)دقیقة(  
شریحة 

 رقم
دراسة 
 حالة رقم

 أخرى

. الخ..أثاثات وأجهزة وكیماویات وعینات 
وكذلك نظان الجودة بما یحتویه من توثیق 

  .ومراجعة وتفتیش وتقاریر وضبط نتائج
وى التشغیلى المست

  لنظام الجودة
یذكر المدرب الخدمات التى یقدمها المعمل وما 
یجب علیه اتباعه وسیاسة الشكاوى والإجراءات 
التصحیحیة والوقائیة ثم یشرح كیفیة اختیار 
الطریقة المناسبة من طرق التشغیل القیاسیة 
ومخطط تتابع الاختیار وما هى المعلومات 

الأسالیب التى یجب أن تشملها الطرق و 
كذلك یذكر المدرب إجراءات ضمان . الجدیدة

نوعیة طرق العمل المستخدمة ویشرح معنى 
صلاحیة طرق التحلیل وخصائص الأداء 

  .وشروط استخدام الكواشف والمواد المرجعیة

١٣ 
 إلى

 ٢٣  

  ٦٠ 

یشرح المدرب معنى اللایقین وفائدته وطرق   قیاس اللایقین
تائج التحلیلیة ثم التعبیر عنه ومساهماته فى الن

جراءات  ٕ یختم هذا الموضوع بشرح سیاسات وا
  .اختیار خدمات المشتریات والإمداد

٢٤ 
 إلى 
٢٦ 

  ١٥ 

 

  



 



 )ب –مستوى ( الصرف الصحى محللى معامل تحالیلبرنامج اعتماد 

  الفصل التاسع
  

  متطلبات الجودة فى معامل التحالیل 
  )١٧٠٢٥متطلبات الأیزو (



 



١

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
  )١٧٠٢٥متطلبات مواصفة الأیزو (متطلبات الجودة فى معامل التحالیل . ٩

١

التاسع الفصل

متطلبات الجودة فى معامل التحالیل 
)  ١٧٠٢٥متطلبات مواصفة الأیزو (

٢

):التعلم(أھداف الأداء 
ً على أن ینبغىبانتھاء التدریب على ھذا الفصل  :أن یكون المتدرب قادرا

.بمتطلبات الجودة تفى لكىتتطلبھا إدارة المعامل  التىیذكر المعاییر والشروط •
.یشرح ما ھو نظام الجودة وأھمیة توثیق السیاسات والأھداف•
.یذكر المستویات الثلاثة لنظام الجودة والفرق بینھما•
.لدلیل الجودة وما یتضمنھ ونظام أنشطة المعمل لھذا المستوى الاستراتیجىیشرح المستوى •
تتناولھا  التىلدلیل الجودة، والموضوعات  التكتیكىیتضمنھا المستوى  التىیذكر الموضوعات •

.تعلیمات الممارسة العامة
.لنظام الجودة وما یشملھ التشغیلىیصنف المستوى •
.یحدد بعض الخدمات التى یقدمھا المعمل للعملاء وأوجھ التعاون بینھما•
.یذكرالنقاط التى تحدد صلاحیة خصائص الأداء للتطبیق•
.یذكر أھم النقاط التى یجب مراعاتھا عند تورید المستلزمات المعملیة•

  

)  ١٧٠٢٥متطلبات مواصفة الأیزو (متطلبات الجودة فى معامل التحالیل 



٢

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
  )١٧٠٢٥متطلبات مواصفة الأیزو (متطلبات الجودة فى معامل التحالیل . ٩

)١٧٠٢٥أیزو (مواصفة ل متطلبات الإداریةال

٣

.  نظام الإدارة•
.  نظام الجودة•
. ضبط المستندات•
.  والمناقصات مراجعة العقود•
.  التعاقدات مع جھات خارجیة•
.والتوریداتشراء الخدمات •
.  الخدمات المقدمة للعملاء•
ضبط وتصحیح الاختبارات •

.والمعایرات غیر السلیمة

.الإجراءات التصحیحیة•
.  الإجراءات الوقائیة•
.  الشكاوي•
.  التحسین•
حفظ وإدارة السجلات •

.  والمستندات
.  التفتیش الداخلي•
.  مراجعة الإدارة•

)١٧٠٢٥أیزو (مواصفة لمتطلبات الفنیة ال

٤

.  عدد ونوعیة الأفراد١.

. ظروف وبیئة وتجهیزات مكان العمل٢.

.  أجهزة تجمیع وتحلیل العینات٣.

. طرق المعایرة المستخدمة٤.

. تجمیع العینات٥.

.إجراءات تتبع القیاسات٦.

.  تداول مواد الاختبار والمعایرة٧.

.  تأكید جودة الاختبارات والمعایرة٨.
.  تسجیل النتائج وطرق الحفظ وتوثیق المستندات . ١٠



٣

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
  )١٧٠٢٥متطلبات مواصفة الأیزو (متطلبات الجودة فى معامل التحالیل . ٩

نظام الجودة
 وطرقها وبرامجها وأنظمتها سیاستها توثق أن المعمل إدارة على یجب•

 نتائج جودة تأكید من للمعمل یمكن الذى الضرورى الحد إلى وتعلیماتها
یؤدیها التى التحالیل

عطاء الاختبار على التأكید تعنى الصلاحیة• ٕ  أن على الفعال الدلیل وا
 التطبیق قابلیة فإن وعادة به، الالتزام تم قد محدد لاستعمال معینة متطلبات

.التقنیة والإمكانیات والأضرار التكالیف بین توازن هى الصلاحیة أو
 المستخدمة والطریقة علیها یحصل التى النتائج المعمل یسجل أن یجب•

المقصود للغرض مطابقة الطریقة تكون عندما والتصریح الصلاحیة لإثبات
 تقابل للطریقة الأداء خصائص أن لإثبات بدراسات الصلاحیة سیسأت•

.التحلیلیة للنتائج المقصود بالاستخدام المرتبطة المواصفات
٥

ظام الجودةنتوثیق 

٦

ستراتیجىاستراتیجىا

تكتیكي

تشغیلي

سیاسة الجودة•
الأهداف والتعلیقات •
الإدارة والتنظیم •

العامة  نشاطاتال•

طرق التشغیل القیاسیة •
قائمة المراجعة •
.إلخ .. الاستمارات •

من •
ماذا •

)الشركة( 
 
من •
ماذا •
كیف •

)الوظیفة(

من •
ماذا •
كیف •
متى •

)التشغیل(



٤

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
  )١٧٠٢٥متطلبات مواصفة الأیزو (متطلبات الجودة فى معامل التحالیل . ٩

مستویات نظام الجودة
المستوى الاستراتیجي•
المستوى التكتیكي •
المستوى التشغیلي •

٧

لدلیل الجودة  المستوى الاستراتیجي
:مایلي الجودة لدلیل الاستراتیجي المستوى یتضمن

.والالتزامات الأهداف متضمنة المتبعة الجودة بسیاسة العلیا الإدارة من إفادة١.

الترتیب والتنظیم وهیكل المختبر ومكانه والهیئة الأم التى یتبعها وكذلك أیة ٢.
.مخططات تنظیمیة معینة

.العلاقات بین الإدارة والعملیات التقنیة والخدمات المساندة ونظام الجودة٣.

شارة إلى توصیف لوظائف ٤. ٕ توصیف للأعمال المسندة للعاملین الرئیسیین وا
.الموظفین الآخرین

٨



٥

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
  )١٧٠٢٥متطلبات مواصفة الأیزو (متطلبات الجودة فى معامل التحالیل . ٩

نطاق نشاط المعمل
 لضمان الجدیدة الأعمال كل بمراجعة المعمل یقوم أن تضمن التى الترتیبات•

.العمل تنفیذ قبل الملائمة والموارد الوسائل وجود
.طرق حمایة السریة وحقوق الملكیة للنتائج•
.وصفاً مختصراً عن تدقیق ومراجعة النظام المتبع•
.إشارة إلى وثائق الجودة التى یقتنیها المعمل•

٩

  الجودة لدلیل التكتیكي المستوى
:الآتیة والإرشادات الموضوعات یتضمن

.التوثیق وصیانة ضبط طرق١.

.)مناسب المفهوم هذا یكون حین( المعتمد بالتوقیع التعریف٢.

.القیاسات لتتبع المعملیة الطرق٣.

.المستخدمة الاختبارات طرق وتأكید المعایرة إلى إشارات٤.

.والاختبارات المعایرة إجراء طرق٥.

.القیاس فى المستخدمة القیاسیة والمواد الرئیسیة الأجهزة إلى إشارة٦.

.الأجهزة وصیانة منها والتأكد المعایرة فى المستخدمة الطرق إلى إشارة٧.

.المقارنات برامج متضمناً  التأكد وسائل إلى إشارة٨.

.تناقضات حدوث عند التصحیح وطرق الفعل ردود تلى التى الإجراءات٩.
.والإجراءات السیاسات وثائق عن بحیود السماح عند المعمل إدارة ترتیبات٠١.
.والتفتیش المراجعة إجراءات١١.

١٠



٦

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
  )١٧٠٢٥متطلبات مواصفة الأیزو (متطلبات الجودة فى معامل التحالیل . ٩

:الموضوعات التى یمكن أن تتناولها التعلیمات 
:المعملأ-

.)والمبني الأثاث( الوسائل•
.الأجهزة•
.)للتطبیق قابلاً  ذلك كان إذا( المرجعیة والمواد والكواشف الكیماویات•
.)للتطبیق قابلاً  كان إذا( حقلیة تحریات•
.)العینات أخذ العمل نشاط شمل إذا( العینات أخذ•
.الاختبار ومواد العینات•
.القیاس طرق•
.البیانات معالجة•

١١

:الموضوعات التى یمكن أن تتناولها التعلیمات 
:نظام الجودة.ب

.الجودة نظام توثیق وصیانة ضبط•
.الجودة نظام على والتفتیش المراجعة•
.الاختبارات نتائج تقاریر•
 استخدام( الدقة مدى وتحدید النتائج مراجعة متضمناً  والتقاریر النتائج ضبط•

.)الكفاءة اختبارات فى والاشتراك المرجعیة والمواد الغفل التجربة
.المختبر أدوات تصنیف•
.المخلفات مع التعامل•
.الشكاوى•
١٢



٧

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
  )١٧٠٢٥متطلبات مواصفة الأیزو (متطلبات الجودة فى معامل التحالیل . ٩

لدلیل الجودة  المستوى التشغیلى

:المعمل ھاقدمتى یالخدمات ال
.جمع عینات میاه الشرب أو المیاه السطحیة أو میاه الصرف الصناعي•
.تقییم نوعیة عینات المیاه•
.متابعة عملیات معالجة المیاه•

:یلى ما اتباع المعمل على یجب 
 . المعمل أداء مراقبةلطلب أى استیضاح لیسهل العمیل مع التعاونأ-

.العمیل یحتاجها قد الاختبار مواد من جزء وتوزیع تحضیرب-
 .الجودة نظام تحسین فى لاستخدامها العملاء من ردود على الحصولج-

١٣

الشكاوى وضبط الاختبارات غیر المتوافقة
جراءات سیاسة تتضمن أن یجب ٕ :یلي ما  الشكـاوى مع لتعاملا وا

المتوافقة غیر الأعمال مع التعامل عن والمسئولین المسئولیات تحدید١.

.تقییم أهمیة عدم التوافق٢.

 الأعمال قبول مدى عن قرار أى اتخاذ مع الفوریة للمعالجة إجراءات اتخاذ٣.
 .المتوافقة غیر

.ضروریا كان كلما العمیل من المتوافقة غیر النتائج استرجاع٤.

 .تحدید المسئولیة لمن یخول لهم الحق فى استئناف العمل٥.

١٤



٨

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
  )١٧٠٢٥متطلبات مواصفة الأیزو (متطلبات الجودة فى معامل التحالیل . ٩

الإجراءات التصحیحیة

:التصحیح طریقة خطوات

.للمشكلة الرئیسي السبب لتحدید تحریاتال عمل ١.

 ملائمة الأكثر الإجراءات وتطبیق واختیار التصحیحیة الإجراءات تحدید٢.
.المشكلة لإزالة

 التغلب فى فعالة كانت اتخذت التى الإجراءات أن من للتأكد النتائج مراقبة٣.
  .علیها التعرف تم التى المشكلات على

١٥

الإجراءات الوقائیة

:على المعمل أن یقوم بما یلى

 كانت سواء التوافق عدم ومصادر المطلوبة التحسینات على یتعرف•
.الجودة بنظام متعلقة أو تقنیة

.الوقائیة للإجراءات خطط إعداد•

.التحسن رصد•

١٦



٩

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
  )١٧٠٢٥متطلبات مواصفة الأیزو (متطلبات الجودة فى معامل التحالیل . ٩

طرق التشغیل القیاسیة

١٧
ھل 

التكالیف
مقبولة

المؤشر

ما یترتب عن عدم التأكد

أھداف خواص الأداء

الطرق القائمة

اقتصادیةابتكار طریقة ھل ھى 
مرضیة

نعمالطریقة مقبولة

نعم لا

اختیار الطریقة المناسبة

جدیدة السالیب الأطرق و تشملها الیجب أن التى المعلومات 

.نطاق الاستخدام•
.وصف نوع المادة المختبرة•
.المؤشرات والكمیات اللازم تقدیرها•
.الأجهزة والمواد المرجعیة والقیاسیة المطلوبة•
.الظروف البیئیة المطلوبة وفترة الثبات المطلوبة•
.وصف لطریقة العمل•
.المعاییر والمتطلبات للقبول والرفض•
.تسجیل البیانات وطرق تحلیلها وعرضها•
.الإجراءات المتبعة لتقدیر النتائج غیر الموثوق بها•

١٨



١٠

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
  )١٧٠٢٥متطلبات مواصفة الأیزو (متطلبات الجودة فى معامل التحالیل . ٩

:ن نوعیة طرق العمل المستخدمة تشتملاضملمخططة الجراءات الإ

.مخططات ضبط الجودة الداخلي باستخدام تقنیات إحصائیة•
.الاشتراك فى مقارنات مع معامل أخرى أو برامج اختبار الجودة•
الاستعمال المنتظم للمواد المرجعیة أو ضبط الجودة الداخلي باستخدام مواد •

.مرجعیة ثانویة
.تكرار الاختبارات أو المعایرات باستخدام نفس الطریقة أو غیرها•
.إعادة الاختبارات أو المعایرات للمواد المحتجزة•
.ربط النتائج للخصائص المختلفة للمواد•

١٩

Validation) قابلیة التطبیق(صلاحیة طرق التحلیل 

عطاء الاختبار على التأكید تعنى الصلاحیة• ٕ  أن على الفعال الدلیل وا
  بها الالتزام تم قد محدد لاستعمال معینة متطلبات

 والإمكانیات والأضرار التكالیف بین توازن هو الصلاحیة أو التطبیق قابلیة•
.التقنیة

 ومقارنة الطرق خصائص وتحدید المتطلبات مواصفات الصلاحیة تتضمن  •
.بالصلاحیة التصریح ثم الطریقة خصائص قیمة مع المتطلبات

 قابلتل ضروریاً  ذلك كان كلما شاملاً  الطریقة صلاحیة دراسة كونت أن یجب 
  التطبیق من مجالات أو معین تطبیق فى الاحتیاجات

 المستخدمة والطریقة علیها یحصل التى النتائج المعمل یسجل أن یجب•
.المقصود للغرض مطابقة الطریقة تكون عندما والتصریح الصلاحیة لإثبات

٢٠



١١

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
  )١٧٠٢٥متطلبات مواصفة الأیزو (متطلبات الجودة فى معامل التحالیل . ٩

خصائص الأداء 
.الانتقائیة•
.المدى•
.العلاقة الخطیة•
.الحساسیة•
.حد التمییز•
.حد التقدیر•
.المرونة•
.الدقة•
.التحدید•
.التكراریة•

٢١

الكواشف والمواد المرجــعیة والكیماویات القیاسیة
  والكواشف الكیماویات من المناسبة النوعیة یستخدم أن المعمل على یجب•

  .المعنیة ختباراتللا
 .الطریقة فى مذكور هو لما ةمطابق كاشف أى نقاوة درجة تكون أن یجب•
 التعرف لیسهل المختبر فى تحضر التى الكواشف علي ملصق وضع یجب •

.خاصة احتیاطات وأیة المستخدم والمذیب قوتها وعلى علیها
 ممكناً  ذلك كان كلما موثقةال مرجعیةال موادوال المرجعیة المواد استخدام یجب•

 ومعایرة النتائج دقة ولبیان الكیماویات قیاس فى الأساسى التقصي لإمكان
 .الطرق وصلاحیة المعمل أداء ورصد الأجهزة

٢٢



١٢

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
  )١٧٠٢٥متطلبات مواصفة الأیزو (متطلبات الجودة فى معامل التحالیل . ٩

الكواشف والمواد المرجــعیة والكیماویات القیاسیة
 لا بحیث القیاسیة والكیماویات المرجعیة المواد على ملصقات توضع أن یجب•

 .والمستندات الشهادات لها مصاحباً  ویكون تمییزها فى الخطأ یمكن

  لسنة ٩ رقم البیئة قانون مع الكواشف من التخلص طریقة تتوافق أن یجب•
 شبكة على الصرف كان ذاإ لسنة ٤٤ رقم الإسكان وزیر وقرار ٢٠٠٩
.والأمان الصحة تعلیمات وكذلك الصحى الصرف

 الكواشف وتخزین ونقل للتعامل آمنة طرقا   المعمل لدى یكون أن ویجب•
 والتدهور التلوث لمنع والقیاسیة المرجعیة المواد لاستخدام وتعلیمات
  .تكاملها على وللمحافظة

٢٣

 Uncertainty Measurementیقین اللاقیاس 

. هو تقدیر متعلق بالقیاس ویمیز مدى القیم التى تتضمن القیمة الحقیقیة•
للحدود التى من خلالھا یفترض وجود القیمة  كمىیقین ھو تقدیر  اللاوتعبیر •

الحقیقیة لتركیز المادة
طریقة قیاس عرضة للحیود عن القیمة الحقیقیة لعدید من  أىإن نتائج •

الأسباب
.یقین بقیمة الانحراف القیاسي أو بمضاعفاتھ اللایعبر عن •
.١٠فإن عدد القیاسات یجب ألا تقل عادة عن  العشوائىدراسة اللایقین عند •
من المھم تسجیل مصادر اللایقین الواجب أخذھا فى الاعتبار ضمن كل •

.مجموعة 
.قیاس اللایقین لكل اختبار ولكل نوع من العینات الواقعىمن غیر •

٢٤



١٣

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى
  )١٧٠٢٥متطلبات مواصفة الأیزو (متطلبات الجودة فى معامل التحالیل . ٩

مساھمات اللایقین فى النتائج التحلیلیة

:تقع مساھمات اللایقین فى النتائج التحلیلیة ضمن أربعة مجموعات

مساھمات من التأثیرات العشوائیة وتقدر من تجارب الإعادة ١.
(Repeatability).

یقین من المعایرة وأخطاء التدریج  اللامثل   المشغل الثانىمساھمات النوع ٢.
وتأثیرات المختبر والأجھزة وتقدر من تجارب التكراریة 

(Reproducibility).
خارج نطاق دراسة المعامل مثل اللایقین من المواد  الثانىمساھمات النوع ٣.

.المرجعیة
.خذ العینات وتأثیرات الوسطأیقین مثل التفاوت فى  للامصادر أخرى ٤.

٢٥

تورید المواد والمستلزمات المعملیة
جراءات سیاسات ٕ :والإمداد المشتریات خدمات اختیار وا

 المرجعیة والمواد الكیماویة والمواد والزجاجیات المعدات من الاحتیاجات تحدید•
.لها الفنیة المواصفات وتحدید المستهلكة والمواد والكواشف

. المطلوبة والإمدادات الخدمات تبین التى المشتریات وثائق إعداد•
.المتطلبات تلك لتحقیق المعمل لدى والموارد المالیة القدرة توافر•
.للتورید الزمنى والجدول والفنیة والقانونیة المالیة النواحى مراعاة•
 المواعید فى علیها المتعاقد الأصناف بتورید المورد التزام ضرورة على التأكید•

.المحددة وبالمواصفات المحددة
.الاختبارات جودة على تؤثر التى الخدمات ومقدمى الموردین تقییم•
 ویفضل المقدمة العروض بین المناسبة والمفاضلة الاختیار طریقة تحدید•

.النقاط طریقة على الاعتماد
٢٦



 



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  التاسعالیوم 

  عشر الرابعةالجلسـة 

  
  ملخص الجلسة

  
  

  : الموضوع
 إدارة المعمل •

  
  ):التعلم(أهداف التدریب 

  
 :ن المتدرب قادراً على أنبانتهاء التدریب على أعمال هذا الفصل ینبغى أن یكو 

صدار الوثائق • ٕ   .یذكر الإجراءات التى تتضمنها عملیة اعتماد وا
 .یذكر إجراءات تعدیل الوثائق •

 .ةعها الرئیسیانو أیقسم السجلات إلى  •

 .یشرح جمیع إجراءات التحكم فى السجلات والتعریفات الخاصة بإدارة السجلات •

 .بینها یشرح معنى الأنواع المختلفة للسجلات والفرق •

 .یذكر مجالات استخدام الحاسب الآلى فى المختبرات •

 یشرح وسائل وطرق حمایة البیانات  •

 .یشرح أهمیة تسجیل النتائج المعملیة ویذكر التفاصیل التى یجب أن تتضمنها هذه السجلات •
  
 

   :التدریبمدة 
  ثلاث ساعات •

  
  :مساعدات التدریب

  .جهاز عرض الشرائح وملحقاته •



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  .أو السبورة الورقیة وملحقاتها السبورة البیضاء •
  

  :مواد التدریب
  .٢٣- ١٠ إلى رقم ١-١٠الشرائح من رقم  •
 .شراعالفصل الدلیل المتدرب  •

  
  

للتدریبالجدول الزمنى   

  إرشــادات للمـدرب  عناصر الموضوع

  الزمن  مواد التدریب

المقدر 
  )دقیقة(

شریحة 
  رقم

دراسة 
  حالة رقم

  أخرى

  ٥      ٢  هداف من دراسة هذا الموضوعاشرح الأ  أهداف الأداء 

یشرح المدرب معنى الإدارة ویعرف من هو   العملیة الإداریة
المدیر ومهامه ویعرض مخطط یوضح 
كیف یقوم المدیر بإنجاز الأهداف ثم یشرح 
  .معنى العملیة الإداریة وأنشطتها الأساسیة

٣  

  إلى

٧  

    ٢٠  

یشرح المدرب أن هناك من یفضل أن   فریق العمل
ا وهناك من یفضل العمل فى یعم ل منفردً

فریق ولكل طریقة منها مزایا وعیوب ویقوم 
بشرحها ثم یذكر الخواص التى یجب أن 
تتوفر فى الفریق كیف یمكن إنتاج فریق 
عمل ناجح من المجموعة وكیف یكون هذا 
الفریق فعالاً ویشرح صفات الجماعات 

  .الفعالة

٨  

  إلى

١٢  

    ٢٠  

  ١٠      ١٣یشرح المدرب خطوات اتخاذ القرار وكیف   اكلاتخاذ القرار وحل المش



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  إرشــادات للمـدرب  عناصر الموضوع

  الزمن  مواد التدریب

المقدر 
  )دقیقة(

شریحة 
  رقم

دراسة 
  حالة رقم

  أخرى

  توصل فى النهایة لحل المشاكل

إجراءات التحكم فى حفظ 
  وتداول الوثائق

یشرح المدرب مقدمة عن أهمیة التقاریر 
والسجلات والوثائق ودورها ثم یشرح 
إجراءات التحكم فى حفظ وتداول الوثائق 
صدار الوثائق  ٕ وهى إجراءات اعتماد وا

جراءات تعدیل الوثائق ثم إجراءات التحكم وا  
فى السجلات بعد ذلك یشرح كیفیة حفظ 

  وصیانة السجلات وأنظمة استدعائها 

١٤  

  إلى 

 ١٨  

    ٢٥  

یشرح المدرب كیفیة تقسیم السجلات إلى   أنواع السجلات
أنواع مثل سجلات الجودة والسجلات الفنیة 
والسجلات الداخلیة ثم یعرض نماذج 

امة من السجلات مثل دفتر للأنواع اله
بیانات العینة وكتیب حالة الأجهزة ونتائج 
التحلیل وتوثیق الطرق القیاسیة المستخدمة 

  بالعمل ویبین محتویات كل نموذج

١٩  

  إلى  

٢٤  

    ٢٥  

تسجیل لنماذج یشرح المدرب أن هناك   تسجیل النتائج
ویعرض شكلا لهذه النتائج المعملیة 

لسجلات النماذج ویبین شروط حفظ ا
وسهولة الوصول إلیها وشروط تسجیل 
النتائج إلى آخر هذه الإجراءات المتعلقة 
بالسجلات ثم یشرح أهمیة وفائدة تقاریر 
الاختبارات والمعلومات التى یجب أن 

  تشملها هذه التقاریر

٢٥  

  إلى 

 ٢٨  

    ٢٠  



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  إرشــادات للمـدرب  عناصر الموضوع

  الزمن  مواد التدریب

المقدر 
  )دقیقة(

شریحة 
  رقم

دراسة 
  حالة رقم

  أخرى

یوضح المدرب الشروط التى یجب أن   ضبط البیانات والوثائق
المستخدمة وطرق  تتوفر فى البرامج

تطبیقها وشروط صیانة الأجهزة المستخدمة 
ثم ینتقل إلى إجراءات ضبط الوثائق 
الصادرة والشروط التى یجب أن تتوفر فى 

  الطرق المستخدمة

٢٩  ،
٣٠  

    ١٥  

یوضح المدرب أهمیة استخدام الحاسبات   استخدام الحاسبات
والإجراءات التى یمكن أن یفید فیها 

م یقدم أمثلة لتطبیقات استخدام الحاسب ث
الحاسب واستخداماتها ویوضح الإجراءات 
التى یجب اتخاذها لحمایة الحاسبات 
والبرامج والبیانات والاعتبارات التى یجب 

  مراعاتها عند اختیار الأجهزة والبرامج

٣١  

  إلى

 ٣٤  

    ٢٠  

یشرح المدرب الاحتیاطات والإجراءات التى   حفظ السجلات
یث البرامج لضمان یجب مراعاتها عند تحد

  حفظ المعلومات وحفظ نتائج العینات

١٠      ٣٥  

 العلاقات العامةیبین المدرب أهمیة   العلاقات العامة
ومجالاتها وأوجه التعاون بین المعمل 

  والعملاء والمعامل الأخرى

١٠      ٣٦  

التطابق مع الإدارات 
  التنظیمیة

التطابق یركز المدرب على الحرص على 
مع مراعاة اإطارات  تنظیمیةمع الإدارات ال

  المؤسسیة والقوانین واللوائح

٥      ٣٧  



 )ب –مستوى ( الصرف الصحى محللى معامل تحالیلبرنامج اعتماد 

  الفصل العاشر
  

  إدارة المعمل



 



١

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
إدارة المعمل. ١٠

١

شراالفصل الع

إدارة المعمل

٢

):التعلم(أھداف الأداء 
ً على أن :بانتھاء التدریب على ھذا الفصل ینبغى أن یكون المتدرب قادرا

. یعرف العملیة الإداریة وأنشطتھا الأساسیة•
.وعوامل بناء المجموعة كفریقیشرح ماھو فریق العمل وخواصھ •
.یذكر صفات الجماعة الفعالة•
یحدد خطوات اتخاذ القرار وحل مشاكل العمل•
.یذكر الإجراءات التى تتضمن اعتماد و إصدار الوثائق•
.یذكر إجراءات تعدیل الوثائق•
.یشرح جمیع إجراءات التحكم فى السجلات والتعریفات الخاصة بإدارة السجلات•
.یذكر الأنواع المختلفة للسجلات والفرق بینھا•
.یشرح أھمیة تسجیل النتائج ویذكر التفاصیل التى یجب أن تتضمنھا السجلات•

إدارة المعمل



٢

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
إدارة المعمل. ١٠

٣

الإدارة
 نشاطات مجموعة أنها هو لها تعریف ابسط مركبة، عملیة الإدارة
 موارد وتوجیه وقیادة وتنظیم القرارات واتخاذ بالتخطیط تتعلق

 إنجاز بغرض والمعلوماتیة، والمادیة والمالیة البشریة المؤسسة
 أهم أن نفهم هنا ومن .وكفء فعلى بأسلوب المؤسسة أهداف
 مالیة، بشریة، :أقسام أربعة إلى تقسیمها یمكن مؤسسة أي موارد
  .)بالمعلومات تتعلق( ةومعلوماتی مادیة

٤

المدیر
 الإداریة العملیة تنفیذ الأساسیة مهمته تكون الذي الشخص هو•

 ویقود وینظم القرارات ویتخذ یخطط الذي الشخص هو وبالتحدید
 هدف لتحقیق والمعلومات والمادیة والمالیة البشریة الموارد ویوجه
.الشركة

 وحده، بهذا یقوم أن تعنى لا وضعت كما للمدیر الأساسیة المهمة •
 في والعاملین الأخرى الإدارات في وزملائه مرؤوسیه بمعرفة بل

 الموارد هذه وتنسیق ربط هي ومسئولیته ، بمستویاتهم الشركة
وكفاءة بفعالیة شركاتهم أهداف لتحقیق



٣

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
إدارة المعمل. ١٠

٥

المهام الأساسیة للمدیر
         

أساسیةموارد أساسیةموارد 
موارد بشریة
موارد مالیة
موارد مادیة
معلومات

تخطیط 
واتخاذ 
قرارات

رقابة 
ومتابعة

تنظیم
عمل 

قیادة
وتوجیه 

أهداف تم أهداف تم 
انجازها
بفاعلیة 
وكفاءة

٦

العملیة الإداریة
:لعملیة الإداریةل ات هامةاعتبار 

.أهدافها في متفقة طبیعتها في مختلفة مسئولیات ذات مستویات للإدارة•
ن للشركة العام الغرض لتحقیق جمیعها العمل أهداف تتجه•   في اختلفت وإ

.یصنعونها الذین والأشخاص تنفیذها وأسلوب صیاغتها
نجازها، الأهداف وضع مسئولیة في نصیبها الإدارة مستویات لجمیع • ٕ  وا

  .ومتابعتها تنفیذها على والأشراف بتنسیقها العلیا الإدارة وتقوم



٤

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
إدارة المعمل. ١٠

٧

الأنشطة الأساسیة للعملیة الإداریة

التخطیط واتخاذ القرار•
)تنسیق النشاط والموارد(التنظیم •
)إدارة الموارد البشریة(القیادة •
الرقابة وتقییم النشاط•

فریق العمل

:العمل منفرداً یتیحمزایا 
.بها یثق والتى الخاصة الفرد بطریقة المشاكل حل١.
.الجهد لتكریس كضمان عمله، فى بنفسه الفرد تحكم٢.
.نقد دون بنفسه الفنیة لخبراته الفرد استخدام٣.
.الذاتیة والدافعیة الذاتى الالتزام اتجاهات تنمیة٤.
  

: كفریق العمل مزایا
نجازه العمل لأداء أكثر موارد توافر١. ٕ .وا
.والإبداع الابتكار لإثراء مطورة أفكار توافر٢.
.المشاكل حل على تعین والجهود القدرات تضافر٣. ٨



٥

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
إدارة المعمل. ١٠

خواص فریق العمل
.علیها ومتفق واضحة أهداف١.
.واضحة ومسئولیات عمل قواعد٢.
.واضحة عمل ونظم زمنیة جداول٣.
.التطبیق فى للتغیر وقابلیة مرونة٤.
.كفریق جماعیاً  العمل بفكرة الالتزام٥.
.الفریق لمظهر الأدبیة المسئولیة تقدیر٦.
.الأعضاء من المناسب العدد٧.

٩

عوامل بناء المجموعة كفریق

.التنفیذ أثناء علیها، ومتفق واضحة أهداف١.

 وما بماذا سیقوم من یعلمون الجمیع فیصبح واضحة ومسئولیات عمل قواعد٢.
 .الآخرین من كفرد أتوقعه الذى وما المتوقع هو

.العمل قواعد ننفذ أو نضع كیف تبین واضحة وجداول وقواعد نظم٣.

 المشاكل بعض المجموعة تصادف فقد .التطبیق أثناء التغیر وقابلیة مرونة٤.
.المجموعة لأهداف الصحیحة الرؤیة البعض فقد حیث

  .جماعیاً  العمل بفكرة الالتزام٥.

١٠



٦

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
إدارة المعمل. ١٠

لكى یصبح الفریق فعالاً  أعمال المجموعة

.المجموعة أفراد بین الجیدة الاتصالات*
.العضو لهذا الوظیفى والدور الجماعة عضو*
.للأعضاء الممنوحة والصلاحیات القیادة*
.لذلك الصحیحة والأسالیب القرار اتخاذ*
.الفریق داخل السائدة السلوكیة القواعد*
.)أغلبیة - أقلیة( الجماعة داخل المحركة القوى*

١١

صفات الجماعات الفعالة
.بالمهمة الالتزام مدى١.
.العام المناخ٢.
.الاهتمام إبداء٣.
.وأسالیبها المناقشة٤.
.التعبیر حریة٥.
.)الصدامات أو الصراعات( الخلافات٦.
.البناء النقد٧.
.الاتفاق طرق٨.
.المجموعة أعمال٩.

.القیادة٠١.

.الإجراءات١١.
١٢



٧

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
إدارة المعمل. ١٠

اتخاذ القرار وحل مشاكل العمل
.المشكلة على التعرف١.
.المشكلة تحدید٢.
.المعلومات جمع٣.
.وفحصها الأسباب حدیدت٤.
.الأهداف تحدید٥.
.والاختیارات البدائل ایجاد٦.
.البدائل تقییم٧.
.البدائل أحسن اختیار٨.
.الاحتمالات )دراسة( اختبار٩.

.القرار تنفیذ٠١. ١٣

إجراءات التحكم فى حفظ وتداول الوثائق

إجراءات اعتماد وإصدار الوثائق١.
والاعتماد لكل الوثائق مثل  الاصداروالمراجعة قبل  الاصداركیفیة •

وتعلیمات العمل  الاجراءاتالسیاسة والأھداف ودلیل الجودة ووثائق 
.والنماذج والسجلات

.تمییز الوثائق•
.إعداد القوائم الرئیسیة لإصدارات الوثائق المختلفة•
.توزیع الوثائق فى مواقع الاستخدام•
.المراجعة الدوریة للوثائق•

١٤



٨

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
إدارة المعمل. ١٠

تعدیلات الوثائق اجراءات٢.
.مراجعة وموافقة المصدر•
.التعدیل فى الوثائق ادخالكیفیة •
.الملغاهالتعامل مع الوثائق •
.كان بالید، بالتوقیع والتاریخ اذاتمییز التغییر •
التعدیلات وحفظھا  اجراءكیفیة •

١٥

إجراءات التحكم فى حفظ وتداول الوثائق

التحكم فى السجلات٣.
توفر السجلات  الدلیل على المطابقة مع المتطلبات وفاعلیة التشغیل لنظام 

:لذا یجب وضع إجراءات تشمل. الإدارة والنشاط الفنى للمعمل
 لكل فریدة نماذج بأرقام السجلات تمییز یتم حیث :السجلات تمییز /التعریف•

سجل
یتم حصر السجلات المستخدمة فى قائمة السجلات وذلك لضمان  : الحصر•

.توزیع النماذج المعدلة على جمیع المواقع وضمان التطبیق الصحیح لھا
یتم تجمیع وفھرسة السجلات بأسلوب یضمن سھولة  : والفھرسة الجمع •

.الوصول إلیھا

١٦

إجراءات التحكم فى حفظ وتداول الوثائق



٩

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
إدارة المعمل. ١٠

:السجلات حفظ
 الاستعمال سھولة أجل من ومرتبة منظمة بطریقة السجلات ملفات تحفظ•

 یسھل الذى بالشكل السجلات وتعرف الطلب، عند السھل والاستدعاء
الكترونیة بوسائل أو ورقیا إما المعمل سجلات حفظ ویتم معرفتھا،

 السجلات وصیانة حمایة
  تكدیس دون ومرتبة منظمة بطریقة السجلات ملفات تحفظ•
  .الكترونیة بوسائل أو ورقیا إما المعمل سجلات حفظ یتم•
 من السجلات وصیانة لحمایة المناسبة والبیئة المكان  المعمل مدیر یوفر•

.الضیاع أو الفقد أو الفساد أو التلف
 أو التداخل لمنع إلكترونیاً  المخزنة السجلات ونسخ لحمایة إجراءات إعداد•

.السجلات لهذه المسئول غیر التعدیل
 

١٧

إجراءات التحكم فى حفظ وتداول الوثائق

:السجلات استدعاء
 المسئول وتحدید والترتیب التنظیم خلال من للسجل السهل الاستدعاء یتم•

 حفظ وعدم تخزینها أماكن غیر فى السجلات وضع وعدم الفرید والتمییز
 وانسیابیة العمل سرعة تعرقل عقبات وجود لمنع خاصة دوالیب فى السجلات
.الطلب عند البیانات استدعاء

بالسجلات الاحتفاظ فترة 
 مطلوبة بیانات أى وتتبع استدعاء یتم بحیث بالسجلات الاحتفاظ فترة تحدد•

.سابقة فترات عن

:السجلات من التخلص 
.المحدودة الاحتفاظ فترة انتهاء بعد السجلات من التخلص كیفیة تحدید یتم• ١٨



١٠

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
إدارة المعمل. ١٠

أنواع السجلات 
:الجودة سجلات

 وسجلات الادارة ومراجعات الداخلیة المراجعة عملیات تقاریر وتتضمن•
.والوقائیة التصحیحیة الاجراءات

:الفنیة السجلات
 والمعایرات الاختبارات اجراء من الناتجة والمعلومات البیانات تجمیع هى•

.المنجزة العملیة مكونات أو الجودة مستوى تبین التى الداخلیة
السجلات الداخلیة

تعد سجلات تبین حالة العینات وتسمى هذه المتابعة سجل تسلسل الحیازة •
حیث تعتبر العینات تحت وصایة شخص ما من المعمل ما دامت فى حوزته 

.وتحت مسئولیته
١٩

الحیازهتقریر تسلسل  ودفتر تدوین بیانات العینة فى الموقع 

٢٠

:العینة رقم
:بجمعها قام من وتوقیع اسم
:العینة جمع مكان
:العینة جمع ووقت تاریخ
:)مركبة - خطافیة( العینة نوع

.)رواسب -عكارة – لون –رائحة( للعینة الظاهریة الخواص
:تم الذى الحقلى القیاس
:المضافة الحافظة المواد

:المطلوبة المعملیة الاختبارات
:العینة بنقل قام من وتوقیع  اسم
:للتحلیل العینة مستلم اسم                               :للمعمل العینة وصول وتاریخ وقت



١١

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
إدارة المعمل. ١٠

Log bookكتیب حالة الأجهزة  

٢١

:الجهاز اسم
:وعنوانه المورد اسم

: المنتجة الشركة
: المسلسل رقم
مجدد –قدیم – جدید : الجهاز حالة
:الجهاز شراء تاریخ
:الجهاز تشغیل بدء تاریخ
:به الملحقة الاجزاء أو الغیار قطع
:الجهاز وضع مكان

:المرفقة الكاتالوجات
:تمت التى الصیانة وتوقیت نوع

الجهاز عن المسئول اسم                                      :المعایرة تاریخ

تقاریر نتائج تحلیل العینات

٢٢

:العینة رقم
:العینة مصدر
:العینة تحلیل تاریخ

:التحلیل
:المستخدمة الطریقة
: القیاس وحدة

: النتیجة
: المحلل اسم

:التوقیع
: مراجعة
:التاریخ                                                  :التوقیع



١٢

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
إدارة المعمل. ١٠

النتائج التفصیلیة لتحلیل العینات 

٢٣

:العینة رقم
:العینة نوع

: التحلیل ووقت تاریخ
حجم العینة المستخدمة 

)أ) (مللیلتر(
)ب( فارغا الكأس وزن
)جـ( الراسب + الكأس وزن
)ب - جـ( الراسب وزن

لتر/ مللیجرام = ١٠٠٠ × )أ ÷ ب - جـ( = التركیز
: المحلل توقیع: المحلل اسم
:التاریخ                                          :المراجع اسم

طریقة توثیق الطرق القیاسیة المستخدمة بالمعمل

٢٤

:الطریقة اسم
:الطریقة ملخص

:والتداخلات اللازمة الاحتیاطات
:وحفظها العینة إبقاء مدة

:المستخدمة الأجهزة
:المستخدمة الكواشف
:المعایرة محالیل
:الجودة ضبط محالیل
:العمل طریقة

:الحسابات
:النتائج عن التعبیر وحدة

:العلمیة المراجع



١٣

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
إدارة المعمل. ١٠

تسجیل النتائج
:یلىما نماذج تسجیل النتائج المعملیة  یجب أن تتضمن

.جمعها ووقت ومصدرها بالعینة التعریف١.

.تجربة كل فى المستخدم العینة حجم٢.

.الاختبار نوع٣.

.التجربة خطوات من خطوة لكل المرحلیة النتائج٤.

.التحلیل بإجراء قام من وتوقیع اسم٥.

.المستخدمة الطریقة مرجع٦.

.النتیجة حساب طریقة٧.

٢٥

Recordsالسجلات 

 والمحافظة والتخزین والوصول والفهرسه والجمع للتعرف طرق إعداد یجب•
  .التقنیة والسجلات الجودة سجلات كل من والتخلص

 .سنوات ٥ عن تقل لا لمدة السجلات بهذه الإحتفاظ یجب•
 النتائج جمع ونماذج الأصلیة النتائج كراسات على المعمل یحافظ  •

 العملاء وملاحظات المعایرة وشهادات الاختبارات وتقاریر الجودة ومنحنیات
.العینات وتفاصیل المعنیة الأجهزة وتتبع الأولیة والحسابات

 أیة تحذف ولا تمحى ولا بالحبر الملاحظات دفاتر فى النتائج تسجیل یجب•
  .المحلل من السجل توقیع ویجب تشطب بل أخطاء

 یجب المعاییر نفس فإن الآلى الحاسب بواسطة علیها یحصل التى النتائج•
  الأصلیة النتائج تغییر أو فقدان لمنع اتخاذها

 غیر ومنع وقت أى فى الحاسب من واسترجاعها النتائج حمایة یتم•
٢٦.المسجلة البیانات فى التعدیل أو الإطلاع من المخولین



١٤

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
إدارة المعمل. ١٠

Test reportsتقاریر الاختبارات 

:الآتیة المعلومات على للاختبارات تقاریر كل تحتوى
.التحلیل اجراء ومكان  المعمل وعنوان اسم١.
.الصفحات وعدد صفحة ولكل مسلسلا رقما اعطائه مثل بالتقریر تعریف٢.
.تحلیلها تم التى بالعینة وتعریف وصف٣.
.التحلیل إجراء وتاریخ العینة استلام تاریخ٤.
.التحلیل فى المستخدمة للطریقة وصف أو الاختبار بمواصفات التعریف٥.
.أخرى جهة أى أو المعمل بواسطة أجریت التى العینة جمع لطریقة وصف٦.
 معلومات وأى الطریقة مواصفات عن استبعاد أو حیود أو إضافات أى٧.

.بالاختبار علاقة ذات أخرى

٢٧

Test reportsتقاریر الاختبارات ) تابع(

:الآتیة المعلومات على للاختبارات تقاریر كل تحتوى
.استخدمت قد تكون قیاسیة غیر طریقة أو اختبار بأى التعریف٨.
.الاختبار نتائج تفسیر فى تؤثر قد والتى العینة أخذ وقت البیئیة الظروف٩.
 والأشكال والرسومات بالجداول مدعمة النتائج واشتقاق وفحص قیاس.١٠

.علیه التعرف تم قصور وأیة والصور التوضیحیة
.المستخدمة القیاس وحدات.١١
.(Uncertainty) یقین اللا قیاس عن بیان.١٢
.التقریر لاصدار التقنیة المسئولیة قبل الذى الشخص ووظیفة توقیع.١٣
.كتابیة موافقة بدون حللت التى المواد على مقصورة النتائج بأن تصریح.١٤

٢٨



١٥

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
إدارة المعمل. ١٠

Data controlضبط البیانات 

:یضمن أن المختبر على یجب
 وتراجع للتطبیق وقابلة كافیة مسهبة بطریقة أعدت التى البرامج توثق أن•

.للاستخدام كفایتها من للتأكد
 أن یجب الطرق وهذه البیانات تكامل حمایةل وتطبیقها استخدام طرق إعداد•

.البیانات ومعالجة ونقل وتخزین وتجمیع لإدخال والتكامل السریة على
یجب صیانة الأجهزة الآلیة والحاسب لضمان الأداء الأمثل ویجب تزویدها •

بظروف مناخیة وتشغیلیة ضروریة للحفاظ على تكامل الاختبار وبیانات 
.  المعایرة

٢٩

Document controlضبط الوثائق 

الصادرة (یجب على المعمل أن یعد ویحافظ على إجراءات ضبط كل الوثائق •
. والتى تشكل جزءا من توثیق الجودة) داخلیا أو من مصادر خارجیة

 نظام من كجزء بالمعمل للعاملین تصدر التى الوثائق كل وقبول مراجعة ویجب•
  .الإصدار قبل المخولین الأشخاص ببواسطة للاستخدام الجودة

:یلى ما المستخدمة الطرق تضمن أن یجب
.المواقع كل فى متاحة الملائمة للوثائق الرسمیة النسخة•
عادة دوریة بصورة الوثائق مراجعة• ٕ .ضروریاً  ذلك كان إذا إصدارها وا
.الاستخدام أو الإصدار نقاط كل من فورا   المطبقة وغیر الملغیة الوثائق إزالة•
 للمعرفة أو قانونیة لأغراض بها الاحتفاظ الواجب المتقادمة الوثائق تمییز یجب•

.مناسبة بطریقة
٣٠



١٦

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
إدارة المعمل. ١٠

استخدام الحاسبات
.العینات قوائم وضبط رصد•
.للأجهزة والصیانة المعایرة مواقیت تحدید•
.القیاسیة والمواد الكواشف من المخزون بیان•
.الإحصائیة التجارب وأداء تصمیم•
.العمل ومراقبة العینات جدولة•
.الجودة منحنیات إصدار•
.الإختبارات طرق رصد•
.الآلیة الأجهزة على السیطرة•
.آلیة أو یدویة بطریقة النتائج ومعالجة واسترجاع وتخزین جمع•
.تخزینها السابق  البیانات مع العینة نتائج مضاهاة•
.الاختبارات تقاریر إصدار•
.العادیة الكتابة•
٣١ .الاتصالات•

أمثلة لتطبیقات الحاسب
Word( الكلمات معالجة حزمة تستخدم١. Processing( الوثائق لإصدار
 )Microprocessor( ىنمیكرو  للبیانات معالج تستخدم التى الأجهزة٢.

 مواد ، مرجعیة عینات اختبار مثل روتینیة ذاتیة بمراجعة عادة مزودة
.الجودة ضبط عینات أو للمعایرة كیمیائیة أو فیزیائیة قیاسیة

 إلى تتحول أن عادة معالجتها قبل التحلیلیة الأجهزة من المخارج تحتاج٣.
  .رقمى محول باستخدام الرقمى النظام

 من أكثر أو واحد تتضمن ربما حاسب أنظمة بواسطة تعمل التى الأجهزة٤.
  .لیهاإ الإشارة السابق الأمثلة

 نشاط لإدارة كطریقة (FIMS) المختبر معلومات إدارة أنظمة شیوع٥.
الحاسب باستخدام المختبر

٣٢



١٧

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
إدارة المعمل. ١٠

حمایة البیانات
 الحاسبات تكامل لحمایة الملائمة الإجراءات  المعمل یتخذ أن یجب•

 القواعد مع ذلك یتماشى ان ویجب مصاحبة بیانات وأى والبرامج
  .البیانات لحمایة دولیا أو إقلیمیا أو محلیا بها المعمول

.الحاسبات إلى لهم المصرح غیر للوصول یمنع أن ویجب•
 نسخها یجب أمكن وكلما الحاسب على البیانات تخزین عدم یجب  •

.تكاملها على للمحافظة وحفظها
 بطریقة تخزینها یجب الأرشیف فى لحفظها البیانات ملفات تنسخ وعندما•

.إفسادها أو فقدانها من تقلل

٣٣

قابلیة التطبیق

من  المدخلاتحیث تدخل " الصندوق الأسود"تعانى الحاسبات  من أعراض •
.  جهة ویحصل على النتیجة من جهة أخرى

..  یجب الافتراض أن هذا الصندوق یعمل بطریقة صحیحة•
.للحاسب الحقیقىتعتمد درجة قابلیة التطبیق الضروریة على الاستخدام •
یجب أن یكون الاستخدام المقترح لكل حاسب قد أخذ فى الاعتبار درجة •

.قابلیة التطبیق

٣٤



١٨

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
إدارة المعمل. ١٠

الأرشیف/ حفظ السجلات
.عند تحدیث البرامج یجب الاحتفاظ بسجل بتاریخ النسخ المحدثة•
وعند حفظ نتائج العینات فمن الضروري تخزین كل البیانات المطلوبة لإعادة •

. استخراج الإجابات الأصلیة
حفظ ملفات البیانات الأولیة وذلك یتضمن معالجات لملفات معالجة البیانات •

. والنسخة المعنیة من برامج التشغیل

٣٥

العلاقات العامة
ــاتهم مــع • یتعــاون  المعمــل مــع عملائــه ویــوفر لهــم مــا یضــمن التحقــق مــن طلب

.التأكید على السریة وخصوصیة معلومات العملاء الآخرین
 أماكن لبعض ممثلیهم أو العملاء بتواجد السماح التعاون هذا یتضمن قد  •

 للتوقیتات وفقا تتم أن بشرط بهم الخاصة الاختبارات لمشاهدة المعمل
.للمعمل المناسبة

یقوم المعمل بالحفاظ على الاتصالات الجیـدة مـع العمـلاء مـع إسـداء النصـائح •
بـداء الـرأى والتفسـیر المعتمـد علـى النتـائج لمـا فـى ذلـك مـن  ٕ فى الأمور الفنیـة وا

. تقدیر للعملاء
یقــوم المعمــل بتقویــة جســور التعــاون مــع المعامــل الأخــرى مــن خــلال الاشــتراك •

. فى اختبارات المقارنات البن المعامل وتنظیم ورش عمل وندوات مشتركة
٣٦



١٩

كیمونكس إنترناشیونالمشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل الصرف الصحى 
إدارة المعمل. ١٠

التطابق مع الإدارات التنظیمیة

یراعـــى المعـــــمل أنـــــه یعمـــل فــــى إطـــــار مؤسســـي ویخضــــع للقوانیـــــن واللــــوائح  •
والإجــراءات المتبعــة فــى المؤسســة التــى یتبعهــا فیمــا یتعلــق بــالنواحى الإداریــة 

.والمالیة وأنه یخضع للجهات الرقابیة داخل وخارج المؤسسة

. علي المعمل أن یتطابق مع الإدارات التنظیمیة المختلفة •

٣٧



 



  
  

  إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى
 

      )ب –مستوى ( الصرف الصحىمیاه  محللى معامل تحالیلبرنامج اعتماد 

  الیوم العاشر
  
  



 



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  العاشرالیوم 

  عشر السادسةالخامسة و الجلسـة 
  

  
  ملخص الجلسة

  
   :الموضوع

  الأمان والسلامة فى معمل التحالیل الكیمیائیة •
  

  :الأهداف
  :أن على یكون المتدرب قادراً ینبغى أن هذا الفصل بانتهاء التدریب على 

 .المصادر والمسببات المختلفة للأخطار المعملیة یذكر •

جراءات الوقایة من مخاطر المعمل بمختلف أوجهها • ٕ  .یحدد طرق وا

 .یذكر تقسیم وأنواع المواد الكیمیائیة الخطرة •

 .یشرح فائدة بطاقات بیانات الأمان للكیماویات ویذكر المعلومات المذكورة  فى هذه البطاقات •

 .یف بالكیماویات الخطرة ویتعرف على العلاقات المختلفة عند رؤیتهایذكر أنواع علامات التعر  •

 .یذكر التعبیرات التى تستخدم لتحدید مدى التعرض الآمن للكیماویات الخطرة •

 .یذكر شروط التخزین الآمن للمواد الكیماویة •

 .یشرح إجراءات التخلص الآمن من المخلفات والنفایات الكیمیائیة •

 .رجاتها والفرق بینهایذكر أنواع الحرائق ود •

 .یذكر الإجراءات التى یجب اتخاذها عند حدوث هذه الحرائق •

 .یحدد الإجراءات والأدوات اللازمة للتعامل مع الانسكابات الكیمیائیة •

 .یحدد معدات واحتیاطات الوقایة الشخصیة •

 .یذكر القواعد العامة للسلامة فى المعامل الكیمیائیة •

 .ات الأولیة الخاصة بالحوادث والإصابات المختلفةیشرح كیفیة القیام بالإسعاف •
                          

   :التدریبمدة 
  ونصفات سـاع ٦ •



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  

  :مساعدات التدریب
  .جهاز عرض الشرائح وملحقاته •
  .السبورة البیضاء أو السبورة الورقیة وملحقاتها •

  
  :مواد التدریب

  .٨٧-١١إلى رقم  ١-١١الشرائح من رقم  •
  .شرالحادى عالفصل دلیل المتدرب  •

  

  
  

  للتدریبالجدول الزمنى 
  

  إرشادات للمدرب  عناصر الموضوع
  الزمن  مواد التدریب

المقدر 
  )دقیقة(

شریحة 
  رقم

دراسة 
  أخرى  حالة رقم

  ١٠      ٢  .اشرح الأهداف من دراسة هذا الموضوع  أهداف الأداء 
مصادر ومسببات الخطر 

  المعملى
یشرح المدرب المصادر المحتملة للمخاطر 

لمعمل والتى یمكن أن تنتج سواء من داخل ا
مكان المعمل وتجهیزاته أو من النشاط 
  .المعملى أو من سلوكیات العاملین بالمعمل

٣  
  إلى 
٥  

    ١٥  

الوقایة من مخاطر 
المعمل وتجهیزاته 
والأنشطة المعملیة 

  وسلوك العاملین

یشرح المدرب الشروط التى یجب مراعاتها 
زه بالطریقة عند اختیار الموقع وكیفیة تجهی

الصحیحة وما یجب عمله أثناء إجراء 
التجارب وكیفیة توخى الحذر والعادات التى 

  .یجب الامتناع عنها داخل المعمل

٢٠      ٩- ٦  

إجـراءات الأمان بالنسبة 
  للأماكن المغلقة

تعریف المكان المحصور أو یقوم المدرب ب
ومواصفاته والإجراءات والمهمات  الضیق

  الأماكن اللازمة لدخول هذه

١٠  
  إلى
١٢  

    ١٥  

مخاطر الكهرباء وكیفیة 
  تجنبها

یشرح المدرب الأستخدام الآمن للكهرباء 
وعوامله وكیفیة تجنب مخلطره ومخاطر أى 
توصیىت كهربیة والأدوات اللازمة للتعامل 

١٣  
  إلى
١٧  

    ٢٠  



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  إرشادات للمدرب  عناصر الموضوع
  الزمن  مواد التدریب

المقدر 
  )دقیقة(

شریحة 
  رقم

دراسة 
  حالة رقم

  أخرى

مع الكهرباء وكیفیة التصرف والإسعافات فى 
  حالة التعرض لصدمة كهربیة

المیاه وخزانات توصیلات 
الغازات والتسخین 

  والتجفیف

یوضح المدرب الاعتبارات التى یجب 
 ومراعاتها عند استخدام توصیلات المیاه 

خزانات الغازات والتهویة وعند إجراء عملیات 
التسخین والتجفیف والشروط التى یجب 

  .ها فى الخراطیم والسدادات المطاطیةر تواف

١٨  
  إلى
٢٢  
  

    ٢٠  

از اسطوانات الغ
  المضغوط

یشرح المدرب الاحتیاطات التى یجب 
مراعاتها عند استخدام خزانات الغاز 
المضغوط وكیفیة نقل الاسطوانات وتخزینها 

  .بطریقة آمنة

٢٣  
  إلى
٢٦  

    ١٠  

یشرح المدرب فوائد الماصات واإحتیاطات   استخدام الماصات
  واإجراءات التى یجب اتباعها عند استخدامها

١٠      ٢٧  

 مع الأجهزةالتعامل 
الزجاجیة والزجاج 

  المكسور

لاحتیاطات الواجب مراعاتها یشرح المدرب ا
  عند التعامل مع الأجهزة الزجاجیة

٢٨  
  ٢٩و 

    ١٠  

یشرح المدرب كیفیة تصنیف درجات خطورة   المواد الكیمیائیة الخطرة
المواد الكیمیائیة وأهمیة بطاقات بیانات 

علامات الأمان الكیماویة ومحتویاتها وأنواع 
التعریف بالكیماویات الخطرة ثم یشرح 
الاحتیاطات والاعتبارات التى یجب مراعاتها 

وحدود التعـرض عند تخزین الكیماویات 
الاعتبارات التى و الآمـن للكیماویات الخطرة 

  .یجب مراعاتها عند تخزین الكیماویات

٤٠      ٣٧- ٢٩  

بخرة یشرح المدرب اعتبارات التعامل مع الأ  الأبخرة السامة
السامة وكیفیة تداول المواد ذات الأبخرة 

  السامة

و  ٣٨
٣٩  

    ١٠  

التخلص الآمن من 
  المخلفات البیولوجیة

یشرح المدرب الاحتیاطات المتبعة فى كل 
عملیة من عملیات التخلص من النفایات 
الكیمیائیة بدءاً من عملیات الجمع والنقل ثم 

٤٠  
  إلى
٤٧  

    ٣٠  



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  إرشادات للمدرب  عناصر الموضوع
  الزمن  مواد التدریب

المقدر 
  )دقیقة(

شریحة 
  رقم

دراسة 
  حالة رقم

  أخرى

 المعالجة والتخلص، وكیفیة تقلیل النفایات
  .ومنع التلوث

والطرق یشرح المدرب أنواع الحرائق ودرجاتها   الحرائق
المختلفة لإطفائها وكیفیة الوقایة من الحریق 
وأنواع طفایات الحریق واستخدماتها ثم یذكر 
الأخطاء الشائعة الحدوث عند مقاومة 
الحرائق والطریقة الصحیحة التى ینبغى 

نه یجب أن توجد فى اتباعها بعد ذلك یذكر أ
كل معمل خطة للتعامل مع الحریق ویشرح 

   مراحل هذه الخطة وما یتم فى كل مرحلة

٤٨  
  إلى
٦٨  
  

    ٦٠  

یوضح المدرب خطورة الانسكابات   التعامل مع الانسكابات
والإجراءات اللازم اتخاذها للتعامل فى حالة 
حدوث هذه الانسكابات والأدوات التى یلزم 

خطـــة و  ى انسكابات قد تحدثتواجدها لإزالة أ
  . الإدارة والمعمل لمواجهة الانسكابات

٦٩  
  إلى
٧٣  

    ٢٠  

القواعد العامة للسلامة 
  فى المعمل

معدات الوقایة یشرح المدرب شروط استخدام 
ویبین أن هناك قواعد عامة یجب  الشخصیة

اتباعها أثناء التواجد والعمل فى المعمل حتى 
ین وللمحافظة لا تحدث أى إصابات للعامل

على سلامتهم وسلامة المعدات والأجهزة، 
  .ویشرح هذه الإجراءات بالتفصیل

١٠      ٧٧- ٧٤  

جادة إجراء   الإسعافات الأولیة  ٕ یشرح المدرب أهمیة معرفة وا
الإسعافات الأولیة لمواجهة أى إصابات قد 
تحدث أثناء العمل، ویبین أن هناك إسعافات 

لإصابات أولیة لمواجهة حالات الجروح وا
شظایا والحروق والتسمم والكسور الب

طرق التعامل مع  والصدمات، وكذلك
الاختناق والصدمات، ویشرح كل طریقة منها 

  .بالتفصیل

٧٨  
  إلى
٨٥  

    ٥٠  

  ١٠      ٨٦ دلیل إدارة الأمن والسلامةیعرف المدرب إدارة الأمن  نظام



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  إرشادات للمدرب  عناصر الموضوع
  الزمن  مواد التدریب

المقدر 
  )دقیقة(

شریحة 
  رقم

دراسة 
  حالة رقم

  أخرى

. وفائدته وما یجب أن یتضمنه هذا الدلیل   السلامةو 
  .وقف فى حالة الخطروكیفیة تحدید الم

  و
٨٧  

  

جادة إجراء   الإسعافات الأولیة  ٕ یشرح المدرب أهمیة معرفة وا
الإسعافات الأولیة لمواجهة أى إصابات قد 
تحدث أثناء العمل، ویبین أن هناك إسعافات 
أولیة لمواجهة حالات الجروح والإصابات 

شظایا والحروق والتسمم والكسور الب
رق التعامل مع ط والصدمات، وكذلك

الاختناق والصدمات، ویشرح كل طریقة منها 
  .بالتفصیل

٧٨  
  إلى
٨٥  

    ٥٠  

إدارة الأمن  نظام
   السلامةو 

 دلیل إدارة الأمن والسلامةیعرف المدرب 
. وفائدته وما یجب أن یتضمنه هذا الدلیل

  .وكیفیة تحدید الموقف فى حالة الخطر

٨٦  
  و
٨٧  

    ١٠  
  



 



 )ب –مستوى ( الصرف الصحى محللى معامل تحالیلبرنامج اعتماد 

  الفصل الحادى عشر
  

  ة فى معامل التحالیل الكیمیائیةالأمان والسلام
   



 



١

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

١

الحادى عشرالفصل 

الأمان والسلامة فى معامل التحالیل 
الكیمیائیة

٢

):التعلم(أھداف الأداء 
ً على أن ینبغىبانتھاء التدریب على ھذا الفصل  :أن یكون المتدرب قادرا

.یذكر المصادر والمسببات المختلفة للأخطار المعملیة•
.یحدد طرق وإجراءات الوقایة من مخاطر المعمل بمختلف أوجھھا•
.یذكر تقسیم وأنواع المواد الكیمیائیة الخطرة•
.یشرح فائدة بطاقات بیانات الأمان للكیماویات ویذكر المعلومات المذكورة  فى ھذه البطاقات•
.یذكر أنواع علامات التعریف بالكیماویات الخطرة ویتعرف على العلاقات المختلفة عند رؤیتھا•
.یذكر التعبیرات التى تستخدم لتحدید مدى التعرض الآمن للكیماویات الخطرة•
.یذكر شروط التخزین الآمن للمواد الكیماویة•
.یشرح إجراءات التخلص الآمن من المخلفات والنفایات الكیمیائیة•
.یذكر أنواع الحرائق ودرجاتھا والفرق بینھا•
.یذكر الإجراءات التى یجب اتخاذھا عند حدوث ھذه الحرائق•
.الكیمیائیة الانسكاباتیحدد الإجراءات والأدوات اللازمة للتعامل مع •
.یحدد معدات واحتیاطات الوقایة الشخصیة ویذكر القواعد العامة للسلامة فى المعامل الكیمیائیة•
.یشرح كیفیة القیام بالإسعافات الأولیة الخاصة بالحوادث والإصابات المختلفة•



٢

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

مصادر ومسببات الخطر المعملى
:أخطار ناشئة عن المعمل وتجهیزاته.  أ

).الموقع والمساحة(المكان المخصص للمعمل •
).الشكل والأبعاد والمواد(نوعیة الأثاث المعملى المستخدم •
–الصــرف –المیــاه –توصــیلات الكهربــاء (صــلاحیة مرافــق المعمــل •

).الغاز–التهویة 

٣

مصادر ومسببات الخطر المعملى
:أخطار ناشئة عن النشاط المعملى.ب

–زجاجیـات –مـواد خطـره –تسـخین –أجهـزة (طبیعـة النشـاط المعملـى •
).كیماویات

معــــدات –صــــلاحیة الأجهــــزة للاســــتخدام (نوعیــــة الأجهــــزة والمعــــدات •
).الأمان

–حارقـة –آكلـة –ملتهبـة –مـواد سـامة (المـواد الكیمیائیـة المسـتخدمة •
).مخلفات–تالفة –مشعة –مفرقعة –كاویة 

٤



٣

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

مصادر ومسببات الخطر المعملى
:أخطار ناشئة عن سلوكیات القائمین بالعمل.ج
العبـث بالوصـلات –التـدخین –كثرة الحركـة (السلوك الشخصى داخل المعمل •

أو لمـس   -حفظ المأكولات فـى ثلاجـات المعمـل –الأكل والشرب –الكهربیة 
إلقـاء أعقـاب السـجائر –عـدم الـتخلص الآمـن مـن النفایـات –المـواد الكیماویـة 

).أدوات الوقایةباستخدام عدم الالتزام –أو أعواد الثقاب فى سلة المهملات 
.التناول الخاطئ لأجهزة المعمل•
–تنـاول محالیـل كاویـة بالماصـة (التناول الخاطئ للمـواد والكیماویـات بالمعمـل •

).التعرف بالشم–ترك زجاجات مفتوحة – التعامل مع غازات ضارة

٥

الوقایة من مخاطر المعمل وتجهیزاته
.المأهول المكان عن بعیدا المبنى مؤخرة فى المناسب الموقع اختیار•
  للعاملین مناسبة مساحة تخصیص•
.المعمل مساحة ثلث من أكثر الأثاث یشغل ألا•
.الأمر لزم إذا أجزاء تحریك إمكانیة حیث من المرونة•
.مسامیة غیر الطاولات أسطح تكون أن•
صلاح للمواصفات المرافق مطابقة• ٕ .الدوریة والصیانة الأعطال وا
 بالعمل تسمح خالیة وتكون متر ١ عن المعمل داخل الطرقات عرض یقل ألا•

.المعمل داخل بیسر والتحرك
.أخطار إلى تؤدى  ضیقة  المتاحة العمل أماكن تكون ألا•

٦



٤

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

الوقایة من مخاطر المعمل وتجهیزاته) تابع(

.بسهولة واستخدامها إلیها الوصول یمكن أماكن فى الأجهزة توضع أن•
.السریع للإنقاذ  مناسب اتساع ذات واضحة ممرات هناك تكون أن•
 یسمح زجاجى علوى جزء بها یكون وأن للخارج المعامل أبواب تفتح أن•

.الأفراد لأمان الخارج من بالرؤیة
 تتحمل مواد من العمل مكان یكون وأن الماء بنفاذ الأرضیات تسمح لا أن•

 وفقد الانزلاق إلى تؤدى ملساء الأرضیات تكون لا أن یجب كما العمل طبیعة
.العمل أثناء المعمل داخل الاتزان

  .الإضاءة وجیدة التهویة جیدة المعامل تكون أن•

٧

المعملىالوقایة من مخاطر النشاط 
:المعاملبالاعتبارات الواجب إتباعها للحفاظ على سلامة العاملین 

.تحدید مصادر الخطورة١.

.تحدید الإجراءات الوقائیة للمخاطر المتوقعة٢.

.ارتداء ملابس الوقایة الشخصیة اللازمة٣.

. تجهیز معدات الأمان٤.

صلاحها٥. ٕ .اختبار صلاحیة الأجهزة والأدوات وا

.إعداد المواد المعملیة اللازمة٦.

.الاطلاع على بطاقات التعرف والعلامات التحذیریة٧.

.استبعاد المواد التالفة٨.
٨



٥

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

إجراءات الوقایة من مخاطر سلـوك العاملیـن
.الامتناع عن تناول أطعمة داخل المعمل١.
.الامتناع عن الشرب من مصادر المیاه المعملیة٢.
.والأدوات المعملیة فى الأكل والشرب الأوانىالامتناع عن استعمال ٣.
.حفظ المأكولات والمشروبات فى ثلاجة الكیماویات أو العیناتعدم ٤.
.داعىتجنب الحركة بكثرة داخل المعمل دون ٥.
.تجنب العبث بتوصیلات الغاز ومصادر الكهرباء٦.
.تجنب إلقاء الفضلات المعملیة وضرورة جمعها فى أكیاس خاصة٧.
.الامتناع عن التدخین بالمعمل٨.
.تقلیل الضوضاء والاهتزازات ذات الخطورة على صحة العاملین٩.
.ارتداء ملابس المعمل واستخدام معدات الوقایة المناسبة. ١٠
الاحتراس من ملامسة الجلد للكیماویات الخطرة أثناء العمل منعا للحوادث. ١١ ٩

١٠

إجـراءات الأمان بالنسبة للأماكن المغلقة

تعریف المكان المحصور أو الضیق 
هو المكان الذي لا یمكنك دخوله ببساطة ماشیا باستقامة 

ویعتبر المكان محصورا إذا كان ینبغي أن تزحف أو تتسلق أو تنحني بداخله

"المحصور" مواصفات المكان المغلق 
.له مكان محدود أو صعب الدخول إلیه أو الخروج منه - أ
.غیر مخصص للشغل أو العمل بصفة مستمرة-ب
قد یكون غیر صالح للتواجد فیه لعدم كفایة الأكسجین أو لاحتوائه على - جـ

.غازات سامة أو خانقة أو قابلة للاشتعال



٦

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

١١

جراءات  ٕ )المحصورة(الدخول للاماكن الضیقة تدابیر وا

:التھویة 
 كفایة مدى هي الضیقة الأماكن دخول على تؤثر التي الاعتبارات أهـم من•

 زیادة أو نقص على والتغلب الهواء من التلوث لإزالة الموجودة التهویة
 وتواجد )الحجم من % ٢٣.٥ من  أكثر أو %١٩.٥ من اقل( الأكسجین

  .الضارة الغازات بعض
.إلا بعد تمام التهویة) الضیقة(لا یتم السماح بدخول الأماكن المحصورة •

الكشف عن نسبة الأكسجین والغازات
. یجب فحص الجو داخل الأماكن المحصورة قبل الدخول إلیها•
یتم أولا فحص نسبة الأكسجین الموجودة ثم بعد ذلك الكشف عن وجود •

غازات قابلة للاشتعال ثم الغازات السامة

١٢

المهمات اللازمة لدخول الأماكن المغلقة
وخرطوم واسع ) كمبرسور ذو معدل تصرف عالى وضغط منخفض(نافخ - ١

.لتهویة المطابق وغرف التفتیش
جهاز الكشف عن الغازات للكشف عن نقص الأكسجین أو الغازات السامة أو - ٢

.القابلة للاشتعال
للعاملین فى الأماكن الضیقة شدیدة الخطورة أو ) ذاتیـة(أجهزة تنفس خارجیة - ٣

.عمال الإنقاذ
.شبكة إنقاذ وحبل إنقاذ لكل فرد مشترك - ٤
.مهمات وقایة شخصیة شاملة أحذیة مطاطیة، خوذ، أقنعة، نظارات واقیة- ٥
.كشافات غیر قابلة للانفجار- ٦
.شنطة إسعاف- ٧
.حواجز، علامات توجیه، علامات تحذیر، جاكیتات عاكسة- ٨
.ونش سبیه- ٩



٧

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

١٣

مخاطر الكهرباء وكیفیة تجنبها
:یتوقف الاستخدام الآمن للكهرباء على

.مدى سلامة المعدات والأجهزة الكهربیة ودرجة جودتها١.

.الاستخدام الجید للمعدات الكهربیة السلیمة٢.

.سلامة التركیبات المستخدمة فى توصل الكهرباء وفصلها٣.

.كفاءة اعمال الصیانة والإصلاحات٤.

تجنب مخاطر التوصیلات الكھربائیة بالمعمل
.عدم استخدام توصیلات الكهرباء الخارجیة المكشوفة١.
.كباس الثلاثیة ذات الوصلات  الأرضیةالأاستخدام التوصیل الأرضى و ٢.
.عدم الاحتفاظ بمواد أو أدوات معدنیة عند التعامل مع الكهرباء٣.
.الكشف الدورى عن التوصیلات القدیمة وفحصها وتغیرها إذا لزم الأمر٤.
.تقلیل أسلاك التطویل الخارجیة ما أمكن واستخدامها فى الأغراض المؤقتة٥.
.فصل الدوائر الكهربیة لكل من التهویة والإنارة وباقى التوصیلات٦.
.خزانات الغاز تكون من خارجهو تكون برایز الكهرباء فوق سطح البنش ٧.
).معزولة(تكون البرایز القریبة من الدش والأحواض مغطاة بغطاء خارجى ٨.
.ظروف جافةفى عند التعامل مع الكهرباء یجب فصل التیار الكهربى والعمل ٩.
.معرفة مكان وكیفیة فصل التیار الكهربى عن أجزاء المعمل المختلفة. ١٠
.على الأجهزة تغلق فورا وتنظف وتجفف تماماسوائل انسكاب میاه أو عند . ١١
. مواد قابلة الاشتعاللعدم استخدام محركات یصدر عنها شرارة فى الأماكن ا. ١٢

١٤



٨

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

:أدوات ومعدات التعامل مع الكهرباء
.یجب إرتداء الأحذیة المطاطیة للحمایة من الصدمات  الكهربائیة١.
.ارتداء القفازات العازلة  واستخدام أدوات معزولة ومغطاة بطبقة من المطاط٢.
 Ground-fault Circuit)اســــتخدام دوائــــر قطــــع التیــــار الأرضــــى ٣.

Interrupter) .
لیقـوم بفصـل التیـار عـن الجهـاز ) Circuit Breaker(اسـتخدام قـاطع الـدوائر ٤.

.عند حدوث مشكلة
لقطـع ) Fuse(یجـب التأكـد مـن أن جمیـع الأجهـزة المسـتخدمة مـزودة بمصـهر ٥.

.التیار الكهربى إذا لزم الأمر عند وجود أي خلل

١٥

لإسعافات الأولیة عند التعرض للصدمات الكهربائیةا
تحدث الصدمة الكهربائیة عندما یكون الجسم بین موصلین فى دائرة كهربیة •

حداث حروق ٕ .فتحدث صدمة شدیدة تؤدى إلى توقف القلب والرئة وا
 
تتوقف درجة الصدمة على كمیة التیار الذى یمر بالجسم ومسار التیار ووقت •

.التعرض  وابتلال الجسم بالماء والحالة الصحیة للشخص المعرض
جراء • ٕ یجب إبعاد المصاب وعزلة عن مصدر الصدمة أو أي وسط معدنى وا

.تنفس صناعى لدفع الهواء إلى الرئتین وبدء التنفس الطبیعى
مصابین بالصدمة الكهربائیة  ١٠من بین كل  ٧دلت الدراسات على أن •

.دقائق ٣یمكن إسعافهم إذا بدأت عملیة التنفس الصناعى فى أقل من
١٦



٩

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

الأسلاك والوصلات والمقابس المتهالكة والأسلاك المكشوفة
والتالفة والتحمیل الزائد على مصدر الكهرباء 

١٧

توصیلات المیاه
:الاعتبارات التى یجب مراعاتها عند استخدام توصیلات المیاه

دقیـق كمـا یجـب أن  دورىیجب أن تخضع مواسیر المیاه والصرف إلـى كشـف ١.
.تكون واضحة وسهلة التمییز

یجـب أن یكــون هنـاك محــابس أمـان لمواســیر المیـاه كمــا یجـب أن یكــون هنــاك ٢.
.لكل دور یغلق عند الحاجة من خارج المعمل عمومىمحبس 

یجب أن یوجد بمداخل المعامـل دش میـاه نظیـف قـوى ویكـون مكانـه خالیـا مـن ٣.
.العوائق

 علـــوىودش  العی  ون یجــب أن یوجــد بالمعمــل وحـــدة ثابتــة أو متحركــة لغســـیل٤.
.ستخدم عند انسكاب الكیماویات الخطرة على العاملین لغسل كامل الجسمی

١٨



١٠

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

الإنسكاباتوحدة غسیل العیون ودش غسیل كامل الجسم للتخلص من 

١٩

خزانات الغازات والتهویة
:التهویةو الاعتبارات الهامة الواجب مراعاتها عند استخدام خزانات الغاز 

.تجرى التفاعلات التى ینجم عنها غازات أو أبخرة فى خزانة الغازات١.

.یجب أن یتناسب عدد ومساحة خزانات الغازات مع نوع العمل وحجمه٢.

یجب أن تعمل خزانـات الغـازات علـى تجدیـد الهـواء داخـل المعمـل وأن تكـون ٣.
.مصنوعة من مواد قادرة على تحمل ظروف العمل

.مرة فى الساعة ٢٠الهواء  شفاطاتالیجب أن تغیر ٤.

یجــــب أن تكــــون خزانــــات الغــــازات مــــزودة بصــــنابیر الغــــاز والشــــفط والهــــواء ٥.
.المضغوط إلى جانب توصیلات المیاه والكهرباء

تهویـة بإعـادة الهـواء المحمـل بـالمواد الخطـرة إلـى السـمح  نظـام ییجـب أن لا ٦.
.مكان العمل مرة ثانیة

یجــب أن تــزود أمــاكن المخلفــات الخطــرة بجهــاز لشــفط الهــواء كمــا یجــب أن ٧.
تكون الجدران مبطنة بمواد غیر قابلة للاشتعال ٢٠



١١

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

التسخین والتجفیف
:التجفیف أو التسخین عملیات إجراء عند تھامراعا یجب التى لاحتیاطات

 حدوث ومسببات اللھب استبعاد یجب منخفضة غلیان درجة ذات مذیبات تسخین عند١.
.كھربیة شرارة

 عند الغاز ویستخدم المائیة والحمامات الزیت لحمامات بالكھرباء عامة التسخین یكون٢.
.جیدة مراقبة تحت الضرورة

 درجة عن م٠ ٢٠ تقل درجة على الحمامات حرارة ضبطت للاشتعال القابلة السوائل لتسخین٣.
.معدنى حمام یستخدم ذلك تعذر وإذا للسائل الاشتعال

.معدنیة بحلقات رفعت ألا ویجب البنش أرضیة على التسخین حمامات تستخدم٤.

  التوزیع انتظام بعدم تتأثر لا التى الحالات فى إلا التسخین فى الرمل حمامات تستخدم لا٥.
.الحرارى

   .لانفجارل قابل جو عنھا ینجم مواد تجفیف عند مناسبة إجراءات اتخاذ یجب٦.

.التھویة جید مكان فى تكون أن یجب وأبخرة غازات ھاعن جتین التى الأفران٧.

 بمنظم مزودة الأفران تكون أن یجب تجفیفھا عند تلتھب أو الحرارة تتحمل لا التى المواد٨.
.%٢٠ بنسبة المواد انصھار درجة من أقل درجة على ویضبط الحرارة لدرجة ٢١

الخراطیم والسدادات المطاطیة
:الاعتبارات الواجب إتباعها عند استعمال الخراطیم والسدادات المطاطیة

.یجب أن تكون الخراطیم مناسبة لدرجات حرارة التشغیل والضغط اللازم١.

.یجب التأكد باستمرار من نوعیة وصلاحیة الخراطیم المستخدمة٢.

 كما .)كولیه( مناسبة ربط أدوات باستخدام الانزلاق ضد الخراطیم تأمین یجب٣.
.بها عیوب تسبب التى الزائدة الحرارة ضد تؤمن أن یجب

 أو السائل بنوعیة تتأثر لا أن یجب التوصیلات فى المستخدمة الخراطیم٤.
.فیها یمر الذى الغاز

 .مناسب ثاقب استخدام یجب المطاطیة السدادات فى ثقوب لعمل٥.

ــداخل الجهــاز تحــت ٦. ــة مناســبة ولا تســحب ل یجــب أن تكــون الســدادات المطاطی
. تأثیر الضغط المنخفض

.    القلویات أو المواد اللزجة فلا تنزلق للخارجبیجب أن لا تتأثر السدادات ٧. ٢٢



١٢

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

اسطوانات الغاز المضغوط
.نامبأمكان ویوصل الغاز لمكان التجربة التوضع الأسطوانات خارج ١.
.یتم تأمین الأسطوانات من الوقوع باستخدام سلاسل معدنیة٢.
.سامة داخل المعامل فى خزانات الغازاتالغازات الیجب وضع أسطوانات ٣.
.یجب أن  تكون الأسطوانات المحتویة على غازات ضارة صغیرة الحجم٤.
المــــانومترات والجلـــــب المســــتخدمة فـــــى الاســــطوانات المحتویـــــة علــــى غـــــازات ٥.

مؤكســدة مثــل الأكســجین وفــوق أكســید النیتــروجین یجــب أن تكــون خالیــة مــن 
.الزیوت والشحوم

.وجود بطاقة تعریف بمحتویات الأسطوانة٦.

.تحریك الأسطوانات على عربة خاصة٧.

.تخزین الأسطوانات فى مكان آمن جید التهویة بعید عن الحرارة٨.

.استخدام منظم مناسب یغلق عندما لا تستخدم الأسطوانة٩. ٢٣

اسطوانات الغاز المضغوط
. غلق الأسطوانة عندما تفرغ حتى لا یدخل هواء ورطوبة داخلها٠١.
عنـــد تبخـــر الغـــازات المســـالة تحـــت ضـــغط یجـــب أن لا یحـــدث ارتفـــاع درجـــة ١١.

.)نتیجة حمامات ساخنة أو قماش ساخن(م °٥٠الحرارة عن 
.تكون الخراطیم المستخدمة محكمة ولا تسمح بتسرب الغاز٢١.
.تفتح صمامات الغازات التى تشتعل والمؤكسدة ببطء لتجنب الحرائق٣١.
.تح صماماتها بالیدتستطیع ف یجب عدم استخدام الاسطوانات التى لا٤١.
.یجب استخدام منظم مناسب للضغط عند استعمال اسطوانات الغازات٥١.
یجــب الــتخلص مــن الغــاز ) كلــورمثلا(عنــد العمــل بالغــازات الخطــرة او الضــارة ٦١.

.الزائد من خلال مصیدة
.یجب أن یكون للاسطوانات غطاء معدنى٧١.
.یجب الكشف الدورى على صلاحیة الاسطوانات للاستخدام٨١. ٢٤



١٣

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

تحریك ونقل اسطوانات الغاز المضغوط على عربة خاصة

٢٥

تخزین اسطوانات الغاز المضغوط

٢٦



١٤

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

استخدام الماصات
:یلىعند استخدام الماصات فى الأغراض المعملیة یجب إتباع ما 

).لا تستعمل الفم(استخدام مضخات لسحب المحالیل ١.

.عند عدم الاستخدام رأسىتحفظ الماصة فى وضع ٢.

.تزال مضخات السحب مباشرة إذا تلوثت الماصة٣.

توضع قطعة من القماش عند فوهـة الماصـة المسـتخدمة فـى سـحب المـواد ٤.
. السامة أو المعدیة

.تجنب إسقاط مواد سامة أو معدیة من فوهة الماصة٥.

ــة ثــم توضــع فــى ٦. توضــع فوطــة بهــا مــواد مطهــرة لاســتقبال الســوائل المعدی
.أوتوكلاف

.تفرغ الماصة بالقرب من سطح السائل أو على جدار الإناء٧.
٢٧

الزجاجیة والزجاج المكسور التعامل مع الأجهزة
:الزجاجیة الأجهزة مع التعامل عند مراعاتها الواجب لاحتیاطاتا

.لتر ٥لا یجب إجراء تجارب فى زجاجیات رقیقة الجدار لأحجام تزید عن ١.

راد تكثیفهــا مـالیجـب ألا یزیـد الفــرق بـین درجــة حـرارة میـاه التبریــد وبخـار المــادة ٢.
.م°١٤٠عن 

فـى خـراطیم ) ترمـومترات، أنابیـب(لا یجب إدخال الزجاجیات اسـطوانیة الشـكل ٣.
.أو سدادات فلینیة بدون استخدام قفازات مناسبة

.یراعى أن لا یوجد تحمیل على الأجهزة الزجاجیة عند تركیبها٤.

.الأجهزة التى یجرى بها تفاعلات خطرة یجب تركیبها فى خزانة الغاز٥.

.فتح السدادات الزجاجیةل یجب إتباع أسلوب آمن٦.

لا یجب تسخین الأجهـزة الزجاجیـة المفرغـة مـن جهـة واحـدة بـل یجـب أن یـوزع ٧.
.التسخین على جمیع الجهات لتلافى الكسر ٢٨



١٥

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

:الزجاجیة الأجهزة مع التعامل عند مراعاتها الواجب لاحتیاطاتا )تابع(
. شرخ قبل تفریغها أىیجب التأكد من أن الأجهزة الزجاجیة خالیة من ٨.
ـــة شـــعریة ٩. ـــة التقطیـــر تحـــت ضـــغط مـــنخفض یستحســـن وجـــود أنبوب فـــى حال

. زجاجیة تسمح بمرور الغازات
ــة مــن قطــع الزجــاج المتنــاثرة نتیجــة كســر جهــاز أثنــاء تفریغــه یجــب  .١٠ للوقای

.واقىالعمل فى خزانة الغازات خلف ساتر 
.عند التعامل مع الزجاج المكسور یجب لبس نظارة حمایة جیدة.١١
لحـــرص علــــى عــــدم التعــــرض للزجـــاج المكســــور واســــتخدام قفــــازات لجمــــع ا.١٢

. الأجزاء الزجاجیة المكسورة
.استخدام فرشاة وجاروف لجمع الزجاج المكسور.١٣
.استخدام قطن مبلل لإزاحة الأجزاء الصغیرة من الزجاج المكسور.١٤
.استخدام مكنسة كهربیة إذا كان الزجاج غیر ملوث كیمیائیا أو بیولوجیا.١٥

٢٩

أنـواع المـواد الكیمیائیة الخطرة
خطرة أو شدیدة الخطـورة ویتـراوح أثرهـا مـن فقـدان الشـهیة والـوزن والتسـبب فـي ١.

.النیكل كربونیلالأنیمیا إلي مواد قاتلة في الحال مثل مركبات 
.الكلورونیة الألیفاتیةوالأثیر والمركبات  النیتروزمخدرة مثل غاز ٢.
.كالأحماض والقلویات والمواد المؤكسدة آكالةمواد ٣.
.الأیدروجین وثاني أكسید الكبریت كلوریدمواد مهیجة مثل غاز ٤.
.الكربون كلوریدفینیل والبنزین ورابع  كلوریدمثل  مسرطنةمواد ٥.
.مواد سامة مثل مركبات الرصاص والزرنیخ٦.

٣٠



١٦

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

(MSDS)بطــاقات بیانات الآمان للكیماویات 

:وتتضمن هذه البطاقات المعلومات الآتیة
.التعرف علي المنتج١.
%. ١المكونات الخطرة الموجودة إذا كان تركیبها أكبر من ٢.
.الخواص الفیزیائیة المستخدمة للتعرف علي المادة٣.
.والإنفجاراتمعلومات عن مخاطر الحریق ٤.
.معلومات عن الأخطار الصحیة والاحتیاطات الطبیة والإسعافات اللازمة٥.
.الأخريمعلومات عن النشاط والفاعلیة لهذه المادة مع المواد الكیمیائیة ٦.
.أو تسرب انسكاباتطرق التعامل عند حدوث ٧.
.قائمة بمعدات الوقایة المطلوبة أثناء استخدام هذه المادة٨.
.معلومات خاصة عن الحمایة عند التخزین والتداول٩. ٣١

(MSDS)بطــاقات بیانات الآمان للكیماویات 
وتحتــوي علــي تســعة أقســام لبیــان الخــواص والإجــراءات اللازمــة للتعامــل مــع هــذه 

:المادة في حالة الحوادث وهذه الأقسام هي
.الخواص الفیزیائیة١.
.بهأقصي تركیز آمن مسموح ٢.
.خواص أخري عامة٣.
.مخاطر الحریق والانفجار٤.
.الانسكاب٥.
.التخزین٦.
.التعبئة والبیانات٧.
.وسائل الحمایة٨.
٣٢ .مواد الإطفاء والإسعافات الأولیة اللازمة٩.



١٧

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

علامات التعریـف بالكیماویات الخطرة
. مفرقعةمواد ١.
.غازات سائلة٢.
.سوائل قابلة للاشتعال٣.
.مواد صلبة قابلة للاشتعال٤.
.مواد عضویة مؤكسدة٥.
.مواد سامة أو معدیة٦.
.مواد مشعة٧.
.آكالةمواد ٨.
.مواد خطرة متنوعة٩.

٣٣

علامات التعریف بالكیماویات الخطرة

٣٤

)٥-١٣(شكل رقم 
علامات التعریف بالكیماویات الخطرة



١٨

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

صحة الأفراد وحدود التعـرض الآمـن للكیماویات الخطرة
: Short Term Explosive Limit (STEL)التعـرض قصــیر المــدي . ١

دقیقـــة دون  ١٥وهــو أكبــر تركیــز مــن المــادة التـــي یمكــن التعــرض لهــا لمــدة 
.تأثیر ضار

وهـو أكبـر  Time Weighted Average (TWA)متوسط التركیز الزمنـي .٢
ـــاً أو  ٨تركیـــز مـــن المـــادة یمكـــن التعـــرض لـــه لمـــدة  ســـاعة  ٤٠ســـاعات یومی

أســــبوعیاً دون تــــأثیر ضــــار ویســــتخدم لتحدیــــد ذلــــك التعــــرض المكــــافئ مــــن 
.المعادلة

:حیث
•E: أسبوعیاً  ساعة ٤٠ أو یومیاً  ساعات ٨ لمدة العمل فترة خلال المكافئ التعرض.
•C: الفترة خلال التركیز T.
•T :زمن التعرض بالساعة

٣٥

n
TCTCTCE nnbbaa +++

=
............

تخزین الكیماویات
:الاعتبارات التى یجب مراعاتها عند تخزین الكیماویات

.عدم وضع كیماویات غیر متوافقة متجاورة مثل المواد التي تتفاعل مع بعضها١.

.تخزن الكیماویات السامة أو المتطایرة في دوالیب خاصة ذات تهویة٢.

.تحفظ الكیماویات ذات الضغط البخاري المرتفع في ثلاجات٣.

.تخزن الكیماویات التي تتفاعل مع الماء في مكان واحد٤.

.تخزن الكیماویات القابلة للاشتعال والأحماض المركزة علي الأرض٥.

.للانفجاراتتخزن الكیماویات القابلة للانفجار في ثلاجة مقاومة ٦.

.الكیماویات شدیدة الخطورة لا تخزن وتستهلك أولاً بأول٧.

.هاتحفظ الكیماویات في عبوات زجاجیة أو بلاستیكیة تتناسب مع خواص٨.

.عن تلك التي تتفاعل معها في درجة الحرارة العادیةبعیدا یجب تخزین الكیماویات ٩.
أو في دوالیب مغلقة وأن ) سم١٧٠حوالي (توضع الكیماویات الخطرة على أرفف مرتفعة .١٠

.تكون العبوات مغلقة بإحكام واستخدامها تحت إشراف شخص مسئول
.یجب حفظ الكیماویات الخطرة في مكان تحت سحب هواء مستمر.١١

٣٦



١٩

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

:الاعتبارات التى یجب مراعاتها عند تخزین الكیماویات
المــواد التــي تشــتعل ذاتیــاً فــي درجــة حــرارة الغرفــة بتــأثیر الهــواء أو الرطوبــة   یجــب حفــظ.١٢

.بعیداً عن المواد القابلة للانفجار أو الملتهبة أو التي تساعد علي الاحتراق
.بطریقة لا تحدث أضرار في حالة كسر الزجاجة ةالمركز  اضمحالأحفظ ت.١٣
.لتر من المذیبات القابلة للاشتعال ١تزید عن  المعمل بكمیاتبیجب عدم الاحتفاظ .١٤
یج ب أن تك  ون العب  وات ق  ادرة عل  ي ویجـب حفـظ المــواد القابلـة للاشــتعال بطریقـة آمنــة .١٥

.استاتیكیةمعادلة أي شحنة كھربیة  
تحفظ السوائل المستخدمة في التنظیف والقابلة للاشتعال في زجاجات ذات جـدار سـمیك .١٦

).أیزوبروبانول، كحول آسیتونمثل ( أو في زجاجات بلاستیك 
یجب إعادة تنظیم الكیماویات مرة علي الأقل كل عام ویتم التخلص من الكیماویات التي .١٧

.فقدت فاعلیتها أو لم یعد لها حاجة للاستخدام
.تستخدم عربة متحركة لنقل الكیماویات من المخازن أو من مكان لآخر.١٨
یجب توافر الإضاءة والتهویة المناسبة ووسائل إطفاء الحریق فى مخزن الكیماویات .١٩
یجب الاحتفاظ بقوائم للمواد الكیمیائیـة بـالمخزن وبیـان كمیاتهـا وتـاریخ انتهـاء صـلاحیتها .٢٠

.وحجم عبواتها ونوعیتها ومصدرها ومكان تخزینها وبیانات الأمان لها
.یجب المحافظة على سلامة ملفات الكیماویات  بتخزینها الیكترونیا وحمایتها.٢١

٣٧

الأبخرة السامة
یجـب عـدم التعـرض المباشــر لأبخـرة المـواد السـامة واســتخدام بـدائل أقـل ضــرراً ١.

.وسمیة مثل استخدام الهكسان بدلا من البنزین
–یجب الحرص من أبخرة بعض المواد الكیمیائیة شدیدة الخطورة مثـل البنـزین ٢.

.كبریتات ثنائى المیثیل–رابع كلورید الكربون –ثانى كبریتید الكربون 
عنـد التعامـل مـع المـواد ) Fume Hood(استخدام خزانة سحب الغازات یجب ٣.

.السامة المتطایرة أو القابلة للاشتعال
.مرة فى الساعة ١٢–٤استخدام نظام تهویة قادر على تبادل هواء المعمل ٤.
.مكان من وقت لآخرالرصد تركیز أبخرة المواد الخطرة في الهواء ب٥.
.  عند تداول الكیماویات ارتداء  نظارة وقایة وقفازات السلامة وحامى الوجه٦.

٣٨



٢٠

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

تداول المواد ذات الأبخرة السامة
یجــب عــدم إجـــراء أى تجربــة قــد ینـــتج عنهــا غــازات أو أبخـــرة خطیــرة أو غیـــر ١.

.معروفة  خارج خزانة  سحب الغازات

یجب تخزین المواد الكیمیائیة السامة والمتطایرة والقابلة للاشتعال فـى كبـائن أو ٢.
ــة التــى  دوالیــب مــزودة بنظــام تهویــة إضــافى كمــا یجــب تزویــد الأجهــزة المعملی
یحتمـــل أن ینبعـــث منهـــا أبخـــرة ســـامة أثنـــاء التشـــغیل بنظـــام تهویـــة یـــؤدى إلـــى 

.خروج الانبعاثات خارج المعمل

٣٩

التخلص الآمن من المخلفات والنفایات الكیمیائیة
:الجمع والنقلأ-

تجمـــع النفایــــات منفــــردة فـــي أوعیــــة مناســــبة لا تتفاعـــل معهــــا وتوضــــع علیهــــا ١.
.بطاقات تعریف

.تجمع منفردة وتحفظ في مكان آمن الهالوجینیةوغیر  الهالوجینیةالمذیبات ٢.

.الأشیاء الحادة والمدببة توضع في علب بلاستیك أو كرتون مغلقة٣.

یمكن الاحتفاظ بوعاء النفایات بالمعمل طالما لا تخـرج منـه أبخـرة خطـرة لحـین ٤.
.أن یمتلئ

ـــي مخلفـــات الســـوائل القابلـــة  اســـتاتیكیةیجـــب تفـــادي تكـــون شـــحنة كهربیـــة ٥. عل
.للاشتعال وذلك بمعادلتها باستخدام أرضي

الحاویات التي استخدمت في جمع نفایات سوائل قابلة للاشتعال یجب تنظیفهـا ٦.
.قبل التخلص منها أو إعادة استخدامها ٤٠



٢١

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

التخلص الآمن من المخلفات والنفایات الكیمیائیة
:الجمع والنقل) تابع(أ-

.یجب جمع النفایات والتخلص منها في أوقات مناسبة ولیس أوقات العمل٧.

المــذیبات القابلــة للاشــتعال والاســطوانات غیــر المحكمــة تنقــل بطریقــة صــحیحة ٨.
.والمواد القابلة للانفجار تنقل فى أوعیة خاصة

إن أمكن  مـن مخلفـات  المـواد الكیمیائیـة والـتخلص مـن وقـت  الیومىالتخلص ٩.
.لآخر من الكمیات الكبیرة المتراكمة من المخلفات الكیمیائیة

.یجب تحدید شخص بذاته مسئولا عن التخلص من المخلفات الكیمیائیة٠١.

ــتخلص مــن ١١. الرجــوع إلــى بطاقــات الأمــان لمعرفــة الطــرق والأســالیب الســلیمة لل
.نفایات الكیماویات

٤١

التخلص الآمن من المخلفات والنفایات الكیمیائیة
:المعالجة والتخلص الوقائي -ب
.النفایات التي یمكن معالجتها داخل المعمل تعالج بطریقة آمنة١.
 كبریتیـتالضـارة عالیـة السـمیة باسـتخدام   السداسـىیتم اختزال مركبات الكروم ٢.

.غیر الضارة الثلاثىالصودیوم إلى مركبات الكروم 
ــاتعالیــة الســمیة إلــى الكربونــات بواســطة  الســیانیدیــتم أكســدة مركبــات ٣.  برمنجن

.بإضافة كبریتات الحدید وسیانیدأو بتحویلها إلى حدید  البوتاسیوم
) جیـــر(المحالیــل المحتویــة علــى فلــزات ثقیلــة یضــاف إلیهــا كربونــات كالســیوم ٤.

.غیر ذائبة فى الماء هیدروكسیداتلترسیب الفلزات فى صورة 
لا تلقــى المــواد التــي تولــد غــازات ضــارة أو مــواد كاویــة أو مســیلة للــدموع فــي ٥.

نما تجمع في عبوات للتخلص منها ٕ .البالوعة وا
تبخر المذیبات العضویة  وتسترجع إذا كـان المـذیب لا یسـبب ضـرراً أو تجمـع ٦.

.ترمیدهاویتم 
٤٢



٢٢

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

التخلص الآمن من المخلفات والنفایات الكیمیائیة
:المعالجة والتخلص الوقائي -ب
ــــل ٧. ــــات تعــــادل وتخفــــف بالمــــاء قب ــــى أحمــــاض أو قلوی المحالیــــل المحتویــــة عل

.التخلص منها في شبكة المجاري
تعامل الكواشف منتهیة الصلاحیة والمتبقیة الملوثة أو لیس علیها ملصق یبـین ٨.

.نوعها معاملة المخلفات الخطرة ویتم التخلص منها
.الدفن الآمن في مدافن لا تصل إلیها المیاه الجوفیة٩.

ــــد(الحــــرق ٠١. ــــران صــــناعة ) الترمی ــــة للاشــــتعال ویمكــــن اســــتخدام أف للمــــواد القابل
.الأسمنت

التخزین الخاص للمواد المشعة وعدم صـرفها علـى المجـارى  وتسـلیمها لمركـز ١١.
.بهیئة الطاقة الذریة للتخلص الآمن منها النووىالأمان 

٤٣

التخلص الآمن من المخلفات البیولوجیة الخطـرة
تجمع المخلفات فـى أوعیـة أو أكیـاس ویجـرى معالجتهـا، ویراعـى سـرعة المعالجـة 

.والتخلص وعدم تراكم هذه المخلفات

: یلىیجب أن یحتفظ المعمل بسجل یدون فیه ما 
.تاریخ المعالجة•
. تمت معالجته الذىكمیة المخلف •
. نوعیة المخلفات•
.الطریقة المستخدمة فى المعالجة•
.اسم القائم بالمعالجة•
.وسیلة التخلص النهائي•

٤٤



٢٣

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

التخلص الآمن من المخلفات البیولوجیة الخطـرة
:طرق المعالجة والتخلص

.أوتوكلافالتعقیم للمخلفات الصلبة والسائلة باستخدام البخار فى ١.

ــــــائي للمخلفــــــات الصــــــلبة والســــــائلة بواســــــطة ٢. ــــــیم الكیمی ــــــولىالتعق ــــــور  محل الكل
.ایزوبروبانول%  ٧٠ومحلول  ١:١٠المخفف ) كلوركس(

ــد درجــة حــرارة ٣. م  تحــت °١٦٠التســخین الحــراري الجــاف للمخلفــات الصــلبة عن
.لمدة ساعتین العادىالضغط الجوى 

.محارق عند درجة حرارة مرتفعةاللمخلفات الصلبة والسائلة فى ا ترمید٤.

.تمهیدا لدفنها والأسفلتوضع المخلفات الصلبة فى كبسولات من الأسمنت ٥.

ــا فــى شــبكة ٦. ً یمكــن الــتخلص مــن المخلفــات الســائلة المعالجــة بــالتعقیم أو كیمیائی
.الصرف الصحى

ــا أو بالكبســلة وتــدفن فــى ٧. ً تجمــع المخلفــات الصــلبة المعالجــة بــالتعقیم أو كیمیائی
مدافن آمنة

٤٥

تقلیل المخلفات ومنـع التلوث
:محاور رئیسیة ٣التقلیل  استراتیجیةتشمل 

 تولد وتقلیل استبعاد إلى تؤدى التى النشاطات ویشمل :المصدر من التقلیل١.
 المستخدمة الخطرة المواد واستبدال للمخلفات الجیدة بالإدارة المخلفات
.آمنة بأخرى بالمعمل

 الأساسى الغرض نفس فى استخدامها ویعاد المخلفات تعالج حیث :التدویر٢.
  .أخرى أغراض أو

 معالجة فى والترسیب والأكسدة التعادل تفاعلات تستخدم حیث :المعالجة٣.
.خطرة غیر مخلفات إلى وتحویلها الخطرة المخلفات ٤٦



٢٤

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

تقلیل المخلفات ومنـع التلوث
:یمكن اتخاذ الإجراءات التالیة

.أمكن ما آمنة بأخرى الخطرة الكیماویات استبدال•
 المستوى على التجارب إجراء إمكانیة ودراسة المعملیة الطرق مراجعة•

.المیكروني
.التخزین عند علیها تواریخ ووضع صغیرة عبوات فى الكیماویات شراء•
.الخطرة غیر المخلفات مع الخطرة المخلفات خلط وعدم المخلفات فرز•
.والمعدنیة العضویة غیر عن العضویة المخلفات فصل•
 المذیبات مخلفات عن وفصلها الهالوجینیة العضویة المذیبات مخلفات جمع•

.الهالوجینیة غیر العضویة
–كادمیوم–زرنیخ  - باریومتجنب ما أمكن استخدام المواد المحتویة على •

.فضة–سیلینیوم–زئبق–رصاص –كروم  ٤٧

خطر الحریق

الرئیسیة الحریق عناصر

:التالیة بالعناصر ویتمثل النار بمثلث سمیت عناصر ثلاث هي

للإشتعال قابلة مادة١.

“الجوي الهواء من " الأكسجین٢.

  "الكیمیائیة للمواد الحرارة درجة ارتفاع یكون ان ویكفي" إشعال مصدر٣.

٤٨



٢٥

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

Classification of Fires)تصنیف الحــرائق  

حرائق النوع الأول
 طبیعة ذات غالباً  تكون التي الصلبة المواد في تنشأ التي وهى •

.وغیرها والأقمشة والخشب كالورق )الكربون مركبات( عضویة
حرائق النوع الثانى

 للاشتعال القابلة المنصهرة المواد أو بالسوائل تحدث التي الحرائق وهى•
الثالث النوع حرائق
وهى حرائق الغازات القابلة للاشتعال وتشمل الغازات البترولیة المسالة •

كالبروبان والبیوتان وتستخدم الرغاوى والمساحیق الكیماویة الجافة لمواجهة 
  .حرائق

حرائق النوع الرابع
.وهى الحرائق التي تحدث بالمعادن، ولا تستخدم المیاه لعدم فاعلیتها• ٤٩

)نظریة الإطفاء(طرق إطفاء الحرائق 
)نظریة الإطفاء(طرق إطفاء الحرائق •
نظریة الإطفاء تعتمد على كسر مثلث الاشتعال بإزالة أحد أضلاعه أو كل •

:أضلاعه ولذلك تخضع عملیات الإطفاء لثلاث وسائل هي

تبرید الحریق: أولا  •
ویقصد به تخفیض درجة حرارة المادة المشتعلة وذلك باستخدام المیاه والتي •

یتم قذفها على الحریق وتعتمد هذه الوسیلة أساساً على قـدرة امتصاص الماء 
لحرارة المادة المشتعلة فیها النار، ویلاقى الماء عند استخدامه لأغراض 

التبرید نوعین من التغیرات فأنه ترتفع درجة حرارته إلى أن تصل إلى درجة 
غلیانه وتحوله إلى بخار یعلو سطح الحریق، ویفید ذلك في عملیات كتم 

النیران بإنقاص نسبة أكسجین الهواء المتاح ٥٠



٢٦

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

)نظریة الإطفاء(طرق إطفاء الحرائق 
الحریق خنق :ثانیاً 
:التالیة بالوسائل وذلك إلیه الهواء أكسجین وصول منعب الحریق خنق یتم

 في الأكسجین نسبة من للتقلیل الحریق بمكان التهویة وفتحات منافذ غلق-
.الاشتعال باستمرار تسمح لا التي النسبة إلي الهواء

.الكیماویة بالرغاوى المشتعلة المادة تغطیة-
 الكیماویة المساحیق أو الكربون أكسید ثاني أو الماء ببخار الأكسجین إحلال-

.الهالوجینات أبخرة أو الجافة
 عن وذلك النیران فیها المشتعلة المادة عن اللهب بفصل الحریق إطفاء یمكن-

.كالدینامیت ناسفة مواد باستخدام الحریق مكان نسف طریق
٥١

)نظریة الإطفاء(طرق إطفاء الحرائق 
  الحریق تجویع :ثالثاً 
:التالیة بالوسائل للاشتعال القابلة المواد كمیة من بالحد الحریق تجویع یتم

.واللهب الحرارة تأثیر عن بعیداً  الحریق بمكان المتوفرة والمواد البضائع نقل-
زالة إزاحة-  القابلة المجاورة المهمات عن بعیداً  النیران فیها المشتعلة المواد وإ

.واللهب الحرارة لخطر للاشتعال
.للاشتعال القابلة الغازات محابس غلق-
 یمكن صغیرة حرائق مجموعة لتصبح صغیرة أجزاء إلى المحترقة المواد تقسیم-

.السیطرة
٥٢



٢٧

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

الوقایة من الحرائق
.والمخلفات القمامة جمع بأوعیة وتزویده العمل مكان ونظافة ترتیب•
.العمل بأماكن التدخین منع•
.المحتملة الأخطار لنوع المناسبة الحرائق مكافحة بمعدات العمل مكان تزوید•
.الآلیة بالحریق الإنذار بوسائل العمل مكان تزوید•
.إطفاء محطة أقرب من النجدة لطلب سریعة اتصال وسیلة توفیر•
 والمهمات الأفراد إخلاء وسرعة المحطة، فى الحریق لمكافحة خطة وضع•

.والوثائق
.الحریق مكافحة معدات استخدام على وردیة كل فى الأفراد تدریب•
.المناسبة الأماكن فى الحریق أخطار من والتحذیر الارشاد علامات وضع•
.الحریق مكان من الهروب للأفراد تتیح التى والسلالم المخارج توفیر•

٥٣

طفایات الحریق  وانواعها 
:طفایات الماء 

عــــادة مـــــا تكــــون الأســـــطوانة حجمهـــــا كبیــــر، فضـــــیة اللــــون ویمـــــلأ ثلثـــــي •
الأســطوانة بالمــاء ویســتخدم الهــواء العــادي كغــاز للضــغط الــداخلي، وتــزود 

.بمقیاس للضغط
ولكنهــا  (A)یسـتخدم هــذا النـوع مــن الطفایـات لإخمــاد الحرائـق مــن النـوع•

ـــب  ـــرة الاســـتخدام فـــي مواضـــع أخـــرى، فیجـــب تجن غیـــر مناســـبة بـــل وخطی
اســتخدامها فــي إخمــاد الحرائــق الناجمــة عــن المــاس الكهربــائي مــن النــوع

(C)  فالمـــاء موصـــل جیـــد للكهربـــاء وســـوء الاســـتخدام هنـــا ســـیؤدي إلـــى
.صعقات كهربائیة ممیتة

یجب تجنب استخدامها فـي الحرائـق التـي تسـببها السـوائل القابلـة للاشـتعال •
لأن المـاء سـوف یزیـد مــن مسـاحة منطقـة الحریـق ولـن تــتم  )B(مـن النـوع 

السیطرة علیه وسیزداد الأمر سوءاً  ٥٤



٢٨

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

طفایات الحریق  وانواعها 
: طفایات ثاني أكسید الكربون

هــذه الأســطوانة حمــراء اللــون، ذات فوهــة كبیــرة غیــر مــزودة بمقیــاس للضــغط، •
مملوءة بغاز ثاني أكسد الكربون المضـغوط فـي حالتـه السـائلة وعنـد الاسـتخدام 

.یندفع خارج الأسطوانة في حاله غازیة نتیجة لانخفاض الضغط

ثــاني أكســـید الكربـــون غـــاز ثقیـــل فهـــو أثقــل مـــن الأكســـجین ولـــذلك فهـــو یهـــبط 
بســرعة علــى المنطقــة المحترقــة لیغطیهــا ویعــزل عنهــا الأوكســجین، كمــا یتمتــع 

.ببرودة عالیة تساعد على انخفاض درجة الحرارة
 
ویعتبر هذا النوع من الطفایـات الاختیـار الأنسـب لإخمـاد الحرائـق الناجمـة عـن •

والحرائ    ق الناجم    ة ع    ن الالتم    اس (B)المـــواد الســــائلة القابلــــة للاشــــتعال
.(A)، ولا یستخدم لإطفاء الحرائق من النوع  (C)الكھربائي ٥٥

طفایات الحریق  وانواعها 
.طفایات مسحوق المواد الكیمیائیة الجاف

هذا النوع من الطفایات أكثر الطفایات شیوعا واستخداما •
ذات أسطوانة حمراء اللون أیضا ولها خرطوم طویل في نهایته فوهـة صـغیرة، •

 .ومزودة بمقیاس للضغط
تمــلأ الأســطوانة بمســحوق المـــادة كیمیائیــة التــي قـــد تكــون فوســفات الأمنیـــوم •

 .الأحادي، أوثاني كربونات البوتاسیوم أو ثاني كربونات الصودیوم
.یستخدم غاز النیتروجین لزیادة ضغط الأسطوانة•
تعمـــل هـــذه المـــواد الكیمیائیـــة كغطـــاء تعـــزل الحریـــق عـــن الأكســـجین المحـــیط •

.وتكبح عملیة الاحتراق
هناك أنواعا متعددة مـن هـذه الطفایـات یمـلأ كـل منهـا بمـادة كیمیائیـة مناسـبة •

.ولكل منها استخدام یتوافق مع نوع المادة المشتعلة والحریق الناجم عنها
٥٦



٢٩

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

الأخطاء الشائعة عند مكافحة الحریق باستخدام طفایات الحریق الیدویة

 حاملها ویعرض الإطفاء كفاءة من یقلل الهواء، تیار عكس الحریق مكافحة١.
.الإطفاء ومادة والدخان للحرارة

.اللهب قاعدة إلى المقذوف توجیه عدم٢.

.مؤثرة مسافة إلى الاقتراب قبل الإطفائیة المادة بقذف البدء٣.

.الاشتعال فیعاود الحریق إخماد من التأكد عدم٤.

٥٧

:معالجة الصرف الصحىالاحتیاطات الواجب اتباعها فى محطات 
.الاستخدام طریقة علیها ومدون إلیه الوصول یسهل مكان في الحرائق طفایات توافر یجب١.
.حملها یمكن حریق طفایات بالمعامل یكون و للحریق إنذار نظام وجود یجب٢.
.الإطفاء أجهزة استخدام علي المستمر التدریب یجب٣.
 الأجهزة باستخدام الإطفاء محاولة مع المعنیة الحریق إدارة إخطار یجب حریق حدوث عند٤.

.الموقع إخلاء المساعدة یستطیع لا من وعلي المتوافرة
.)الرغوي أو الكربون أكسید ثاني( الإطفاء بجهاز أو بالدش تطفأ الملابس حرائق٥.
.بالغازات الخاصة التوصیلات سلامة من التأكد یجب٦.
.الحریق مكافحة أغطیة توافر یجب٧.
.نظیف واستعمالها أثرا تترك لا الكربون أكسید ثانى طفایات٨.
 ألومنیوم ولیثیوم المعادنو  القلویات عن الناجمة الحرائق ءإطفا فى الرغاوى أو الماء یستخدم لا٩.

.المعدنیة العناصر طفایات أو الاطفاء رمل استخدام ویستحسن والسیلانات هیدرید
.الملتهبة السوائل لإطفاء البودرة أو الكربون أكسید ثانى یستخدم٠١.
 أو بالبودرة أولا تطفأ أو الاسطوانة صمام بقفل تطفأ الأسطوانات من الخارجة الغازات حرائق١١.

.الصمام یقفل ثم الرمل
٥٨



٣٠

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

أنواع الحرائق المختلفة وطریقة إطفائها

٥٩

نوع 
طریقة الاطفاءمصدر المادة المحترقةالحریق
ـــــة مثـــــل أ ـــــة للاشـــــتعال العادی المـــــواد القابل

ـــــــورق والمطـــــــاط  ـــــــس وال الخشـــــــب والملاب
والبلاستیك

طفایات المیاه•
طفایات الهالون•
طفایات الرغوة•

المواد القابلة للاشتعال والغازات والشحوم ب
والمذیبات العضویة

طفایات ثانى أكسید الكربون •
)البودرة(طفایات المسحوق •
طفایات الهالون•
طفایات الرغوى•

طفایات ثانى أكسید الكربون•الأجهزة الكهربائیة والسخانات والأفرانجـ
)البودرة(طفایات المسحوق •
طفایات الهالون•

العناصر القابلة للاشـتعال عنـد التعـرض د
–بوتاســــیوم –للمـــاء مثـــل الصــــودیوم 

لیثیوم–ماغنسیوم 

طفایات العناصر المعدنیة•
الرمل الجاف•

أنواع طفایات الحریق

٦٠

البودرة المحتویة على كلورید الصودیوم والرمل طفایات . أ
)Dحرائق النوع  (

)Cو   Bو  Aحرائق النوع (البودرة طفایات . ب

)فقط Aحرائق النوع (طفایات الماء المضغوط . د)Cو    Bحرائق النوع(طفایات ثانى اكسید الكربون . ج



٣١

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

.طریقة الإطفاء بمواد الإطفاء المختلفة

٦١

الماء
یوجه إلى قاع اللهب

٦٢

طریقة الإطفاء بمواد الإطفاء المختلفة

ثانى أكسید الكربون والهالون
یوجه بالقرب من المصدر بقدر الإمكان ومن أسفل إلى أعلى



٣٢

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

طریقة الإطفاء بمواد الإطفاء المختلفة

٦٣

الرغوة

لا یسمح بتوجیه تیار 
على السائل  الرغوة

المحترق ویسمح 
للرغوة بالتساقط على 

اللهب من أعلى

طریقة الإطفاء بمواد الإطفاء المختلفة

٦٤

البودرة الجافة
 

یبدأ بمصدر 
اللهب ثم إلي 

أعلى



٣٣

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

خطـــة الإدارة والمعمل لمواجهة الحرائق
:مراحل خطة التعامل مع الحریق

.ما قبل وقوع الحریق•
.أثناء الحریق•
.ما بعد وقوع الحریق•
تسجیل النتائج والدروس المستفادة•

٦٥

خطـــة الإدارة والمعمل لمواجهة الحرائق

:مرحلة ما قبل وقوع الحریق•
.تحدید مناطق ومصادر الخطر بالمعمل•
.التدریب على تأمین العاملین  والمعمل والأجھزة  والكیماویات والمستندات•
.تدریب مجموعة مكافحة الحریق على المعدات المناسبة•
توفیر معدات ومھمات الوقایة من خوذات وكمامات ونظارات وملابس •

. مقاومة للحریق ومعدات الإطفاء
.إعلام وتدریب العاملین على كیفیة التصرف أثناء وقوع الحریق•
تاریخ انتھاء –تاریخ استلامھا (تحدید نوع وكمیة معدات الإطفاء المتاحة •

).صلاحیتھا
خریطة لشبكة المیاه المعدة لإطفاء الحریق بالمعمل• ٦٦



٣٤

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

خطـــة الإدارة والمعمل لمواجهة الحرائق
:مرحلة أثناء وبعد الحریق•
.عزل المصادر الحراریة والكھربائیة بالمعمل•
.محاصرة مصدر الحریق وعزلھ والعمل على عدم انتشاره•
.إخلاء مكان الحریق من العاملین وتنظیم عملیة الإخلاء فى أقصر الوقت•
.توجیھ العاملین إلى مكان الإخلاء•
.التأكد من عدم تواجد أى من العاملین بمنطقة الحریق•
.ارتداء الملابس الواقیة•
–میاه –رغوى (القیام بأعمال مكافحة الحریق باستخدام المواد المناسبة •

).رمل–ثانى أكسید الكربون 

٦٧

خطـــة الإدارة والمعمل لمواجهة الحرائق
:مرحلة أثناء وبعد الحریق) تابع(
.إجراء الإسعافات الأولیة الناتجة عن الاختناق والاحتراق والجروح•
الاتصال الفورى لطلب المساعدة الخارجیة إذا لزم الأمر من وحدة إطفاء •

.وحدة الإسعاف–وحدة خدمات الطوارئ –الشرطة –الحریق المركزیة 
.نقل المصابین إلى أقرب مستشفى إذا لزم الأمر•
.إزالة آثار الحریق من مواد تالفة وبقایا الحریق•
.استعادة الوضع الطبیعى للمعمل وظروف التشغیل العادیة•
.تعویض الفاقد من معدات الأمان ومكافحة الحریق•
.متابعة عملیات الصیانة والترمیم بأماكن الحریق•
.إعداد تقریر عن أسباب الحریق وطریقة التغلب علیھ والدروس المستفادة•

٦٨



٣٥

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

الانسكاباتالتعامل مع 

٦٩

:لإجراءات اللازمةا
.تفرغ المنطقة الملوثة من العاملین١.
.إذا كانت المادة المنسكبة قابلة للاشتعال توقف الأجهزة التى یصدر عنها حرارة أو شرارة٢.
.یرتدى مسئول التنظیف ملابس واقیة وكمامة لتجنب استنشاق الأبخرة الضارة٣.
أو مـذیبات عضـویة أو سـوائل   وأمونیـاأحماض أو قلویات : یمكن تقسیم المواد المنسكبة إلى٤.

. عضویة أو مواد كیمیائیة صلبة محدودة الخطورة أو غیر خطرة
.مكنسة وجاروف وتوضع فى أكیاس بلاستیكیةبتكنس وتجمع المواد الكیمیائیة الصلبة ٥.
 تحصر المذیبات والسوائل العضویة  المنسـكبة فـى أقـل مسـاحة بإحاطتهـا بالرمـل ورش الرمـل٦.

.متصاصها ویراعى عدم تولد غازات خطرةلامادة ماصة علیها  أىأو 
بمحلـــول یزیـــل بقایـــا الملوثـــات حیـــث یســـتخدم الخـــل لغســـل بقایـــا   الإنســـكاباتتغســـل  منطقـــة ٧.

.الصودیوم لغسل بقایا الأحماض وبیكربوناتالقلویات  انسكابات
.تغسل المنطقة بالماء والصابون أو محلول منظم وتجفف٨.
.یكشف عن بقایا المادة المنسكبة٩.

.تجمع المواد الماصة ویتخلص منها بالحرق فى حالة المواد العضویة أو بالغسیل بالماء٠١.
 

والأدوات اللازمة الإنسكاباتطریقة التعامل مع 

٧٠

شكل



٣٦

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

الأدوات اللازمة لإزالة الانسكاب 
.ونظارة وحذاء النتیریلأدوات وقایة وتشمل على قفازات من مادة ١.
.أكیاس بلاستیكیة سمیكة٢.
.علامات تحذیریة لمخلفات الكیماویات٣.
.أو خلیك سیتریكالصودیوم وحمض  بیكربونات٤.
.زئبقمصیدة ٥.
.الأیدروجینىورق قیاس الرقم ٦.
.وسائد امتصاص من الرمل أو مادة ماصة٧.
.مكنسة وجاروف٨.

٧١

خطـــة الإدارة والمعمل لمواجهة التســـرب والانسكابات
:خطة مواجهة الانسكابات

:عند حدوث إنسكابات تتخذ الإجراءات التالیة
 .المتسربة المادة فوق السیر أو لمس وعدم الواقیة الملابس ارتداء•
  .للمخاطر التعرض دون أمكن إذا التسرب یوقف•
  .بالرمل تغطى أو المتسربة المادة تمتص•
 .الممتصة المادة تجمع•
 مساحة على تعتمد  لمسافة الاتجاهات جمیع من التسرب منطقة تعزل•

 .المتسربة المادة
 .التسرب موقع عن المتخصصین غیر الأشخاص یبعد•
 .المائیة المصارف إلى الدخول من المتسربة المادة منع یجب•
یجرى تنظیف لمنطقة الانسكابات• ٧٢



٣٧

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

خطـــة الإدارة والمعمل لمواجهة التســـرب والانسكابات
: خطة مواجهة الإصابات

 .طبي مركز بأقرب الاتصال ویتم نقي هواء منطقة إلى المصاب ینقل•
 .الأمر لزم إذا أو الاختناق حالات فى صناعي تنفس عملیة تجرى•
  .المصابین وأحذیة الملابس تخلع•
  .توتره وعدم المصاب هدوء على یحافظ•
 .الطوارئ لمواجهة والإسعاف المدني والدفاع المطافئ مع التنسیق یجرى•
• 

٧٣

Housekeeping Servicesالخطة العامة وبرنامج نظافة المعمل 
   .)..البنشات–المعدات أسطح( مثل الجاف القماش من بقطعة الأسطح نظافة•
  .الیدویة بالمكنسة والأوساخ الغبار بإزالة الأرضیات نظافة•
  .الإداریة المكاتب تنظیف•
 .النوافذ لإطار الملاصق الغیار تنظیف•
  .والحواضن والثلاجة للدوالیب الخارجي السطح تنظیف•
 .الدوالیب لكل الداخلي السطح تنظیف•
 .)دیتول أو سفلون( المطهر من قلیلة وكمیة الماء باستخدام الأرضیات مسح•
  .)الإیثانول( مطهر باستخدام الأسطح تطهیر•
.والمطهر والصابون الماء باستخدام والحمامات المعمل أحواض تنظیف•
 .الغبار من الأرفف بنظافة فائقة عنایة هناك تكون أن یجب•
٧٤ .تنفیذها من للتأكد الكافي الإشراف وتوفیر الأعمال هذه تسجیل یجب•



٣٨

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

معدات الوقایة الشخصیة
.یجب ارتداء ملابس خاصة بالعمل ولا تؤخذ للغسیل بالمنزل١.
تكــون الملابــس الخارجیــة والداخلیــة مــن الأقطــان التــى لا تســبب زیــادة ضـــرر ٢.

).كأن تنصهر مثلا(عند التعرض للحریق 
.هتستخدم ملابس مناسبة لكل عمل على حد٣.
.یحتفظ بملابس الوقایة نظیفة حتى لا تسبب إعادة التلوث لمستخدمها٤.
.تستخدم أحذیة مریحة من الجلد ومقفلة وذات كعب عریض٥.
.یجب استخدام نظارات واقیة ذات حواجز جانبیة مقاومة للكسر والحرارة٦.
.یحظر ارتداء العدسات اللاصقة٧.
.یجب أن تتناسب القفازات الواقیة مع طبیعة العمل ویجب الكشف علیها٨.
. التأكد من صلاحیتهو یستخدم قناع واقى مناسب عند العمل بالغازات الخطرة ٩.

.تستخدم قبعات خاصة لحمایة الشعر إذا لزم الأمر٠١.
٧٥

القـواعد العــامة للسلامة فى المعامل الكیمیائیة
التعــرف علــى قواعــد الســلامة والاطــلاع علــى بطاقــة بیانــات الســلامة الخــاص ١.

. بالمواد المستخدمة
.تجربة دون الالتزام بارتداء مهمات الوقایة الشخصیة أىعدم إجراء ٢.
)إلخ...الطفایات –دش العیون (العمل معرفة أماكن أجهزة الطوارئ قبل ٣.
.عدم تخزین الأطعمة والمشروبات والتدخین فى المعامل٤.
.عدم استخدام الأفران أو الثلاجات لتسخین أو حفظ الأغذیة٥.
. الفم مباشرة وتستخدم المضخات المناسبةبعدم سحب المحالیل بالماصة ٦.
. عدم ارتداء ملابس واسعة تعوق الحركة٧.
.تنظیف المعمل بعد انتهاء العمل٨.
.تجنب العمل فى حالة منفردة٩.

.الرجوع إلى بطاقات الأمان عند التخلص من الكیماویات الزائدة٠١.

.لا یستخدم اللهب المباشر لتسخین مواد قابلة للاشتعال١١.
٧٦



٣٩

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

القـواعد العــامة للسلامة فى المعامل الكیمیائیة) تابع(
.عدم توجیه فتحة أنبوبة الاختبار أثناء التسخین فى اتجاه القائم بالتحلیل.١٢
.عدم صب میاه على الأحماض المركزة وخصوصا حمض الكبریتیك.١٣
.تجنب ملامسة المواد الكیمیائیة للجلد.١٤
. تجربة ینتج عنها غازات خطرة إلا داخل خزانة الغازات أىعدم إجراء .١٥
.عدم إرجاع الكیماویات الزائدة إلى العبوة الأصلیة.١٦
.عدم شم الكیماویات مباشرة من العبوة.١٧
.عادى على اللهب مباشرة عدم تسخین أوعیة زجاجیة مصنوعة من زجاج.١٨
عــدم محاولــة إدخــال أنبوبــة زجاجیــة أو ترمــومتر داخــل ســدادة مــن المطــاط أو .١٩

.الفلین دون استخدام مادة زیتیة للتسهیل
.استخدام لوحات تعریف بالأماكن الخطرة.٢٠
التأكـــد مــــن إغـــلاق المعمــــل قبـــل المغــــادرة والتأكـــد مــــن غلـــق محــــابس المیــــاه .٢١

.والكهرباء والغاز وفصل الأجهزة الكهربائیة
٧٧

الإسعافات الأولیة

:الجروح البسیطة والغائرة

 الجــــارىتغســــل الجــــروح البســــیطة بلطــــف إذا كانــــت متســــخة بواســــطة المــــاء ١.
جلطـة دمویـة ویوضـع  أىوالصـابون إلـى أن یصـبح الجـرح نظیفـا وتجنـب إزالـة 

.فوقه ضمادة أو شاش معقم ویربط برباط مشدود

إذا كــــان الجــــرح غــــائرا یوضــــع علیــــه رفــــادة مــــن القطــــن ویحــــافظ علــــى الجــــزء ٢.
. المصاب مرفوعا  وینقل المصاب بسرعة إلى المستشفى

•

٧٨



٤٠

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

الإسعافات الأولیة
:الأجسام الغربیة والشظایا

إذا كانـــت المنطقـــة حـــول الشـــظیة قـــذرة یجـــب تنظیفهـــا بالمـــاء والصـــابون ویـــتم ١.
.تعقیم ملقاط بإمراره فوق لهب واستخراج الشظیة

إذا كــان الجســم الغریــب قــد أصــاب الجــزء الملــون مــن العــین وكــان مطمــورا أو ٢.
ـــة الجســـم  ـــف وحـــاول إزال ـــرأس للخل ـــي ال ـــلا تحـــك العـــین واحن ـــة ف ملتصـــقا بالمقل

. الغریب بالغسیل بماء معقم بواسطة وعاء غسل العین
إذا كان الجسم الغریب غیر ملتصق بالعین فیمكن إزالته بواسطة ماسـحة مبللـة ٣.

ذا تعـــذر إزالتـــه تغطـــي العـــین برفـــادة أو قطعـــة شـــاش وأطلـــب العـــون  ٕ نظیفـــة وا
. الطبي

٧٩

الإسعافات الأولیة
: حرارىالحروق المباشرة من مصدر 

ــــلأرض ١. ــــى الأرض ولا تســــمح بملامســــة الجــــزء المحــــروق ل أرقــــد المصــــاب عل
وأســـكب المـــاء البـــارد علـــى الحـــرق وضـــع قطـــع ثلـــج حتـــى یـــزول الألـــم وعـــالج 

. البكریكالحرق بحمض 
ــــزع ٢. ــــة الخــــواتم والســــاعات والأحزمــــة والملابــــس الضــــیقة قبــــل أن تتــــورم وان إزال

. ملتصق بالحرق شىء أىالملابس المبللة بعد أن تبرد ولا تنزع 
 السـائبولا تنـزع الجلـد  النفطـاتغط المنطقة المصابة بضـمادة معقمـة ولا تفقـأ ٣.

علــى  دهنیــةولا تعبــث بالمنطقــة المصــابة ولا تضــع غســولاً أو مــراهم أو مــواد 
. الإصابة

٨٠



٤١

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

الإسعافات الأولیة
:الحروق الكیمیائیة فى العین

ــارد یجــرى بلطــف ١. لا تفــرك عــین المصــاب وضــع الجــزء المصــاب تحــت مــاء ب
.وأعمل على حمایة العین السلیمة

. مد العین برقة بواسطة رفادة للعین وأنقل المصاب للمستشفىض٢.

: حروق الفم والحلق
یعطـــي المصــــاب جرعــــات قلیلــــة مـــن المــــاء البــــارد علــــى فتــــرات •

ـــل  ـــة والصـــدر وینق ـــة ملابـــس ضـــیقة حـــول الرقب ـــزع أی متكـــررة وتن
. المصاب إلى المستشفى

٨١

الإسعافات الأولیة
: حروق الكهرباء

ولا  السـائبولا تنزع الجلد  النفطاتضع ضمادة معقمة وثبتها برباط ولا تفقأ •
. فوق الإصابة دهنیةتضع غسولاً أو مرهم أو مواد 

:احتراق الملابس
ــــق أو الهــــواء الخــــارجي ویلقــــي ١. یمنــــع المصــــاب مــــن الخــــروج إلــــى الهــــواء الطل

. المصاب على الأرض وتكون الجهة المحروقة إلى أعلى
أطفــأ نــار المصــاب بواســطة المــاء أو لــف المصــاب بشــدة بواســطة معطــف أو ٢.

).صوف–قطن (ستارة أو بطانیة أو سجادة من نسیج غیر قابل للاشتعال 
٨٢



٤٢

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

الإسعافات الأولیة

٨٣

: التسمم
یبعد المصاب عن منطقة التعرض ویستدعى الطبیـب ویجـرى تـنفس صـناعي فـى ١.

. الحال
فى حالة عدم معرفة السبب فى التسمم یعطـي المصـاب كمیـة مـن المـاء أو اللـبن ٢.

. أو محلول یساعد على التقیؤ
. عدم إعطاء منبهات فیما عدا القهوة الدافئة٣.
 (MSDS)فــى حالـــة معرفـــة ســـبب التســـمم یرجـــع إلـــى بطاقـــات بیانـــات الســـلامة ٤.

. للمادة المسببة للتسمم

:  الكسور
عدم تحریك الشخص المصاب بكسور فى العظام أو الرأس لعدم مضاعفة الكسر 

.  واستدعاء الطبیب
  

الإسعافات الأولیة
: الصدمات

یمدد المصاب فى حالة اضطجاع مع خفض الرأس عن مستوى الجسم وتدفئـة ١.
. الجسم إذا كان بارداً ورفع ساق المصاب إذا لم یكن بها كسور

ــد حــدوث ارتفــاع فــى درجــة حــرارة المصــاب تخفــض بواســطة قطعــة قمــاش ٢. عن
. مبللة بماء بارد

المحافظة على التهویة وفتح النوافـذ وفـى حالـة عـدم وجـود جـروح تـدلك أطـراف ٣.
. المصاب فى اتجاه القلب لتنشیط الدورة الدمویة

ذا كــان فاقــداً للــوعي یمكــن تنبیهــه عــن طریــق ٤. ٕ یعطــي المصــاب مــادة منبهــة وا
.الأمونیااستنشاق 

إذا لزم  الأمر صناعىتجري عملیة تنفس ٥.
٨٤



٤٣

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

الإسعافات الأولیة

والصدمات ختناقالاطرق التعامل مع ٨٥

المعمل والسلامة فى نظام إدارة الأمن
:والسلامة الأمن إدارة دلیل

 .المعملیة الأخطار مع للتعامل  جیدة وتوجیهات قواعد على یشتمل•
 ومتطلبات والتوصیات والتوجیهات العامة السیاسات على الدلیل یشتمل•

 مسئولیة وتحدید القیاسیة التشغیل وطرق  المستخدمة الحمایة وأجهزة التدریب
دارة العاملین  .المناسبة والتصحیحیة الوقائیة والإجراءات المعمل وإ

 والمعدات للمواد والصحیة الفیزیائیة المخاطر تحدید على الدلیل یشتمل•
 التصحیحیة والإجراءات الدوري والتفتیش الحمایة وطرق بالمعمل المستخدمة

.آمنة ظروف لتحقیق والسلامة بالأمن المتعلقة الأنشطة وتوثیق اللازمة
  بالمعمل وأماكنها الكیماویات وتخزین تداول عن توجیهات  الدلیل یتضمن  •

 الوقایة معدات أماكن وكذلك والأجهزة للمعدات المناسبة الأماكن واختیار
 الحریق وبطانیات العیون غسل ووحدة الأمان ودش الأیدى غسل مكان مثل

٨٦ .الأولیة الإسعافات مواد ومكان التنفس وأجهزة الحریق وطفایات



٤٤

إنترناشیونالكیمونكس     مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى 

)ب– مستوى (برنامج اعتماد محللى معامل تحالیل میاه الشرب 
الأمان والسلامة فى معامل التحالیل الكیمیائیة. ١١

 من الموقف وتحدید الأخطار مكان عن والبعد الهدوء یلزم الطوارئ حالات فى
:حیث

العاملین؟ حیاة یهدد الحادث هل•
إصابات؟ حدثت هل•
.)مثلا حریق( مستمر؟ خطر هناك هل•
  .)إشعاعى – كیمائى –بیولوجى ( الخطر؟ سبب ماهو•
.المناسبة الإجراءات اتخاذ•

٨٧

المعمل والسلامة فى نظام إدارة الأمن



الإنترناشیونكیمونكس   مشروع دعم قطاع میاه الشرب والصرف الصحى   

      )ب –مستوى ( الصرف الصحى معامل تحالیللي حلبرنامج اعتماد م
  الإطار العام لجلسات التدریب:  ثالثاً 

  العاشرالیوم 
  عشر سابعةالالجلسـة 

  

  ملخص الجلسة
  

   :الموضوع
  .تقییم البرنامج •

  

  :الأهداف
  .الحصول على رأى المتدربین فى البرنامج، وتقییمهم لعناصرها المختلفة •

  
   :الجلسةمدة 
  .نصف ساعة •

  
  :مساعدات التدریب

  .السبورة البیضاء أو السبورة الورقیة وملحقاتها •
  

  :مواد التدریب
  .نموذج تقییم البرنامج •

  
  
  
  

  
  
  





 أعد هذا المستند مشروع دعم قطاع المياه و الصرف الصحي  الممول  من الوكالة الأمريكية للتنمية الدولية 
بموجب عقد رقم  EPP-I-00-04-00020-00, Order No. 3  بالتعاون مع الشركة القابضة لمياه الشرب و الصرف الصحى  

www.egyptwwss.org
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