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1- PMP DATA GATHERING AND ANALYSIS     1-  لإدارة المشاريع البياناتجمع وتحليل 
Data gathering and analysis methods are used to collect, 

assess, and evaluate data and information to gain a deeper 

understanding of a situation. 

تستخدم أساتيب جأع اأببا يتيوأحتيل ل يأبع اأحتيم  أأ
حتي  مأببا تيتتيوأحبب ولاتتيوأبلي تتتافأمل أ  مأأ

 .سم قأبلييبة
▶ Alternatives analysis. Alternatives analysis is used 

to evaluate identified options in order to select the 

options or approaches to perform the work of the 

project. 

 ببد يربو بخي  م ببامبئل تيل ل  ستتخدم أأأ:البدائل تحليل
أأم تل لأةبءأ ببن ج سح ببد تيربو تيتم تم سعتل تن بب يتمة 
 .بب ش حع

▶  Assumption and constraint analysis. An assumption 

is a factor that is considered to  be true, real, or certain, 

without proof or demonstration. 

بلا خ بضأهاأميتلأ وخا أأوالقيود:   الافتراضاات تحليل
 سحأحي يً يأسحأتؤكمًبأبمحنأإثايو.أصي يًي،

▶ Benchmarking. Benchmarking is the comparison of 

actual or planned products, processes, and practices 

to those of comparable organizations, which identifies 

best practices, generates ideas for improvement, and 

provides a basis for measuring performance. 

هيأتيتيرتتةأبب نخعتيوأحببو ل تيوأأأأ:قاارناا المايااريااالم
حبب  تيراتتتتيوأبب ول تةأسحأبب د بأب تيأبخلت أببدتيصتتتتةأأ

أأ،حببخيأتيتمةأس لتتتلأبب  تيراتتتيوأأبب  تيثلتة،بتيب نم تيوأ
 حتا  أساياًيأبي يسأبلأةبء.أ،حتابمأس كيرًبأبلخيس ن

▶ Business justification analysis methods. This group 

of analysis methods is associated with authorizing or 

justifying a project or a decision. The outcomes of the 

following analyses are often used in a business case 

that justifies undertaking a project: 

 هتت   تت تتاتب:أأالأعامااا   مسااااو اااتتاحالاياال    طار 
 سح تشت حع تا    سح بخدا ل ببخيل ل ساتيب ج تن بب ع امة

 حتيبتة  ي ببختيب تة ببخيل لاو تختيئج تستتتخدتم أ تتي غتيباتي .ق بر
 :تش حع تن    تا ر م ل

 ▹Return on investment (ROI). Return on investment is the 

percent return on an initial investment, calculated by 

taking the projected average of all net benefits and 

dividing them by the initial cost. 

هاأببنستاةأبب وا ةأبلويئمأ:أ.(ROI) بلااتخم ير مل  ببويئم
تيستتابًيأبذ  أبب خااتتبأبب خاقاأأأأبلأحبي،مل أبلااتتخم يرأأ

ببخكل تةأأبع  اأصتتتتي يأبب ابئتمأحتيستتت   تيأمل أأ
 بلأحب ة.

▹Net present value (NPV). Net present value is the future 

value of expected benefits, expressed in the value 

those benefits have at the time of investment. NPV 

considers current and future costs and benefits and 

inflation. 

 بب سخيال ة ببي  ةهيأأ  :(NPV) ببييب ة ببي  ة صي ي
 ببخي بيبي  ة من ي ببخوا    خم ببخي بب خاقوة، بل ابئم
  ي NPV حتنم  .بلااتتخم ير حقت  ي بب ابئم بخل  كيتت

 .حببخلدم حبب سخيال ةأ،ببييب ة حبب ابئم ببخكيب ف،
▹Cost-benefit analysis. A cost-benefit analysis is a 

financial analysis tool used to determine the benefits 

provided by a project against its costs. 

هاأسةب أتيل لأتيبيأتستخدم أتيل لأببخكيب فأحبب ابئم:أأ
 بخيم مأبب ابئمأببخيأ ا  هيأبب ش حعأتييبلأتكيب  ه.

▶ Check sheet. A check sheet is a tally sheet that can 

be used as a checklist when gathering data. Check 

sheets can be used to collect and segregate data into 

categories. 

:أهيأحرقتةأإح تتتتيءأ  كنأباتتتخدتمبت تيأأورقاا الحح 
كييئ ةأت بعوةأمنمأع اأببا يتيو.أ  كنأباتتخدمب أسحرب أأ

 بب يصأبخع  اأببا يتيوأح  ل يأإب أ ويو.
▶ Cost of quality. The cost of quality includes all costs أتشتتت تلأتكل تةأببعاة أع  اأببخكتيب فأأالجودة  تكلحاا:
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incurred over the life of the product by investment in 

preventing nonconformance to requirements, 

appraisal of the product or service for conformance to 

requirements, and failure to meet requirements. 

بب خكام أمل أتمىأم  أبب نخجأمنأط  قأبلااتخم يرأ يأ
حتي  مأبب نخجأسحأببدتمتتةأأأأبل خ لاتيو،تناأمتم أبب  تيبيتةأأ

 حمم أتلا ةأبب خ لايو.أبب خ لايو،بلخاب قأتاأ
▶ Decision tree analysis. A decision tree analysis is a 

diagramming and calculation method for evaluating 

the implications of a chain of multiple options in the 

presence of uncertainty. Decision trees can use the 

information generated from an expected monetary 

value analysis to populate the branches of the decision 

tree. 

هاأط  يةأتد  بأححستي أبخي  مأأأ:القرارتحليل شاجرة  
بلآثيرأبب خ تاتةأمل أاتتتلستتتلتةأتنأببد تيربوأبب خومة أ يأ
ببتيت برأأ س تتتعتتيرأ سنأتستتتختدتتم أ ببت تيت تن.أ ت تكتنأ متتم أ حعتاةأ
بب ولاتتيوأببنتيتعتةأمنأتيل تلأببي  تةأببنيتم تةأبب خاقوتةأأ

أر.ب لءأ  حعأ ع  أببي ب
▶ Earned value analysis. Earned value analysis is a 

method that utilizes a set of measures associated with 

scope, schedule, and cost to determine the cost and 

schedule performance of a project. 

هاأساتتتلا أ ستتتخدتم أأ:أأتحليال القيماا المكتساااباا
بب يتتي  مأبب يخ تتتةأبتتيبن تتي أحببعتتمحفأ تع امتتةأتنأ

 بب ش حعأحعمحبخه.ببزتنيأحببخكل ةأبخيم مأتكل ةأ
▶Expected monetary value (EMV). The expected 

monetary value is the estimated value of an outcome 

expressed in monetary terms. The EMV is calculated by 

multiplying the probability that an event will occur and 

the economic impact the event would have should it 

occur. 

الدقاادياا المتوقاااا   ببي  تةأأهيأأأأ(:EMVالقيمااا 
بب يمر أبلنخ عةأبب وا أمن يأبيبي  ةأببنيم ة.أ خمأحسي أ

EMVبلت  أبحخ يفأحمح أحم أحببخذث  أبلاقخ تيةلأبليم أأ
 .حقامه يأحيبةأ

▶ Forecast. A forecast is an estimate or prediction of 

conditions and events in the project’s future, based on 

information and knowledge available at the time of the 

forecast. 

هاأتيم  أسحأتناؤأبيبم حفأحبلأحمب أ يأتسخيالأأتدبؤ:  ال
بب شتتت حع،أباتتتخنتيةبأإب أبب ولاتتيوأحبب و  تةأبب ختيحتةأأ

 حقتأببخناؤ.
▶ Influence diagram. This diagram is a graphical 

representation of situations showing causal 

influences, time ordering of events, and other 

relationships among variables and outcomes. 

م  أأأأ تتتكتلأأها:أأمخطط التاثيير راتتتاتيأبل ابقفأ ر
ببختذث  بوأببستتتاا تةأحببخ ت تجأببزتنيأبوحتمب أحببولاقتيوأ

أبلأ  ىأب نأبب خغ  بوأحببنخيئج.
▶ Life cycle assessment. This assessment is a tool used 

to evaluate the total environmental impact of a 

product, process, or system. It includes all aspects of 

producing a project deliverable, from the origin of 

materials used in the deliverable to its distribution and 

ultimate disposal. 

الاحاياااة: دورة  بلأث أأأأتاقايايار  بتختيت ت تمأ سةب أتستتتختدتتم أ هتاأ
ببا ويأبلإع تيبيأب نخجأسحأم ل تةأسحأتمتي .أحهيأتشتتت تلأأ

تنأسصتلأبب ابةأأأأبلخستل م،بتجأإتخيجأتشت حعأقيبلأأع  اأعا
بب ستتخدمتةأ يأببخستتل مأإب أتا  وهأحببخدلصأببن يئيأأ

 تنه.
▶ Make-or-buy analysis. A make-or-buy analysis is the 

process of gathering and organizing data about 

product requirements and analyzing them against 

available alternatives such as the purchase versus 

internal manufacture of the product. 

:أهاأم ل تةأع اأتحليال عملياا العااادع شو الشااارا 
حتنم مأببا تيتتيوأحافأتخ لاتيوأبب نخجأحتيل ل تيأتيتيبتلأأ
بباتمبئتلأبب ختيحتةأتمتلأببشتتت بءأتيتيبتلأببخ تتتن اأببتمب ليأأ

 بل نخج.
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▶ Probability and impact matrix. A probability and 

impact matrix is a grid for mapping the probability of 

occurrence of each risk and its impact on project 

objectives if that risk occurs. 

:أت تت ا ةأبلاحخ يلاوأأمعااحوفا الامتمالات والتثيير
حببخذث  أماير أمنأ تتاكةأب اتتمأ  بئبأبحخ يب ةأحمح أكلأأ

مل أسهتمبفأبب شتتت حعأ يأحتيبتةأحتمح أأيحتتذث  هتأتدتيط  
أ.بب ديط  أتل 

▶ Process analysis. This analysis is a systematic 

review of the steps and procedures to perform an 

activity. 

بتدت تابوأالااامالاياااتاحالاياال   تتنت تعت تتةأ تت بعتوتتةأ هتاأ :أ
 .حإع بءبوأسةبءأببنشيط

▶ Regression analysis. A regression analysis is an 

analytical technique where a series of input variables 

are examined in relation to their corresponding output 

results in order to develop a mathematical or statistical 

relationship. 

:أتيل تلأبلاتيتمبرأهاأساتتتلا أتيل ليأح ت أتحليال الانحادار
 خمأ يصأاتتتلستتتلتةأتنأتخغ  بوأبلإة تيفأ   تيأ خولقأأ

بب د عيوأبب ييبلةأتنأسعلأت ا  أملاقةأر يضتت ةأسحأأأبنخيئج
أإح يئ ة.

▶ Reserve analysis. This analytical technique is used 

to evaluate the amount of risk on the project and the 

amount of schedule and budget reserve to determine 

whether the reserve is sufficient for the remaining risk. 

The reserve contributes to reducing risk to an 

acceptable level. 

:أ خمأباتتخدمب أه  أببخين ةأببخيل ل ةأأتحليل الامتياطي
بخي  مأتيتمبرأبب دتيط أمل أبب شتتت حعأحتيتمبرأببعتمحفأ

بخيتم تمأتتيأإكبأكتينأبلاحخ تيطيأأأبب اب تتةببزتنيأحبحخ تيطيأأ
 كي  يًأبل ديط أبب خاي ة.أ

▶ Root cause analysis. This analytical technique is used 

to determine the basic underlying cause of a variance, 

defect, or a risk. A root cause may underlie more than 

one variance, defect, or risk. 

 ببخين تة هت   باتتتخدتمب أ  خم:أتحليال الساااباذ الجا ر 
 سح ببخاي ن حربءأ ببكيتن بلأاتياتي ببستاج بخيم م ببخيل ل ة
  .بب ديط  سح ببو ج

▶ Sensitivity analysis. This analytical technique is used 

to determine which individual project risks or other 

sources of uncertainty have the most potential impact 

on project outcomes by correlating variations in 

project outcomes with variations in elements of a 

quantitative risk analysis model. 

ستتتخدم أه  أببخين ةأببخيل ل ةأأتحليل الحساااا ااايا :أتر
بخيتم تمأتدتيط أبب شتتت حعأبب  ة تةأسحأت تتتيةرأمتم أبب ي نأأ
بلأ  ىأببخيأب يأسكا أتذث  أتيخ لأمل أتخيئجأبب ش حعأتنأأ
 لافأرببأبلا خلا تيوأ يأتختيئجأبب شتتت حعأبتيلا خلا تيوأ يأ

 .ت اكجأببخيل لأببك يأبل ديط منيص أ
▶ Simulations. This analytical technique uses models 

to show the combined effect of uncertainties in order 

to evaluate their potential impact on objectives. A 

Monte Carlo simulation is a method of identifying the 

potential impacts of risk and uncertainty using 

multiple iterations of a computer model to develop a 

probability distribution of a range of outcomes that 

could result from a decision or course of action. 

تستخدم أه  أببخين ةأببخيل ل ةأت يكجألإه يرأأ:أالمحاكاة
ببت شتتتخت   تتتذثت ت هتتيأأأأبلأثت أ تتيت ت تمأ ببت تيت تنأتتنأسعتتلأ بتوتتم أ

بلأهتتمبف.أتيتتيكتتي أأ كتتيرباأأ"بب يخ تتلأمل أ هيأ"تاتتتتأ
بب ي نأأ ط  يتةأبخيتم تمأبلآثتيرأبب يخ لتةأبل دتيط أحمتم أ
بياخدمب أتك بربوأتخومة أبن اكجأحياابيأبخ ا  أتا  اأ
ببنختتيئجأببخيأ  كنأسنأتنخجأمنأأ بحخ تتيبيأب ع امتتةأتنأ

 .ق برأسحأتسيرأم ل
▶ Stakeholder analysis. This technique involves 

systematically gathering and analyzing quantitative 
ين تةأع اأحتيل تلأ:أتخلتتت نأهت  أببختحليال الماديي 
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and qualitative information about stakeholders to 

determine whose interests should be taken into 

account throughout the project. 

بب ولاتيوأببك  ةأحببنام ةأبشتكلأتن عيأحافأسصتيي أ
بب  تتتليتةأبخيتم تمأبهخ تيتتيت مأببخيأ عتجأس ت هتيأ يأ

 بلامخايرأطابفأبب ش حع.
▶ SWOT analysis. A SWOT analysis assesses the 

strengths, weaknesses, opportunities, and threats of 

an organization, project, or option. 

بخي  مأتيتيطأببيا أأأأSWOT يا أتيل تلأأأأ:SWOTتحليال  
أحببلوفأحبب  صأحببخ م مبوأب نم ةأسحأتش حعأسحأ  ير.

▶ Trend analysis. A trend analysis uses mathematical 

models to forecast future outcomes based on 

historical results. 

:أ ستتتخدتم أتيل تلأبلاتعتي أت تيكجأر تيضتتت تةأأتحليال الاتجاا 
 بلخناؤأبيبنخيئجأبب سخيال ةأبنيءًأمل أببنخيئجأببخير د ة.

▶ Value stream mapping. Value stream mapping is a 

lean enterprise method used to document, analyze, 

and improve the flow of information or materials 

required to produce a product or service for a 

customer. 

هاأط  يةأتؤاتست ةأبست  ةأأ :القيماتخطيط تدفق  
بب ابةأأ بب ولاتتتيوأبحأ بخاث قأحتيل تتلأتتتم قأ تستتتخدتتم أ

أبب  لابةألإتخيجأتنخجأبحأ متةأبلو  ل

▶ Variance analysis. Variance analysis is used to 

determine the cause and degree of difference between 

the baseline and actual performance. 

:أ ستتتخدتم أتيل تلأببخاتي نأبخيتم تمأاتتتاتجأأتحليال التبااي 
 حبلأةبءأبب وليأببدبأبب  عويحةرعةأبلا خلافأب نأ

▶ What-if scenario analysis. This analytical technique 

evaluates scenarios in order to predict their effect on 

project objectives. 

:أتيا أه  أببخين ةأببخيل ل ةأأتحليل  ايداريو مااا لو
ببخناؤأبختذث  هتيأمل أ بخي  مأببستتت نتير اهتيوأتنأسعتلأ

 .سهمبفأبب ش حع
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2-PMP ESTIMATING   2-تقدير ال 
Estimating methods are used to develop an approximation of 

work, time, or cost on a project. 
سخدم أط  أببخيم  أبخ ا  أتيم  أتي  ايأبلو لأ تر

 سحأبباقتأسحأببخكل ةأ يأبب ش حع.
▶ Affinity grouping. Affinity grouping involves classifying 

items into similar categories or collections on the basis of 

their likeness. Common affinity groupings include T-shirt 

sizing and Fibonacci numbers. 

 خلت نأت تن فأببونيصت أإب أ ويوأسحأأأ:التقاربتجميع  
تع اميوأتخشتتيب ةأمل أساتتيسأتشتتيب  ي.أتخلتت نأأ
تع امتيوأببخيتير أببشتتتيئوتةأتيع مأببي  تتتينأحسرقتي أ

 .  ااتيتشي
▶ Analogous estimating. Analogous estimating assesses 

the duration or cost of an activity or a project using 

historical data from a similar activity or project. 

سحأمماايالالتقادير  ال ببخيتم  أبب  تيثتلأتتم أ مأ :أ ي ِّ
تكل ةأتشتيطأسحأتشت حعأبياتخدمب أببا يتيوأببخير د ةأتنأأ

 تشيطأسحأتش حعأتشيبه.
▶ Function point. A function point is an estimate of the 

amount of business functionality in an information 

system. Function points are used to calculate a functional 

size measurement (FSM) of a software system. 

الاو اياحاالا تتيتتم  أأايااداقاطااا  ببتاهت ت تتةأهتيأ تتيت تتةأ :أ
ستتخدم أ ب يمبرأحهيئفأبلأم يفأ يأتمي أبب ولاتيو.أتر

(أFSMببيعمأبباه  يأ)تيتيطأبباه  تةأبيستتتي أق تيسأأ
 .بنمي أب تعي

▶ Multipoint estimating. Multipoint estimating assesses 

cost or duration by applying an average or weighted 

average of optimistic, pessimistic, and most likely 

estimates when there is uncertainty with the individual 

activity estimates. 

الاداقااا الا ماتاااادد  ببتنتيتتيطأأتاقااديار  تتيتتم ت أ :أ تيتا أ
بب تم أتنأ لافأت ا قأأ بب خوتمة أبخي  مأببخكل تةأسحأ
ببت تخت تتيئتلتتةأأ بتلتختيتتم ت بوأ تتختااتتتبأتت عتاأ سحأ تتختااتتتبأ
يأمنتمتتيأ كانأهنتي أمتم أ حبب خشتتتتيئ تةأحبلأكم أت ع يتً

  ي نأ يأتيم  بوأببنشيطأبب  ةل.
▶ Parametric estimating. Parametric estimating uses an 

algorithm to calculate cost or duration based on historical 

data and project parameters. 

 ستتتخدتتم أ ابر ت تتةأبيستتتتي أأ:أأحاادود التقاادير  ال
ببختتير د تتةأأ ببا تتيتتتيوأ بب تتم أباتتتخنتتيةبأإب أ ببخكل تتةأسحأ

 .حتول يوأبب ش حع
▶ Relative estimating. Relative estimating is used to 

create estimates that are derived from performing a 

comparison against a similar body of work, taking effort, 

complexity, and uncertainty into consideration. Relative 

estimating is not necessarily based on absolute units of 

cost or time. "Story points" are a common unitless measure 

used in relative estimating. 

:أ ستخدم ألإتشتيءأتيم  بوأتشتخيةأأالتقدير الدسابي
تاأت بمي أأأأ،تنأإع بءأتييرتةأتاأتع امةأم لأت يثلة

ببع مأحببخوي مأحمم أبب ي ن.ألاأ وخ مأببخيم  أببنسايأأ
بتيبلتتت حر أمل أبباحتمبوأبب  ليتةأبلخكل تةأسحأبباقتت.أأ

هيأتي يسأ تيئاأبمحنأححم أ ستخدم أأأ"تييطأببي تة"
  يأببخيم  أببنساي.

▶ Single-point estimating. Single-point estimating 

involves using data to calculate a single value that reflects 

a best-guess estimate. A single-point estimate is opposed 

to a range estimate, which includes the best- and worst-

الوامادة  خلتتت نأتيتم  أببني تةأأ:أأتقادير الدقطاا 
بب   ة أباتخدمب أببا يتيوأبيستي أق  ةأحبحم أتوكمأأ

 س للأتيم  أتد  ني.أ
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case scenario. 

▶ Story point estimating. Story point estimating involves 

project team members assigning abstract, but relative, 

points of effort required to implement a user story. It tells 

the project team about the difficulty of the story 

considering the complexity, risks, and effort involved. 

:أ خل نأتيم  أتي ةأببي ةأق ي أأتقدير نقا  القعا
حبكنأأأأتع ة ،سملتتتتيءأ   قأبب شتتت حعأبخو  نأتيتيطأأ

بلع مأبب  لا أبخن   أق تتةأبب ستتخدم .أإتهأأأأتستتا ة،
 دا أ   قأبب شتت حعأمنأصتتوابةأببي تتةأتاأبلأ  أ يأ
ببتختيأ تنت تالأأ حببتعت تاةأ ببتختوتيت تتمأحببت تدتتيطت أ بلامتختاتتيرأ

 مل  ي.
▶ Wideband Delphi. Wideband Delphi is a variation of the 

Delphi estimating method where subject matter experts 

complete multiple rounds of producing estimates 

individually, with a project team discussion after each 

round, until a consensus is achieved 

دلاحاي تتيتتم ت أأ::  تاقادايااا  حت تت أ تكت تتلأ تات بءأأأطت  تيتتةأ
أأ،بب اضتتاعأعالاوأتخومة أتنأببخيم  بوأبشتتكلأ  ةلأ

حخ أ خمأأأأ،تاأتنتيقشتتتةأ   قأبب شتتت حعأبومأكلأعابة
 .ببخاصلأإب أإع يع
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3-PMP MEETINGS AND EVENTS : Meetings are an 

important means for engaging the project team and 

other stakeholders. They are a primary means of 

communication throughout the project. 

بلاعخ يميوأهيأأ: PMPاجتماعات وشمداث -3
حا لةأت  ةألإ  ب أ   قأبب ش حعأحسصيي أ
بب  ليةأبلآ   ن.أهمأحا لةأبلات يفأبلأايا ةأأ

  يأع  اأستييءأبب ش حع.أ

▶ Backlog refinement. At a backlog refinement meeting, 

the backlog is progressively elaborated and (re)prioritized 

to identify the work that can be accomplished in an 

upcoming iteration. 

:أ يأبعخ تيعأتيستتت نأأتحساااي  قاائماا الأعماا 
أأبلأم تيفأبشتتتكتل خمأت ا  أقتيئ تةأأأأبلأم تيف،قتيئ تةأأ

تتمر عيأحأ)إمتية (أت ت تجأسحبا تيت تيأبخيتم تمأببو تلأأ
 بب لأ  كنأإتعي  أ يأببخك برأببيية .

▶ Bidder conference. Meetings with prospective sellers 

prior to the preparation of a bid or proposal to ensure all 

prospective vendors have a clear and common 

understanding of the procurement. This meeting may also 

be known as contractor conferences, vendor conferences, 

or pre-bid conferences. 

الاااطااا ات ببتاتتيئتوت تنأأماؤتامارات  تتاأ بعتخت تتيمتتيوأ :أ
بب يخ ل نأقاتلأإمتمبةأببو تيءأسحأبلاقخ بلأبلختذكتمأتنأأ
بباتيئو نأبب يخ ل نأبتم  مأ  مأحبضتتتاأأ سنأع  اأ
يأأ و فأه بأبلاعخ يعأس لتتً حتشتتخ  أبل شتتخ  يو.أقمأ ر
بتياتتتمأتؤت  بوأبب يتيحفأسحأتؤت  بوأبباتيئو نأسحأ

 تؤت  بوأتيأقالأتيم مأببو يءبو.
▶ Change control board. A change control board meeting 

includes the group of people who are accountable for 

reviewing, evaluating, approving, delaying, or rejecting 

changes to the project. The decisions made at this meeting 

are recorded and communicated to the appropriate 

stakeholders. This meeting may also be referred to as a 

change control meeting. 

 خلت نأبعخ يعأتعلمأ بالتغيير.  التحكرمجلس 
بتم  مأببخيكمأبتيبخغ   أتع امتةأبلأ تتتدتيصأببت  نأأ

سحأبتأأبب تتتلاحت تتة ببت شتتت حعأ ببتختغت ت ت بوأ تيأ  ت بعتوتتةأ
تي    تيأسحأبب اب يتةأمل  تيأسحأتتذ   هتيأسحأر لتتت تي.أأ
 خمأتستتتع تلأببي بربوأبب خدت  أ يأهت بأبلاعخ تيعأأ

سصتيي أبب  تليةأبب نياتا ن.أقمأ شتيرأأحإبلاغ يأإب 
ستتهأأ بعخ تتيعأتيكمأ"إب أهت بأبلاعخ تتيعأس لتتتتيأمل أ

 ."خغ   بيب
▶ Daily standup. A standup is a brief collaboration meeting 

during which the project team reviews its progress from the 

previous day, declares intentions for the current day, and 

highlights any obstacles encountered or anticipated. This 

meeting may also be referred to as a daily scrum. 

:أهاأبعخ تيعأتوتيحتيأتاعزأجتمااعاات اليوميااالا
 يا أ لابهأ   قأبب شتت حعأب  بعوةأببخيم أبب ي  أأ

بتلت تا أأ ببتنتاب تتيأ ببستتتتيبتق،أح توتلتنأ ببت تا أ أأببتيتتيبي، تيأ
ح ستتتلبأببلتتتاءأمل أسلأميايوأت تأتابع خ يأسحأ
يأبلإ تير أإب أه بأبلاعخ يعأمل أ تاقو ي.أ  كنأس لتً

  اتي.أاك ح أستهأ
▶ Iteration planning. An iteration planning meeting is used 

to clarify the details of the backlog items, acceptance 

criteria, and work effort required to meet an upcoming 

iteration commitment. This meeting may also be referred 

الاتاكارار تتدت ت تبأأتاخاطاياط  بعتخت تتيعأ باتتتختدتتمب أ :أ تختمأ
ببخك برأبخاضتت اأت يصتت لأبباناةأبب خ بك ةأحتوي   أ
بتتيبتختزب أأ بتلتا تتيءأ ببت ت تلتابتتةأ ببتوت تتلأ ببتيتاتافأحعت تاةأ
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to as a sprint planning meeting. يأبياتمأ ببخك برأببيية .أقمأ شتيرأإب أه بأبلاعخ يعأس لتً
 .ببشاط"بعخ يعأتد  بأ"

▶ Iteration review. An iteration review is held at the end of 

an iteration to demonstrate the work that was 

accomplished during the iteration. This meeting may also 

be referred to as a sprint review. 

التكرار ببخك برأ يأمراجاااا  إع بءأت بعوتتةأ :أ خمأ
ت تي تةأببخك برألإثاتيوأببو تلأببت لأتمأإتعتي  أسثنتيءأ

يأبلإ تتير أأ إب أه بأبلاعخ يعأمل أببخك بر.أ  كنأس لتتً
 .ببشاط"ت بعوةأ"ستهأ

▶ Kickoff. A kickoff meeting is a gathering of project team 

members and other key stakeholders at the outset of a 

project to formally set expectations, gain a common 

understanding, and commence work. It establishes the start 

of a project, phase, or iteration. 

 

الاناطا   لأملتتتتيءأ ت  تقأاجاتامااان  تتعت تاأ هتاأ :أ
بب شت حعأحسصتيي أبب  تليةأبب ئ ست  نأبلآ   نأ يأ
بمب ةأبب شت حعأباضتاأببخاقويوأرات ً ي،أحبكخستي أأ

حبمءأببو ل.أ يمةأبمب ةأبب ش حعأسحأأأتشخ  ،  مأأ
 .بب  حلةأسحأببخك بر

▶ Lessons learned meeting. A lessons learned meeting 

is used to identify and share the knowledge gained 

during a project, phase, or iteration with a focus on 

improving project team performance. This meeting can 

address situations that could have been handled better 

in addition to good practices and situations that 

produced very favorable outcomes. 

:أ خمأباتتتخدمب أبعخ يعأأاجتمان الدروس المساااتحادة
ببمرحسأبب ستتخ ية أبخيم مأحتايةفأبب و  ةأبب كخستتاةأأ
سثنيءأتشتت حعأسحأت حلةأسحأتك برأتاأببخ ك زأمل أتيستت نأأ

بلاعتخت تتيعأأسةبءأ ت  تقأأ سنأ توتتيبتجأهتت بأ ببت شتتت حع.أ ت تكتنأ
بب ابقفأببخيأكتينأتنأبب  كنأببخوتيتتلأتو تيأبشتتتكتلأأ
س لتلأبيلإضتي ةأإب أبب  يراتيوأببع م أحبب ابقفأببخيأأ

 سا  وأمنأتخيئجأإ عيب ةأبلغي ة.
▶ Planning meeting. A planning meeting is used to 

create, elaborate, or review a plan or plans and secure 

commitment for the plan(s). 

الاتاخاطاياط:   ببتختدت ت تبأأاجاتامااان  بعتخت تتيعأ باتتتختدتتمب أ  تختمأ
سحأت  تت ل يأسحأت بعوخ يأحتذت نأأأأ،  بسحأأأ،  ةلإتشتتيءأأ

 بلابخزب أبيبد ةأ)ببد ب(.
▶ Project closeout. A project closeout meeting is used 

to obtain final acceptance of the delivered scope from 

the sponsor, product owner, or client. This meeting 

indicates that the product delivery is complete. 

 خمأباتخدمب أبعخ يعأإغلا أبب شت حعأأأ:إ    المشارون
بلي تتافأمل أببياافأببن يئيأبلن ي أبب لأتمأتستتل  هأأ
تنأبب بميأسحأتيب أبب نخجأسحأببو  ل.أ شت  أه بأبلاعخ يعأأ

 أإب أبكخ يفأتسل مأبب نخج.
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▶   Project review. A project review meeting is an event 

at the end of a phase or a project to assess the status, 

evaluate the value delivered, and determine if the 

project is ready to move to the next phase, or 

transition to operations. 

:أبعخ يعأت بعوةأبب شت حعأأالمشارونا اتارا   اجتمان  
هاأحتم أ يأت تي تةأبب  حلتةأسحأبب شتتت حعأبخي  مأببيتيبتةأأ
حتي  مأببي  ةأبب يمتةأحتيم مأتيأإكبأكينأبب شتت حعأعيهزًبأ

 .ببخشغ لبلاتخييفأإب أبب  حلةأببخيب ةأسحأبلاتخييفأإب أ
▶ Release planning. Release planning meetings 

identify a high-level plan for releasing or transitioning 

a product, deliverable, or increment of value. 

:أتيتمةأبعخ تيمتيوأتد  بأبلإصتتتمبرأ  تةأأتخطيط الإصااادار
سحأأأتستتل  ه،سحأأأتيله،سحأأأتنخج،منأأأبلإطلا ميب ةأبب ستتخاىأأ
   ية أببي  ة.

▶ Retrospective. A retrospective is a regularly 

occurring workshop in which participants explore their 

work and results in order to improve both process and 

product. Retrospectives are a form of lessons learned 

meeting. 

:أبلااتتخ عيعأهاأحر تتةأم لأتيم أبيتخمي أح  أالا ااترجان
حتخيئع مأتنأسعلأتيست نأأ ستخكشتفأبب شتيركانأم ل مأأ

كلأتنأببو ل ةأحبب نخج.أبلااتتخ عيعأهاأ تتكلأتنأس تتكيفأأ
 بعخ يعأببمرحسأبب سخ ية .

▶  Risk review. A meeting to analyze the status of 

existing risks and identify new risks. This includes 

determining if the risk is still active and if there have 

been changes to the risk attributes (such as 

probability, impact, urgency, etc.). Risk responses are 

evaluated to determine if they are effective or should 

be updated. 

:أبعخ تيعأبخيل تلأحتيبتةأبب دتيط أببيتيب تةأمراجااا المخااطر
تيتم تمأتتيأإكبأكتيتتتأأحتيتم تمأبب دتيط أببعتم تم .أ خلتتت نأكبت أأ

بب دتيط ألاأتزبفأتشتتت تةأحتتيأإكبأكتيتتتأهنتي أتغ   بوأ يأ
حتتيأإب أأحبلإبيتيل،اتتت تيوأبب دتيط أ)تمتلأبلاحخ تيب تةأحببختذث  أأ

كبت (.أ خمأتي  مأباتتتخعتيبتيوأبب دتيط أبخيتم تمأتتيأإكبأكتيتتتأ
 . ويبةأس أ ناغيأتيم م ي

▶ Status meeting. A status meeting is a regularly 

scheduled event to exchange and analyze information 

about the current progress of the project and its 

performance. 

:أبعخ تيعأببيتيبتةأهاأحتم أتعتمحفأبتيتخمتي أاجتماان الحاالاا
بخاتيةفأحتيل تلأبب ولاتتيوأحافأببخيتم أببيتيبيأبل شتتت حعأأ

 حسةبئه.
▶ Steering committee. A meeting where senior 

stakeholders provide direction and support to the 

project team and make decisions outside of the 

project team’s authority. 

التوجيةيااااجتمااان   بعخ تتيعأ يتتم أ  تتهأكاتتيرأأأ:اللجدااا 
 خد حنأسصتيي أبب  تليةأببخاع هأحببمممأب   قأبب شت حعأح

 .ق بربوأ يرجأال ةأ   قأبب ش حع
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3-PMP OTHER METHODS  3- :طر  شخرى 
▶ Impact mapping. Impact mapping is a strategic 

planning method that serves as a visual roadmap for 

the organization during product development. 

الأيار تتدت ت تبأباتتتخت بتت تعتيأ توت تتلأأ:  خارائاط  ساتتتلتا أ هتاأ
 .كد   ةأط  قأت ئ ةأبل نم ةأسثنيءأت ا  أبب نخج

▶ Modeling. Modeling is the process of creating 

simplified representations of systems, solutions, or 

deliverables such as prototypes, diagrams, or 

storyboards. Modeling can facilitate further analysis 

by identifying gaps in information, areas of 

miscommunication, or additional requirements. 

:أهيأم ل ةأإتشتتيءأت م لاوأتاستت ةأبوتم ةأأالدم جا
سحأببيلافأسحأببخستتتل  تيوأتمتلأببن تيكجأبلأحب تةأسحأبب اتتتا أأ

ببي تتصأبب  تتار .أ  كنأسنأتستت لأببن  عةأأببا يت ةأسحأ
تز تمًبأتنأببخيل تلأتنأ لافأتيتم تمأببمغ بوأ يأبب ولاتتيوأأ

أ.سحأتعيلاوأااءأببخابصلأسحأبب خ لايوأبلإضي  ة
▶ Net Promoter Score (NPS®). An index that measures 

the willingness of customers to recommend an 

organization’s products or services to others. The 

score is used as a proxy for gauging the customer’s 

overall satisfaction with an organization’s product or 

service and the customer’s loyalty to the brand. 

تؤ تتت أ ي مأرغاتةأأأأ:®(NPSصااااافي نقاا  التروي   
ببو لاءأ يأببخاصتتت تةأب نخعتيوأسحأ تمتتيوأبب ؤاتتتستتتةأأ
بلآ   ن.أ خمأباتخدمب أببنخ عةأك ؤ ت أبي يسأبب ضتيأببوي أأ
بلو  تلأمنأتنخجأسحأ تمتتةأبب ؤاتتتستتتتةأححلاءأببو  تلأأ

أبلولاتةأببخعير ة.
▶ Prioritization schema. Prioritization schema are 

methods used to prioritize portfolio, program, or 

project components, as well as requirements, risks, 

features, or other product information. Examples 

include a multicriteria weighted analysis and the 

MoSCoW (must have, should have, could have, and 

won’t have) method. 

:أماتير أمنأط  أتستتتخدتمتتةأأمخطط ترتياذ الأولوياات
أأبب ش حع،بخيم مأسحبا يوأتكاتيوأبب ي مةأسحأببا تيتجأسحأأ

إب أأ سحأأأبب  زبو،سحأأأأبب دتتيط ،سحأأأأبب خ لاتتيو،بتتيلإضتتتتي تتةأ
تولاتيوأبب نخجأبلأ  ى.أتشتت لأبلأتملةأببخيل لأبب ا حنأأ

ببت توتتي ت ت أحساتتتلتا أأ سنأأأأMoSCoWتتختوتتمةأ أأ تكتان،) تعتتجأ
 .حبنأ خا  (أ كان،ح  كنأسنأأ كان،ح ناغيأسنأ

▶ Timebox. A timebox is a short, fixed period of time 

in which work is to be completed, such as 1 week, 2 

weeks, or 1 month 

 خ  أ تن تتةأق تتت   أحثتتيبختتةأ خمأأأأهاأأ:الزمديالمربع  
تمتلأساتتتااعأحبحتمأسحأساتتتاام نأسحأأأ، لاب تيأإك تيفأببو تل

    أحبحم.
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4-PMP COMMONLY ARTIFACTS  4-  المستددات الإداريا الشائاا فيPMP 

An artifact is a template, document, output, or project 

deliverable. There are many documents or 

deliverables that are not described here, either 

because (a) they are somewhat generic, such as 

updates; (b) they are industry specific; or (c) they are a 

result of a specific method that was used to create it, 

for example, while cost estimates are an important 

artifact, they are the result of various estimating 

methods. 

بب ستتتخنتمأبلإةبرلأهاأقتيبتج،أسحأتستتتخنتم،أسحأإ  بج،أسحأ
تستتتل مأتشتتت حع.أهنتي أببوتم تمأتنأبب ستتتخنتمبوأسحأ

مأحصت  يأهني،أإتيألأت يأ)س(أميتةأأببخستل  يوأببخيأبمأ خ
سحأ)ج(أأأأبيب تتنيمة؛) (أ يصتتةأأأببخيم ميو؛إب أحمأتي،أتملأ

أألإتشتتتيئ ي،ست يأتخ عةأب   يةأتو نةأتمأباتتتخدمبت يأأ
 يأح نأسنأتيتم  بوأببخكل تةأهيأأبب متيف،مل أاتتتا تلأ

  يأتخ عتةأب   أتيتم  أأأأت  تة،تستتتخنتمبوأإةبر تةأأ
أتدخل ة.

STRATEGY ARTIFACTS: الا تراتيجيا  المستددات الإداريا  : 

Documents that are created prior to or at the start of the 

project that address strategic, business, or high-level 

information about the project. Strategy artifacts are 

developed at the start of a project and do not normally 

change, though they may be reviewed throughout the 

project. 

أأبب شتت حعأأبمب ةأأ يأأقالأسحأأإتشتتياهيأأ خمأأببخيأأأبب ستتخنمبو
سحأمتيب تةأأأسحأأباتتتخ بت ع تةأأأببخيأتخنتيحفأتولاتتيو تعتير تةأ

أأ ستتخنمبوأبلاةبر ةأببأأأ خمأت ا  .أأبب شتت حعأأحافأأأبب ستتخاى
مل أأأأمتية ،تخغ  أأأأحلاأأأبب شتتت حعأأبتمب تةأأأ يأأبلااتتتخ بت ع تة
 .بب ش حعطابفأأأأت بعوخ يتخمأقمأبب غمأتنأست يأأ

▶ Business case. A business case is a value proposition 

for a proposed project that may include financial and 

nonfinancial benefits. 

:أهيأم ضأكحأق  ةأب شتتت حعأتيخ لأقمأأمساااولأ الأعما 
  خل نأتزب يأتيب ةأحغ  أتيب ة.

▶ Business model canvas. This artifact is a one-page 

visual summary that describes the value proposition, 

infrastructure, customers, and finances. These are 

often used in lean start-up situations. 

.أهت  أبلأةب أماتير أمنأأالتجاار مخطط نمواج الامال  
تلدصأت ئيأتنأصتتت يتةأحبحم أ  تتتفأم ضأببي  ةأأ
يأتتيأ حببان تةأببخيخ تةأحببو لاءأحببشتتتؤحنأبب تيب تة.أغتيباتً

 ببخع  اي.تسخدم أه  أ يأحيلاوأبمءأببخشغ لأ
▶ Project brief. A project brief provides a high-level 

overview of the goals, deliverables, and processes for 

the project. 

.أ ا  أتاعزأبب شتت حعأتم  أميتةأميب ةأأموجز المشاارون
بب ستتخاىأمل أسهمبفأبب شتت حعأحببخستتل  يوأحببو ل يوأأ

 ببديصةأبه.
▶ Project charter. A project charter is a document 

issued by the project initiator or sponsor that formally 

authorizes the existence of a project and provides the 

project manager with the authority to apply 

organizational resources to project activities. 

.أهاأتستخنمأصتيةرأمنأبيةاأبب شت حعأسحأميثا  المشارون
بب بميأببت لأ  تتت لأراتتت  تًيأباعاةأبب شتتت حعأح  ناأتتم  أ
بب شتت حعأاتتل ةأت ا قأبب ابرةأببخنم   ةأمل أستشتت ةأ

 بب ش حع.
▶ Project vision statement. This document is a 

concise, high-level description of the project that 
 بأبب ستخنمأماير أمنأحصتفأتاعزأأهأبيان رؤيا المشارون.
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states the purpose, and inspires the project team to 

contribute to the project. 
حمتيبيأبب ستتتخاىأبل شتتت حعأ اضتتتاأببغ ضأح ل مأ   قأ

 بب ش حعأبل سيه ةأ يأبب ش حع.
▶ Roadmap. This document provides a high-level 

timeline that depicts milestones, significant events, 

reviews, and decision points. 

يأ تن تًيأمتيبيأ.أ ا  أأخريطاا الطريق هت بأبب ستتتخنتمأتد  تً
بب ستتتخاىأ  تتتارأبب وتيبمأحبلأحتمب أبب   تةأحبب  بعوتيوأأ

 حتييطأببي بر.
 

 

 

 

4-1 LOGS AND REGISTERS  4-1 الدفاتر والسج ت 
Logs and registers are used to record continuously evolving 

aspects of the project. They are updated throughout the 

project.  

 خمأباتخدمب أببم يت أحببستعلاوأبخستع لأعابتجأببخ ارأأ
بب ستتتخ  أبل شتتت حع.أ خمأتيتم م تيأ يأع  اأستيتيءأأ

 بب ش حع
▶ Assumption log. An assumption is a factor that is 

considered to be true, real, or certain, without proof or 

demonstration. A constraint is a factor that limits the 

options for managing a project, program, portfolio, or 

process. An assumption log records all assumptions 

and constraints throughout the project. 

ي،.أبلا خ بضأهاأمتيتتلأ وخا أأ اااجال الافترا  سحأأأصتتتي يتً
إثاتيو.أببي تمأهاأمتيتتلأ يتمأأأأتؤكتمًبأبتمحنأإثاتيو،أسحسحأأأأحي ي تًي،

سحأم ل ة.أأأأتي مة،سحأأأب تيتج،سحأأأتشت حع،تنأببد يربوألإةبر أأ
 ستتعلأاتتعلأبلا خ بضتتيوأع  اأبلا خ بضتتيوأحببي اةأطابفأ

 بب ش حع.
▶ Backlog. A backlog is an ordered list of work to be 

done. Projects may have a product backlog, a 

requirements backlog, impediments backlog, and so 

forth. Items in a backlog are prioritized. The prioritized 

work is then scheduled for upcoming iterations. 

.أهيأقتتيئ تتةأت تاتتةأبلو تتلأبب  لا أأقااائمااا الأعمااا 
حقتيئ تةأأبب نخج،أإتعتي  .أقتمأ كانأبل شتتتير اأقتيئ تةأسم تيفأأ

حتتيأإب أكبت .أ خمأإم تيءأبلأحبا تةأأأأ،حقتيئ تةأتابتاأ،تخ لاتيو
بلونتيصتتت أبب اعاة أ يأببيتيئ تة.أثمأتخمأعتمحبتةأببو تلأكلأ

 بلأحبا ةأبلخك بربوأببييةتة.
▶   Change log. A change log is a comprehensive list of 

changes submitted during the project and their 

current status. A change can be a modification to any 

formally controlled deliverable, project management 

plan component, or project document. 

.أاتعلأببخغ   أهاأقيئ ةأ تيتلةأبيبخغ   بوأأ اجل التغيير
ببخيأتمأإراتتتيب يأسثنيءأبب شتتت حعأححيبخ يأببييب ة.أ  كنأسنأ

هأرات ً يأأ كانأببخغ   أتوم لًاأمل أسلأتستل مأ خمأببخيكمأ  
 سحأتكانأ  ةأإةبر أبب ش حعأسحأتسخنمأبب ش حع.

▶ Issue log. An issue is a current condition or situation 

that may have an impact on the project objectives. An 

issue log is used to record and monitor information on 

active issues. Issues are assigned to a responsible 

party for follow up and resolution. 

هيأحيبةأسحأتاقفأحيبيأقمأأأأبب شتكلة.أ اجل المشاك ت
ستتتخدتم أاتتتعتلأأ  كانأبتهأتتذث  أمل أسهتمبفأبب شتتت حع.أ ر
بب شتكلاوأبخستع لأبب ولاتيوأحت بقاخ يأحافأبب شتكلاوأأ

 إب أع ةأتسؤحبةأبل خيبوةأحببيل.أخ يتاب ببنش ة.أ خمأ
▶ Lessons learned register. A lessons learned register 

is used to record knowledge gained during a project, 
.أ خمأباتخدمب أاتعلأببمرحسأالدروس المساتحادة  اجل
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phase, or iteration so that it can be used to improve 

future performance for the project team and/or the 

organization. 

بب ستخ ية أبخستع لأبب و  ةأبب كخستاةأسثنيءأبب شت حعأسحأ
بب  حلةأسحأببخك برأبي  أ  كنأباتتخدمبت يأبخيستت نأبلأةبءأأ

 بب سخياليأب   قأبب ش حعأحأ/أسحأبب نم ة.
▶ Risk-adjusted backlog. A risk-adjusted backlog is a 

backlog that includes work and actions to address 

threats and opportunities. 

.أهيأقتيئ تةأتخلتتت نأببو تلأأقاائماا المخااطر الماادة
 حبلإع بءبوأب ابع ةأببخ م مبوأحبب  ص.

▶ Risk register. A risk register is a repository in which 

outputs of risk management processes are recorded. 

Information in a risk register can include the person 

responsible for managing the risk, probability, impact, 

risk score, planned risk responses, and other 

information used to get a high-level understanding of 

individual risks. 

.أهاأتستتخاةعأ خمأ  هأتستتع لأتد عيوأأ ااجل المخاطر
ببت توتلتاتتتيوأ تتخلتتت تنأ سنأ ببت تدتتيطت .أ ت تكتنأ إةبر أ مت تلت تتيوأ
بب اعاة أ يأاتعلأبب ديط أببشتدصأبب ستؤحفأمنأإةبر أ

يوأأحبلاحخ تيلاو،أحبلأث ،أحةرعتةأبب دتيط ،أحبلااتتتخعتيبتأأبب دتيط ،
بب د  تةأبل دتيط ،أحغ  هتيأتنأبب ولاتتيوأبب ستتتخدتمتتةأأ

 بلي افأمل أ  مأميبيأبب سخاىأبل ديط أبب  ة ة.
▶ Stakeholder register. A stakeholder register records 

information about project stakeholders, which 

includes an assessment and classification of project 

stakeholders. 

.أ ستعلأاتعلأسصتيي أبب  تليةأأ اجل شصاحاب المعالحا
حببخيأأأأبب شتتت حع،بب ولاتيوأحافأسصتتتيي أبب  تتتليةأ يأ

 تخل نأتي  ً يأحت ن ً يألأصيي أبب  ليةأ يأبب ش حع.
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4-2 PLANS  الخطط   2- 4 
A plan is a proposed means of accomplishing something. 

Project teams develop plans for individual aspects of a 

project and/or combine all of that information into an 

overarching project management plan.  

ببد ةأهيأحات لةأتيخ حةألإتعي أ تيءأتي.أتلتاأ   أأ
  ً يأبلعابتجأبب  ة ةأبل شت حعأحأ/أسحأتع اأأأبب شت حع

 كلأتل أبب ولاتيوأ يأ  ةأ يتلةألإةبر أبب ش حع.
▶ Change control plan. A change control plan is a 

component of the project management plan that 

establishes the change control board, documents the 

extent of its authority, and describes how the change 

control system will be implemented. 

بااالتغيير التحكر  سحتتمأتكاتتتيوأ  تتةأإةبر أخطااا  :أتوتتمأ
حتاثقأأأببخغ   ،أبب شتتت حعأببخيأتنشتتت أتعلمأببخيكمأ يأ

حت تتتفأك   تةأتن  ت أتمتي أببخيكمأ يأأأاتتتل خ تي،تتمىأأ
 ببخغ   .

▶ Communications management plan. This plan is a 

component of the project, program, or portfolio 

management plan that describes how, when, and by 

whom information about the project will be 

administered and disseminated. 

.أهيأسحتمأتكاتتيوأبب شتتت حعأسحأخطاا إدارة الاتعااااالات
أأحتخ ،أأك ف،بب ي متةأببخيأت تتتفأأببا تتيتجأسحأ  تةأإةبر أأ

 حتنأا يا أبإةبر أحتش أبب ولاتيوأبب خوليةأبيب ش حع.

▶ Cost management plan. This plan is a component of 

a project or program management plan that describes 

how costs will be planned, structured, and controlled. 

الاتاكااالايا .   إدارة  إةبر أخاطااا  هتيأتتكتانأتتنأ ت تتةأ
ببتت لأ  تتتفأك فأاتتت خمأتد  بأأ ببا تتتيتجأ بب شتتت حعأسحأ

 ببخكيب فأحتنم   يأحببخيكمأ   ي.
▶ Iteration plan. This plan is a detailed plan for the 

current iteration. 
هت  أببد تةأهيأ  تةأت  تتتلتةأبلخك برأأخطاا التكرار.  

 ببييبي.
▶ Procurement management plan. This plan is a 

component of the project or program management 

plan that describes how a project team will acquire 

goods and services from outside of the performing 

organization. 

هت  أببد تةأهيأتكانأتنأ  تةأ.  التورياداتخطاا إدارة  
ر أبب شت حعأسحأببا تيتجأبب لأ  تفأك   ةأح تافأ   قأإةب

بب شتتت حعأمل أببستتتلاأحببدتمتتيوأتنأ تيرجأبب ؤاتتتستتتتةأ
 بب ن   .

▶ Project management plan. The project management 

plan is a document that describes how the project will 

be executed, monitored, and controlled, and closed. 

  ةأإةبر أبب شتتت حعأهيأحث يةأخطا إدارة المشااارون.  
 ت فأك فأا خمأتن   أحضابأحت بقاةأحإغلا أبب ش حع.

▶ Quality management plan. This plan is a component 

of the project or program management plan that 

describes how applicable policies, procedures, and 

guidelines will be implemented to achieve the quality 

objectives. 

هت  أببد تةأهيأسحتمأتكاتتيوأ  تةأأخطاا إدارة الجودة.  
ببتات تتتيتتج سحأ ببت شتتت حعأ تت تات تقأأأأإةبر أ كت ت ت تتةأ ببتختيأت تتتفأ

ببست ياتيوأحبلإع بءبوأحبب ايةاأببخاع   ةأبخيي قأسهمبفأأ
 ببعاة .

▶ Release plan. This plan sets expectations for the 

dates, features, and/or outcomes expected to be 

delivered over the course of multiple iterations. 

هت  أببد تةأببخاقوتيوأبلخابر  أحأ/أسحأ.أتيتمةأأخطاا الاط  
بب  زبوأحأ/أسحأببنخيئجأبب خاقاأتسل   يأمل أتمبرأببخك بربوأأ

 بب خومة .
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▶ Requirements management plan. This plan is a 

component of the project or program management 

plan that describes how requirements will be 

analyzed, documented, and managed. 

.أهت  أببد تةأهيأسحتمأتكاتتيوأخطاا إدارة المتطلباات
  تةأإةبر أبب شتتت حعأسحأببا تتيتجأببخيأت تتتفأك   تةأتيل تلأ

أبب خ لايوأحتاث ي يأحإةبرت ي.

▶ Resource management plan. This plan is a 

component of the project management plan that 

describes how project resources are acquired, 

allocated, monitored, and controlled. 

هت  أببد تةأهيأتكانأتنأ  تةأإدارة الموارد.  خطاا  
إةبر أبب شتتت حعأببخيأت تتتفأك   تةأببي تتتافأمل أتابرةأ

أبب ش حعأحتد    يأحت بقاخ يأحببخيكمأ   ي.

▶ Risk management plan. This plan is a component of 

the project, program, or portfolio management plan 

that describes how risk management activities will be 

structured and performed. 

المخاااطر إدارة  سحتتمأتكاتتتيوأخطااا  ببد تتةأهيأ .أهتت  أ
بب شتتت حعأسحأببا تتيتجأسحأ  تةأإةبر أبب ي متةأببخيأت تتتفأ

 .ستش ةأإةبر أبب ديط أحتن   هيك   ةأتنم مأ
▶ Scope management plan. This plan is a component 

of the project or program management plan that 

describes how the scope will be defined, developed, 

monitored, controlled, and validated. 

تكانأتنأ  تةأأهت  أببد تةأهيأأا إدارة الدطاا .  خطا
إةبر أبب شت حعأسحأببا تيتجأبب لأ  تفأك   ةأتو  فأببن ي أأ

 .حت ا   أحت بقاةأحضابأببخييقأتنأصيخه
▶ Schedule management plan. This plan is a 

component of the project or program management 

plan that establishes the criteria and the activities for 

developing, monitoring, and controlling the schedule. 

 

هت  أببد تةأهيأتكانأأخطاا إدارة الجادو  الزمدي.  
تنأمنتيصتتت أ  تةأإةبر أبب شتتت حعأسحأببا تتيتجأببخيأتيتمةأأ
ببزتنيأحت بقاختهأأ بب وتتي   أحبلأتشتتت تتةأبخ ا  أببعتتمحفأ

أحببخيكمأ  ه.
▶ Stakeholder engagement plan. This plan is a 

component of the project management plan that 

identifies the strategies and actions required to 

promote productive involvement of stakeholders in 

project or program decision making and execution. 

ه  أببد ةأهيأأخطا إشااراأ شصااحاب المعاالحا. 
من ت أتنأ  ةأإةبر أبب شت حعأببخيأتيمةأبلااتخ بت ع يوأأ
حبلإع بءبوأببلا تتةأبخوز زأبب شتتتيركتةأبب نخعتةألأصتتتيتي أأ
أبب  ليةأ يأبتديكأببي بربوأحتن   أبب شير اأسحأببا بتج.

▶ Test plan. This document describes deliverables 

that will be tested, tests that will be conducted, and 

the processes that will be used in testing. It forms the 

basis for formally testing the components and 

deliverables. 

 

.أ  تتفأه بأبب ستتخنمأبب د عيوأببخيأأخطا الاختبارات
ببتختيأاتتت تختمأأ ب تختاتتيرهتتيأحبلا تختاتتيربوأ إعت باهتتيأأاتتت تختمأ

حببو ل تيوأببخيأاتتت خمأباتتتخدتمبت تيأ يأبلا خاتير.أإت تيأأ
 .تشكلأبلأايسأبلا خايرأبب ا يأبل كاتيوأحبب د عيو

http://www.linkedin.com/in/Alsenosy
http://www.pmpmaster.com/


17 | P a g e  

 

PMP Summary V1-72021 |  Dr. Ahmed Alsenosy  |  www.linkedin.com/in/Alsenosy  |   www.PMPmaster.com 

4-3 HIERARCHY CHARTS  4-3 المخططات الةرميا 
Hierarchy charts begin with high-level information that is 

progressively decomposed into greater levels of detail.  

ببخستتتلستتتتلأبب  تيأب ولاتتتيوأمتتيب تتةأ تاتتمسأتد  تتيوأ
بب ستتتخاىأ خمأتيل ل تيأتتمر ع تيأإب أتستتتخا تيوأسكا أتنأ

 ببخ يص ل.أ
▶ Organizational breakdown structure. This chart is a 

hierarchical representation of the project 

organization, which illustrates the relationship 

between project activities and the organizational units 

that will perform those activities. 

الاتادا اياماي أأبت تنتمت تتةتت تمت تتلأهت تتيأأهتاأأ.  الاةاياكاال 
بب شتتت حع،أحببت لأ اضتتتاأببولاقتةأب نأستشتتت تةأبب شتتت حعأأ
أحبباحمبوأببخنم   ةأببخيأاخيا أبخن   أتل أبلأتش ة.

▶ Product breakdown structure. This chart is a 

hierarchical structure reflecting a product’s 

components and deliverables. 

المدت .   بن تتةأه ت تتةأأهيكاال توعيع  بب د بأهاأ هتت بأ
 توكمأتكاتيوأبب نخجأحبب نخعيوأببييبلةأبلخسل م.

▶ Resource breakdown structure. This chart is a 

hierarchical representation of resources by category 

and type. 

هت بأبب د بأهاأت م تلأه تيأهيكال توعيع الموارد.  
 بل ابرةأحسجأبب وةأحببناع.

▶ Risk breakdown structure. This chart is a 

hierarchical representation of potential sources of 

risks. 

هت بأبب د بأهاأت م تلأه تيأهيكال توعيع المخااطر.  
 ب  يةرأبب ديط أبب يخ لة.

▶ Work breakdown structure. This chart is a 

hierarchical decomposition of the total scope of work 

to be carried out by the project team to accomplish 

the project objectives and create the required 

deliverables. 

لأه تيأ تهت بأبب د بأهاأتيلهيكال توعيع الامال.  
 حعأأبلن تي أبلإع تيبيأبلو تلأببت لأ خو نأمل أ   قأبب شتتت

بلإتعتتي بوأأ  ببي تتي أبتتهأبخيي ق سهتتمبفأبب شتتت حعأحإتشتتتتيءأ
أبب  لابة.
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4-4 BASELINES 4-4  المرجايا  الخطو خطو  الأ اس ) 
A baseline is the approved version of a work product or 

plan. Actual performance is compared to baselines to 

identify variances. 

هاأبلإصتتتمبرأبب وخ تمأتنأتنخجأسحأ  تةأأأبب  عويببدبأأ
أبب  عو تةد اطأأيبببو تل.أتخمأتيتيرتتةأبلأةبءأبب وليأبت

 بخيم مأبب  ح .
▶ Budget. A budget is the approved estimate for the 

project or any work breakdown structure (WBS) 

component or any schedule activity. 

ببخيتتم  أبب وخ تتمأبل شتتت حعأسحأسلأتكانأأ.  المواعنااا هيأ
 سحأسلأعمحفأتشيط.(أWBSب  كلأتا  اأببو لأ)

▶ Milestone schedule. This type of schedule presents 

milestones with planned dates. 
 يتم أهت بأببناعأتنأببعتمحبتةأرئيساااياا.  جادو  الأماداث ال

 بب ويبمأبب ئ س ةأتاأببخابر  أبب د  ة.
▶ Performance measurement baseline. Integrated 

scope, schedule, and cost baselines are used for 

comparison to manage, measure, and control project 

execution. 

الأدا   المرجايخط  ال باتتتخدتتمب أألقياااس  تكتتيتتتلأأ.أ خمأ
ببتزتتنتيأأبتأأببت ت عتوت تتةدت تاطأأببت أأحببتختكتلت تتةلتنت تتي أحببتعتتمحفأ

 بل ييرتةألإةبر أتن   أبب ش حعأحق ياهأحببخيكمأ  ه
▶ Project schedule. A project schedule is an output of 

a schedule model that presents linked activities with 

planned dates, durations, milestones, and resources. 

.أعمحفأبب ش حعأهاأتيتجأت اكجأالجدو  الزمدى للمشرون
ببعتمحفأببت لأ و ضأبلأتشتتت تةأبب  تا تةأبتيبخابر  أحبب تمةأأ

 حبلأحمب أبب ئ س ةأحبب ابرةأبب د بأب ي.
▶ Scope baseline. This baseline is the approved 

version of a scope statement, work breakdown 

structure (WBS), and its associated WBS dictionary that 

can be changed using formal change control 

procedures and is used as the basis for comparison to 

actual results. 

هاأبلإصتتتتمبرأبب وخ تمأتنأب تينأأ.  الخط المرجاي للدطاا 
بب يخ نأأأأWBSحقيتاسأأ(أأWBSببو لأ)أأتيست مأأحه كلت ي أأ

بهأبب لأ  كنأتغ    أبياتتخدمب أإع بءبوأببخيكمأ يأببخغ   أأ
أبب ا  ةأح سخدم أكذايسأبل ييرتةأبيبنخيئجأبب ول ة.

 
 
 

5-VISUAL DATA AND INFORMATION 5-البيانات والمالومات المرئيا 

Visual data and information are artifacts that organize 

and present data and information in a visual format. 

ببا تيتيوأحبب ولاتيوأبب  ئ ةأهيأسةحبوأ ن ةأتنممأببا يتيوأأ
 حبب ولاتيوأحتيمت يأبخنس قأت ئي.

▶ Affinity diagram. This diagram shows large numbers 

of ideas classified into groups for review and analysis. 
 م  أهت بأبب اتتتمأببا تيتيأسمتمبةبأكا   أأمخطط التقاارب.  

 تنأبلأ كيرأبب  ن ةأ يأتع اميوأبل  بعوةأحببخيل ل.
▶ Burndown/burnup chart. This chart is a graphical 

representation of the work remaining in a timebox or 

the work completed toward the release of a product 

or project deliverable. 

هاأت م تلأراتتتاتيأبلو تلأأمخطط التوق /الامترا .  
بب خاييأ يأت باأ تنيأسحأببو لأبب نعزأتياأإصتتمبرأتنخجأأ

 سحأتش حعأقيبلأبلخسل م.
▶ Cause-and-effect diagram. This diagram is a visual   .هاأت م لأت ئيأ ستتيممأمل أمخطط الساابذ والدتيجا
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representation that helps trace an undesirable effect 

back to its root cause. 

 إب أببساجأببع رل."أغ  أت غا أ  ه"تخااأتذث  أ

▶ Cumulative flow diagram (CFD). This chart indicates 

features completed over time, features in 

development, and those in the backlog.  

 شتتت  أهت بأبب اتتتمأأأأ(.CFDمخطط التادفق التراكمي  
حبب  زبوأق تمأأأبباقتت،ببا تيتيأإب أبب  زبوأبب كخ لتةأب  حرأأ

 حتل أبب اعاة أ يأقيئ ةأبلأم يف.أ،ببخ ا  
▶ Cycle time chart. This diagram shows the average 

cycle time of the work items completed over time. A 

cycle time chart may be shown as a scatter diagram or 

a bar chart. 

.أ اضتتاأتخااتتبأحقتأةحر أمنيصتت أأمخطط وقت الدورة
ببو تلأبب كخ لتةأب  حرأبباقتت.أقتمأ خمأم ضأتد بأحقتتأأ

 ببمحر أك امأتد   يأتاوم أسحأتد بأ    ي.
▶ Dashboards. This set of charts and graphs shows 

progress or performance against important measures 

of the project. 

 

المالومااات بب د  تتيوأأأأتع امتتةتم  أأ.  لومااات  تنأ
ببخيتم أسحأبلأةبءأتيتيبتلأتيتي  مأأمنأأحبب اتتتا أببا تيت تةأأ
أت  ةأبل ش حع.

▶ Flowchart. This diagram depicts the inputs, process 

actions, and outputs of one or more processes within 

a system 

  تتتارأهت بأبب اتتتمأببخد   يأأأأنساااياابي.الامخطط  ال
بب تم لاوأحإع بءبوأبب وتيبعتةأحتد عتيوأم ل تةأحبحتم أسحأ

 سكم أةب لأببنمي .
▶ Gantt chart. This bar chart provides schedule 

information where activities are listed on the vertical 

axis, dates are shown on the horizontal axis, and 

activity durations are shown as horizontal bars placed 

according to start and finish dates. 

.أ ا  أهت بأبب د بأببشتتت   يأتولاتتيوأمخطط جاانات
حتم  أأأبب ساي،ببعمحفأح  أ خمأا ةأبلأتش ةأمل أبب يارأأ

ببت تيتارأأ ببتنشتتتتيطأأأأبلأ تيتي،ببتختابر ت أمتلت أ ح تختمأمت ضأتتتمةأ
أكذ  طةأس ي ةأتاضامةأح يًيأبخابر  أببامءأحبلاتخ يء.

▶ Histogram. This bar chart shows the graphical 

representation of numerical data. 
 و ضأه بأبب د بأببش   يأببخ م لأ.  المدرج التكرار 

 .بب ااتيأبلا يتيوأبب ق  ة
▶ Information radiator. This artifact is a visible, 

physical display that provides information to the rest 

of the organization, enabling timely knowledge 

sharing. 

.أهت  أبلأةب أماتير أمنأم ضأمشاااااات المالوماات
تتوتلتاتتتيوأأ تت ئتيأ تا ت أ تت تتيأ تخت تاأأأأ،بتلت تنتمت تتةتتتيةلأ

أتشيركةأبب و  ةأ يأبباقتأبب نياج.
▶ Lead time chart. This diagram shows the trend over 

time of the average lead time of the items completed in 

work. A lead time chart may be shown as a scatter 

diagram or a bar chart. 

أأبلاتعي ببا يتيأأبب اتمأأه بأأأأأأ اضتاأأأأ. الاملوقت مخطط  
أأأأبلونتيصتتت أأبب خاقاأأببو تلأأحقتب خااتتتبأأأأأأأأبباقتأب  حر

أأتد بأحقتتأببو تلأبب خاقاأأم ضأأأ خمقتمأأأأأأأأ.أأبب كخ لتةأ

أأأأ    ي.أسحأتد بأتاوم أأأتد   يأأك ام
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▶ Prioritization matrix. This matrix is a scatter diagram 

where effort is shown on the horizontal axis and value 

on the vertical axis, divided into four quadrants to 

classify items by priority. 

هت  أبب  تتت ا تةأهيأأمعاااحوفاا تحادياد الأولوياات.  
م ضأببع تمأمل أبب يارأبلأ ييأأح ت أ خمأأأأتد بأتاوم 

حببي  تةأمل أبب يارأبب ساتتتي،أتيستتت تةأإب أسربوتةأسربتيعأأ
أبخ ن فأببونيص أحسجأبلأحبا ة.

▶ Project schedule network diagram. This graphical 

representation shows the logical relationships among 

the project schedule activities. 

الازمادايالاماخاطاط   لالاجاادو   .أ تاضتتتاأهتت بأأالشاااباكاي 
ببخ م لأبب اتتاتيأببولاقيوأبب ن ي ةأب نأستشتت ةأعمحفأ

أبب ش حع.

▶ Requirements traceability matrix. This matrix links 

product requirements from their origin to the 

deliverables that satisfy them. 

.أت ببأهت  أبب  تتت ا تةأأمعاااحوفاا تتبع المتطلباات
أ.تييي يتخ لايوأبب نخجأتنأسصل يأإب أبب د عيوأببخيأ

▶ Responsibility assignment matrix (RAM). This 

matrix is a grid that shows the project resources 

assigned to each work package. A RACI chart is a 

common way of showing stakeholders who are 

responsible, accountable, consulted, or informed and 

are associated with project activities, decisions, and 

deliverables 

الامساااؤولايااا   إ اااداااد  هتت  أأأ(.RAMمعاااحاوفااا 
بب  تتت ا تةأماتير أمنأ تتتاكتةأتو ضأتابرةأبب شتتت حعأأ

هاأط  يتةأأأأRACIبب د تتت تتتتةأبكتلأحزتتةأم تل.أتد بأأ
حببديضتو نأأأأبب ستؤحب ن،أ تيئوةألإه يرأسصتيي أبب  تليةأأ

حبب  تا  نأأأبب  لو نحأأ،حبب خشتتتيحرأتو مأبل ستتتيءبتة،
أحبب د عيو.أ،حببي بربوأبب ش حع،بذتش ةأ

▶ Scatter diagram. This graph shows the relationship 

between two variables. 
ببا تيتيأببولاقتةأب نأأ.أ اضتتتاأهت بأبب اتتتمأأالتباثرمخطط  
أتخغ   ن.

▶ S-curve. This graph displays cumulative costs over a 

specified period of time. 
 و ضأه بأبب اتتمأببا يتيأببخكيب فأببخ بك  ةأأ. Sمدحدى  

أمل أتمىأ خ  أ تن ةأتيمة .
▶ Stakeholder engagement assessment matrix. This 

matrix compares current and desired stakeholder 

engagement levels. 

تييرنأأمعاحوفا تقيير مشااركا شصاحاب المعالحا. 
ه  أبب  تت ا ةأتستتخا يوأتشتتيركةأسصتتيي أبب  تتليةأأ

 ببييب  نأحبب  لاب ن.
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▶ Story map. A story map is a visual model of all the 

features and functionality desired for a given product, 

created to give the project team a holistic view of what 

they are building and why. 

الاقعااااا.   بتخارياطااا  تت ئتيأ تت تاكجأ ببت ت تزبوأأهتيأ عت ت تاأ
حبباهتيئفأبب  لابتةأب نخجأتو ن،أتمأإتشتتتتياهتيألإم تيءأأ

 حب يكب.أبانيئه   قأبب ش حعأتم  أ يتلةأب يأ ياتانأ
▶ Throughput chart. This chart shows the accepted 

deliverables over time. A throughput chart may be 

shown as a scatter diagram or a bar chart. 

الإناتاااجايااا ببتات تتيتتيأأماخاطاط  ببت اتتتمأ .أ تاضتتتاأهتت بأ
قتتمأ تختمأمت ضأ ببتاقتتت.أ بت ت حرأ ببت تيتاتابتتةأ ببت تدت عتتيوأ
تد بأبلإتختيع تةأك اتتتمأتد   يأتاوم أسحأتد بأ

     ي.
▶ Use case. This artifact describes and explores how a 

user interacts with a system to achieve a specific goal. 
 اضتتتاأه بأبب ستتتخنمأك   ةأت يملأأمالا الا اااتخدا .  
 بخيي قأهمفأتيمة.تيأبب سخدم أتاأتمي أ

▶ Value stream map. This is a lean enterprise method 

used to document, analyze, and improve the flow of 

information or materials required to produce a 

product or service for a customer. Value stream maps 

can be used to identify waste. 

ه  أط  يةأتؤاتست ةأصتغ   أأخريطا تدفق القيما. 
تستتتخدتم أبخاث قأحتيل تلأحتيستتت نأتتم قأبب ولاتتيوأسحأ
بلو  تتل.أ  كنأأ بب ابةأبب  لابتتةألإتختتيجأتنخجأسحأ تتمتتتةأ

 باخدمب أ  بئبأتم قأببي  ةأبخيم مأببن ي يو.
▶ Velocity chart. This chart tracks the rate at which the 

deliverables are produced, validated, and accepted 

within a predefined interval. 

.أ خخااأهت بأبب د بأبب وتمفأببت لأأمخطط السااارعاا
 خمأبهأإتخيجأبب د عيوأحببخييقأتنأصتتيخ يأحقااب يأأ

أ لافأ خ  أ تن ةأتيمة أتسايًي.
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6-REPORTS 6 -   التقارير 
Reports are formal records or summaries of information. 

Reports communicate relevant (usually summary level) 

information to stakeholders. Often reports are given to 

stakeholders who are interested in the project status, such 

as sponsors, business owners, or PMOs. 

ببخيير  أهيأتييضت أرات  ةأسحأتلد تيوأبل ولاتيو.أأ
تنيتلأببخيتير  أبب ولاتتيوأكبوأبب تتتلتةأ)متية أتتيأتكانأأ
تاعز (ألأصتيي أبب  تلية.أغيباًيأتيأ خمأتيم مأببخيير  أأ

تملأأأأبب ش حع،إب أسصيي أبب  ليةأبب  خ  نأبييبةأأ
 خجأإةبر أبب شير ا.تكبب مي أسحأسصيي أبلأم يفأسحأ

▶ Quality report. This project document includes 

quality management issues, recommendations for 

corrective actions, and a summary of findings from 

quality control activities. It may include 

recommendations for process, project, and product 

improvements. 

تخلت نأحث يةأبب شت حعأه  أقلتي يأإةبر أأأأتقرير الجودة.
يأبنخيئجأأأأببخ تتي ي ة،حتاصتت يوأبلإع بءبوأأأببعاة ، حتلد تتً

أأبلو ل ة،ستشتتت تةأت بقاتةأببعاة .أقتمأ خلتتت نأتاصتتت تيوأأ
 حتيس نيوأبب نخج.أحبب ش حع،

▶ Risk report. This project document is developed 

progressively throughout the risk management 

processes and summarizes information on individual 

project risks and the level of overall project risk. 

ت ا  أحث يةأبب شت حعأه  أبشتكلأأأ خم.أالمخاطرتقرير 
تتمر عيأ لافأم ل تيوأإةبر أبب دتيط أحتلدصأبب ولاتتيوأأ

 أبب شت حعأبب  ة ةأحتستخاىأتديط أبب شت حعأأحافأتديط
 .بلإع يب ة

▶   Status report. This document provides a report on 

the current status of the project. It may include 

information on progress since the last report and 

forecasts for cost and schedule performance. 

 يتم أهت بأبب ستتتخنتمأتي  ً بأمنأبباضتتتاأأ.أأالحاالااتقرير  
ببييبيأبل شت حع.أقمأ خلت نأتولاتيوأمنأببخيم أبب ي  أأ
حببتعتتمحفأ ببتختكتلت تتةأ حببتختنتاتؤبوألأةبءأ ببتختيت  ت أبلأ ت ت أ تتنتت أ

 .ببزتني

.
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7-AGREEMENTS AND CONTRACTS 7 -  والاقود الاتحاقات 

An agreement is any document or communication that 

defines the intentions of the parties. In projects, A 

contract is a mutually binding agreement that 

obligates the seller to provide the specified product, 

service, or result and obligates the buyer to pay for it.  

بب    ن.أ يأ تاب تتيأ بلادأ يتتمةأ سحأ بلات تتي أهاأسلأحث يتتةأ
بباتيئاأأ بب شتتتتير ا،أببويتمأهاأبت تي أتلز أبل    نأ لز أ
ببتنتخت تعتتةأح تلتز أ سحأ ببتدتتمتتتةأ سحأ ببت تيتتمةأ ببت تنتختجأ بتختيتتم تمأ

 بب شخ لأبم اأث نه.أ
▶ Fixed-price contracts. This category of contract 

involves setting a fixed price for a well-defined 

product, service, or result. Fixed-price contracts 

include firm fixed price (FFP), fixed-price incentive fee 

(FPIF), and fixed price with economic price adjustment 

(FP-EPA), among others. 

.أتخلتتت نأ وتةأببويتمأهت  أتيتم تمأعقود الساااار الثاابات
اتتتو أثيبتأب نخجأسحأ متةأسحأتخ عةأتيمة أع مًب.أتشتتت لأأ

حراتتا أببياب زأأأ،(FFPمياةأببستتو أببميبتأببستتو أببميبتأ)
حببستو أببميبتأتاأتوم لأببستو أبلاقخ تيةلأأأأ،(FPIFببميبخةأ)

(FP-EPA)،تنأب نأستارأس  ى.أ 
▶ Cost-reimbursable contracts. This category of 

contracts involves payments to the seller for actual 

costs incurred for completing the work plus a fee 

representing seller profit. These contracts are often 

used when the project scope is not well defined or is 

subject to frequent change. Cost-reimbursable 

contracts include cost plus award fee (CPAF), cost plus 

fixed fee (CPFF), and cost-plus incentive fee (CPIF). 

.أتخلتتت نأهت  أبب وتةأتنأأعقود ا اااترداد التكاالي 
ببت توتلت تتةأأ ببتختكتتيبت تفأ تتيتتيبتتلأ بتلتاتتيئتاأ ببتوتيتاةأتتتم تامتتيوأ

راتتتا أت متلأرباأبب خكاتم ألإك تيفأببو تلأبتيلإضتتتي تةأإب أ
ستتخدم أه  أببوياةأمنمتيألاأ كانأت ي أأ ببايئا.أغيباًيأتيأتر
بب شتتت حعأتيتمةًبأع تمًبأسحأ دلتتتاأبخغ   أتخك ر.أتخلتتت نأأ
مياةأببخكل تةأببيتيبلتةأبلااتتتخ ةبةأببخكل تةأبتيلإضتتتي تةأإب أأ

(أحببخكل تةأبتيلإضتتتي تةأإب أبب اتتتا أأCPAFراتتتا أبب ناأ)
اتتتا أببياب زأأ(أحببخكل تةأبتيلإضتتتتي تةأإب أرCPFFببمتيبختةأ)

(CPIF.) 
▶ Time and materials (T&M). This contract establishes 

a fixed rate, but not a precise statement of work. It can 

be used for staff augmentation, subject matter 

expertise, or other outside support. 

أأ، يتمةأهت بأببويتمأاتتتوً بأثتيبختًيأأ(.T&Mالوقات والموارد  
يأبلو تل.أ  كنأباتتتخدتمبتتهأأ بلخوتيقتمأأحبكنأب مأب تيتتًيأةق يتً

 يأبب اضتاعأسحأسلأأأأببدا بءأسحأأأتنأتاه يأببايئاممةأأأتا
 ةممأ يرعيأآ  .

▶ Indefinite delivery indefinite quantity (IDIQ). This 

contract provides for an indefinite quantity of goods or 

services, with a stated lower and upper limit, and 

within a fixed time period. These contracts can be used 

for architectural, engineering, or information 

technology engagements. 

 نصأه بأأأأ(.IDIQكميا التساالير لأجل  ير مساامى  
بيمأأأ،ببويمأمل أك  ةأغ  أتيمة أتنأببستتتلاأسحأببدمتيو

حضتتت نأ خ  أ تن تةأتيتمة .أ  كنأأأأ،سةت أحسمل أتولن
باتخدمب أه  أببوياةأ يأسم يفأبب نماتةأبب و ير ةأسحأ

 بب نماةأسحأتكناباع يأبب ولاتيو.
▶ Other agreements. Other types of agreements 

include memorandum of understanding (MOU), 

memorandum of agreement (MOA), service level 

agreement (SLA), basic ordering agreement (BOA),  

حتشتتت تلأستابعأبلات تيقتيوأبلأ  ىأتت ك  أاتحااقاات شخرى.  
بت ي أأت يهم،أحت ك  أبت ي ،أحبت ي أتستتتخاىأببدمتة،أح

 بب لجأبلأاياي،أتنأب نأبت يقيوأس  ى
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8-PMP OTHER ARTIFACTS  8- مستددات إداريا شخرى 
The documents and deliverables described here do not fit 

into a specific category; however, they are important 

artifacts that are used for a variety of purposes. 

ببييبلةأبلخستتل مأبب اصتتا ةأأأأحبب ستتخنمبولاأتنمرجأبباثيئقأأ
هنتيأ يأ وتةأتو نتة؛أحتاأكبت ،أ  يأتستتتخنتمبوأإةبر تةأ

 ب ع امةأتخنامةأتنأبلأغ بض.أتسخدم أأهيتة
▶ Activity list. This document provides a tabulation of 

schedule activities that shows the activity description, 

activity identifier, and a sufficiently detailed scope of 

work description so project team members 

understand what work is to be performed. 

 ا  أهت بأبب ستتتخنتمأعتمحبتةألأتشتتت تةأأقاائماا الأنشاااطاا.  
ببعمحبةأببخيأتو ضأحصتفأببنشتيطأحتو فأببنشتيطأحت ي أ

  تتلأب يأ  هأببك ي ةأباصتتفأببو لأحخ أ   مأسملتتيءأت
    قأبب ش حعأتيأهاأببو لأبب لأا خمأتن    .

▶ Bid documents. Bid documents are used to request 

proposals from prospective sellers. Depending on the 

goods or services needed, bid documents can include, 

among others:▹Request for information 

(RFI),▹Request for quotation (RFQ), and Request for 

proposal (RFP). 

.أتستخدم أحثيئقأببو يءأب لجأببو حضأأالاطا مساتددات  
تنأبباتيئو نأبب يخ ل ن.أبمخ تيةًبأمل أببستتتلاأسحأببدتمتتيوأ

تنأب نأستارأأأ،  كنأسنأتخلت نأتستخنمبوأببو يءأأأ،بب  لابة
أ،أ(RFQ) طلجأم ضأساتوير ▹،(RFI) طلجأبب ولاتيو :▹س  ى
أ.(RFP) طلجأتيم مأببو حض ▹ح

▶ Metrics. Metrics describe an attribute and how to 

measure it. 
 ت فأبب يي  مأا ةأحك   ةأق يا ي.المقاييس. 

▶ Project calendar. This calendar identifies working 

days and shifts that are available for scheduled 

activities. 

 يمةأه بأببخيا مأس ي أببو لأحببنابيوأأتقوير المشاارون. 
 بب خا   أبوتش ةأبب عمحبة.

▶ Requirements documentation. This document is a 

record of product requirements and relevant 

information needed to manage the requirements, 

which includes the associated category, priority, and 

acceptance criteria. 

هت  أبباث يتةأهيأاتتتعتلأب خ لاتيوأأوياائق المتطلباات.  
بب خ لاتيو،أبب نخجأحبب ولاتتيوأكبوأبب تتتلتةأببلا تتةألإةبر أأ

حببخيأتشتتت تلأبب وتةأبب  تا تةأب تي،أحبلأحبا تة،أحتوتي   أأ
 ببيااف.

▶ Project team charter. This document records the 

project team values, agreements, and operating 

guidelines, and establishes clear expectations 

regarding acceptable behavior by project team 

members. 

.أ ستعلأه بأبب ستخنمأق مأ   قأميثا  فريق المشارون
ح لتتاأتاقويوأأأأ،بب شتت حعأحبلات يق يوأحإر تتيةبوأببخشتتغ ل

حبضتتتيتةأبشتتتذنأببستتتلا أبب ياافأتنأقاتلأسملتتتيءأ   قأ
 بب ش حع.

▶ User story. A user story is a brief description of an 

outcome for a specific user, which is a promise of a 

conversation to clarify details. 

.أق تتةأبب ستتخدم أهيأحصتتفأتاعزأأقعااا المسااتخد 
حهيأحمتمأب يتيةثتةأبخاضتتت اأأأأ،بنخ عتةأب ستتتخدتم أتو ن

 ببخ يص ل.

http://www.linkedin.com/in/Alsenosy
http://www.pmpmaster.com/
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