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ً
 
بناءًعلىًمعاييرًدوليةًوأبحاثًوقمتًبدمجهاًبطريقةًمبسطةًومهنيةًلتساعدًكلًًًًتمًًًالمرفقنموذجًالأسئلةًوالأجوبةًًًًبداية

إلىًأربعةًً التقييمً منًمديرًالمشروعًوكذلكًمنًيرغبًفيًتوظيفًمديرًالمشروعًعلىًوجهًسواء،ًقمتًبتقسيمًجوانبً

ًأساسيةًلتقييمًمستوىًمديرًالمشروعًوهيً:ًجوانب

 الجانب السلوكي  -1

 ع فنيات وطرق إدارة المشاري -2

 والناعمةالمهارات القيادية  -3

 مهارات الأعمال  -4

اًجتيازًالمتقدمًلهالأهم؛ًًومنًالطبيعيًأنًالجانبًالسلوكيًهوًً حتىًلوًاجتازًًًً،مباشرةًًرفضهأنًيتمًًًًيجبًًفلوًفرضناًعدم

ًً.الأخرىًًًبقيةًالجوانب

ًً.سؤالًيمكنًمنًخلالهمًتقييمًمديرًالمشروعًبشكلًصحيح29ًقمتًبفلترةًعددًكبيرًمنًالأسئلةًلأصلًإلىًأهمً

 

 الجانب السلوكي:  
ً
 أولا

 هل ترى أن المصداقية معيار مهم في إدارة المشاريع؟  -1

،ًأحاولًدوماًالحفاظًعلىًًنعمًالمصداقيةًهيًأساسًوجوهرًأيةًتعاملاتًوفيًغيابهاًيحلًالكذبًوالتدليسًوتغيبًالثقة

 تعاملاتيً.قيمةًالصدقًفيً

 هل تأخذ بالحسبان قيمة العدل في أحكامك وتقييماتك؟  -2

حتىًيطمئنًالجميعًًًنعمًيجبًأنًاضعًبالاعتبارًقيمةًالعدلًفيًاحكاميًوتصرفاتيًمعًفريقيًومعًمقاوليًومورديًالمشروع

 ً.ولاًيشعرًأيًمنهمًبأيةًانحيازاتًلديًلها

 في تعاملاتك وتفكيرك؟  -3
ً
 يحركك الضمير دوما

فهوًحساسًومستشعرًأيةًًتفكيريًواهتماماتي،ًواذهبًللعملًوأعودًواناًمطمئنًالضميرًًنعمًهوًالوقودًالذيًيشعلًً

 انحرافاتًسلوكيةًمعًزملائيًوفريقيًوكافةًالمعنيينًبالمشروعً.

 ؟ تحافظ على نزاهتككيف  -4

 ً.صلحةًالمشروعًوأهدافهلمفقطًتتمًمنًخلالًالتركيزًفيًكافةًتصرفاتيًوقراراتيً

 مع الاتصالات  -5
ً
 بات العمل؟ متطلو  تتجاوب سريعا

وعدمًتوقفها؛ًلكنًبعدًساعاتًًًًنعمًمتىًماًاتيحتًالفرصةًلذلكًلأنًالتواصلًالسلسًوالمستمرًيحافظًعلىًوتيرةًالعمل

  متبقيةً.أيةًرسائلًًعلىيوميًالتاليًأردًًوببدايةالأمورًالمستعجلةًًمعفقطًًًقدرًالمستطاعًالتجاوبالعملًأحاولًً



 www.linkedin.com/in/alsenosy – خبير إدارة المشروعات وتطوير الأعمال   –ي ـــــــد السنوســـــد احم

 فنيات وطرق إدارة المشاريع 
ً
 ثانيا

 نظرك ما هي أهم معايير نجاح المشروع؟ من وجهة  -1

ًمنًأهدافهًوالتيًًًًتنبثقمعاييرًنجاحًالمشروعًً
 
تنقسمًلنوعينًأهدافًأدائيةًوأهدافًطويلةًوالأدائيةًتتمثلًفيًالغالبًًدوما

معينةًًًًأوًأرباحًًالاستثمارأماًالأهدافًالطويلةًكتحقيقًعائدًعلىًًًًةًالمرصودعلىًإنجازًالمشروعًبالمدةًالمحددةًوبالموازنةًً

.ًوعليهًفإنًاهمًمعاييرًالنجاحً
 
 يمكنًاختصارهاًفيًالوقتًوالتكلفة.وخلافهًفهيًتسندًإلىًإدارةًالتشغيلًغالبا

 أهم التحديات التي واجهتها فيه؟وما هي   ؟  ما هو أهم مشروع قمت بإدارته خلال مسيرتك المهنية -2

هناًيجبًذكرًأهمًمشروعًقمتًبتحقيقًنتائجًجيدةًفيهًبغضًالنظرًعنًأنهًكبيرًاوًصغيرًالمستمعًيرغبًمنًخلالًهذاًً

النتائجًالاستثنائيةًً بالتركيزًًًًوإمكانياتكًالسؤالًمعرفةًقدرتكًعلىًمواجهةًالتحدياتًوتحقيقً ،ًعليكً
 
ومهاراتكًعموما

القدحًً الذموسردًتجربتكًبطريقةًمنظمةًمعًعدمً وكذلكًًًًفيًأيًطرفًلكنًركزًفقطًعلىًماًقمتًبهًوماًأنجزته.ًًاوً

وكيفًأنكًواجهتهاًبشكلًاحترافي؛ًفلاًيكفيًهناًسردهاًفقطًوإنماًاستعرضًاستخدامكًًبالنسبةًللصعوباتًوالتحدياتًً

ًتجاههاً.لقدراتكً

 هل لديك القدرة على التعامل بمنهجيات وطرق مختلفة في إدارة المشاريع؟ -3

Predictive or Waterfallًًةًهذاًالسؤالًإبرازًقدراتكًفيًالتعاملًمعًشتىًأنواعًالمشروعاتًسواءًتقليديةًًالمطلوبًفيًإجاب

،ًمنًالضروريًًتستطيعًقيادةًالمشروعًبغضًالنظرًعنًنوعهًبسهولةوبالتاليHybridًًًًاوًحتىًهجينةًًًً Agileًًرشيقةًأوًً

ًً وحجمه المشروعً لتناسبً الطرقً هذهً تكييفً علىً قدرتكً بطريقةTailoringًًًًإبرازً تتعاملً قدً بأنكً يتخوفً لاً حتىً

منًالمهمًفهمًأنًعاملًاختيارًالمنهجيةًيتوقفًعلىًوضوحًالنطاقًوالمتطلباتًًمكلفةًوغيرًمضمونةًالنتائج،ًًًًبيروقراطية

أصبحتًالطريقةًالتقليديةًهيًالأفضلًوفيًحالةًعدمًالوضوحًووجودًتغييراتًمتوقعهًبشكلًكبيرًًًًواضحةًفكلماًكانتًً

فالمنهجيةًالهجينةًهيًالأنسبًًًًواضحةًالطريقةًالرشيقةًستكونًالأنسب،ًاماًلوًالمشروعًبهًأجزاءًواضحةًوأخرىًغيرًًف

ًبالمزجًبينًالتنبؤيةًوالرشيقةًحسبًظروفًالمشروعً.

 ما هو أهم دور لمدير المشروع؟  -4

اًلمشروع اًهمًدورًلمدير إًجابةًمحددةًوهيًماًهو اًلتيرغبًالسائلًسماع اًهمًدورًوهوًقيادةًالمشروعًً،ًمنًالضروري ركيزًعلى

خطةًتشملًجوانبًإدارةًالمشروعًمنًجدولًًإعدادًًهمهاًالجدولًالزمنيًوالموازنةًويندرجًتحتًذلكًًألتحقيقًأهدافهًوً

ً...الخ،ًوتوظيفًكوادرًًًًً–كلفةًوتدفقاتًنقديةًًًًً–زمنيًً المشروعًالمختلفةًكمالكًًًًأطرافًالعلاقةًمعًًًًمناسبةًوتنظيمًتواصل

ً واستشاريينً.ًًومقاولين
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 ؟ هل أنهيت مشروعات بوقتها وموازنتها الأصلية من قبل؟ كيف تم ذلك -5

منًالأفضلًالإجابةًبصراحةًعلىًهذاًالسؤالًسواءًانهيتًمشروعاتًفيًالوقتًوالكلفةًأوًكانتًهناكًتباينات،ًلكنًمنًً

وكيفًتعاملتًمعها؛ًفإبرازًدوركًفيًمواجهةًهذهًالتحدياتًهامًجداًلإبرازًًالضروريًتوضيحًالملابساتًوأسبابًالتعثرًً

لديكًمشروعاتًانتهتًبالوقتًًروعاتًتواجهًتحديات"،ًوإنًكانتًًتعاملكًمعًمثلًهذهًالظروفًإذاًتكررتً"أغلبًالمش

ًتوضيحًدوركًفيًذلك.
 
ًوالكلفةًفعليكًأيضا

 هل تستخدم أدوات أو برمجيات في إدارة المشروع؟ أذكرها -6

ًًمديرًالمشروعًيجبًأنًيكونًملمًبمجموعةًمنًالبرامجًلتسهيلًعملهًومنهاًعلىًسبيلًالمثالًلاًالحصرً)اوراكلًبريمافيراً

ًووردًً
 
بًرامجًالأوفيسًخصوصا وربوينت،ًميكروسوفتًًوبًً–اكسيلًًًً–وميركوسوفتبًروجكتلًلتخطيطًوالجداولًالزمنية،

ًكانًأفضلً.ًة،ًوكلًماًكانتًدرجةًاستيعابكًوفهمكًلهذهًالبرامجًعاليبورًبيًأيًللتعاملًمعًالداشبوردًوالتقارير

 ؟إجراءات( لمشروعك –هل تستطيع بناء منهجية عمل )عمليات  -7

شروعًوهلًيستطيعًمديرًالمشروعًعملًمنهجيةًًبعملياتًوإجراءاتًإدارةًالًمالمطلوبًهناًمعرفةًمدىًإلمامًمديرًالمشروعًً

الإداراتًً معً إدارةًًًً،حولهعملًلمشروعهًوربطهاً المشروعًوعملياتً مراحلً الضروريًمعرفةً منً يدوية،ً بطريقةً لوً حتىً

  www.pmi.org.)دليلًمعهدًإدارةًالمشروعاتًالإصدارًالسادسًمناسبًلذلك(المشروعً

 Earned Valueماذا تعرف عن طرق ضبط أداء المشروع؟ وخصوصا طريقة القيمة المكتسبة  -8

قياسًأداءًالمشروعًومؤشراتًالأداءًمثلًمؤشرًأداءًالجدولًًًًيجبًأنًيظهرًمديرًالمشروعًإلماماًبكافةًطرقًومنهجيات

وقدًيتناولًالسؤالًعنًًوبقيةًمؤشراتًأداءًالجودةًوالتوريداتًوالمخاطرًوخلافه،CPIًًًًومؤشرًأداءًالتكاليفSPIًًًًالزمنيًً

القياس ومعنىً المستخدمةً والمعادلاتً المؤشراتً هذهً قياسً قوانينًكيفيةً كافةً معرفةً )يجبً والقراءاتً ومؤشراتًًًًاتً

،ًوكذلكًباقيًمؤشراتًالأداء.ًغالبًالمشروعاتًيتمًالاهتمامًبالجدولًالزمنيًومدخلاتهEarned Valueًالقيمةًالمكتسبةًً

ً.ً–التشغيلًًً–التوريداتًًً–)المواردً
 
ًجاهزيةًالعملًوخلافه(ًويتمًالتحديثًشهرياًغالبا

 ستقوم بها؟ لو فرضنا أنك استلمت مشروع صف لنا ما هي الأنشطة التي   -9

مثلًمقابلةًمديرًالمشروعًالسابقًوفريقًالعملًوعملًتقريرًعنًحالةًًًًوالتسلم()أنشطةًالاستلامًًًًالسؤالًهناًلهًزاويتين

كمديرًمشروع،ًوالزاويةًالأخرىًهيًمهامًمديرًالمشروعًعموماًمنًبدءًالمشروعًًًًمهامهومنًثمًالانتقالًلمباشرةًًالمشروعًً

السادسًوإلمامًالمتقدمًللوظيفةًبشكلًكاملًبهاً)مهامPMIًًًًمهامًمديرًالمشروعًحسبًدليلًًًً)وهناًيجبًمعرفةًًًوحتىًنهايته

ً.مهامًالإغلاق(ً–مهامًالمراقبةًوالضبطًً–مهامًالتنفيذًًًً–مهامًالتخطيطًًً–مهامًالبدءًً–ماًقبلًالمشروعً

 كيف تتعامل مع المطالبات الزمنية والمالية بالمشروع؟  -10

ًًً–تأثيرًالمطالبةًعلىًتكاليفًالمشروعًًًً–جدولًزمنيًبعدًتأثيرًالمطالبةًًًً–)جدولًزمنيًقبلًًًًالمطالباتًلهاًأقسامًعموماً

الماليًوالزمنيًًًً–المستنداتًالداعمةًلذلكًً التعويضً وهناًيعتمدًمديرًالمشروعًعلىًالمخططًًأليةًقياسًوتحديدًحجمً
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Project Plannerًًأنًيكونًمديرًالمشروعًملمًبالقدرًالكافيًبطرقًبناءًًًويجب،ًًلمساعدةًفيًإعدادًوإكمالًملفاتًالمطالبة

ًنموذجًالمطالبةً.الجداولًالزمنيةًوقراءةًالعقودًوصياغةً

 أن تعاقدات المشروع وتوريداته أن تتم بالشكل المطلوب؟كيف تضمن   -11

الموردينًوالمقاولينًبشكلًًًًقائمةتحديدًًًً–التوريداتًوالخدماتًبدقةًًالتعاقداتًوالتوريداتًتمرًبعدةًمراحلً)تحديدًً

ًًًً-مناسب
 
ًًًاختيارًالمقاولينًوالموردينًبطريقةًصحيحةً)فنيا

 
ثمًإدارةًالعلاقةًالتعاقديةًمماًًًً–(ًوإبرامًعقودًمتوازنةًًوماليا

اًعلاقةًتكامليةًبينًإدارةًالتوريداتًًالتوريداتًولاًننس ىًانهًحًبمسؤولياتهًالتعاقديةًوبناءًعليهًتنجيحققًالتزامًكلًطرفً

ًوالمشترياتًمنًجانبًوبينًإدارةًالمشروعًمنًجانبًأخر.

 الجوانب القيادية
ً
 والمهارات الناعمة ثالثا

 نفسك كقائد؟ كيف ترى  -1

التعاملًبفاعليةًًًً–الإقناعًًًً–التأثيرًًًً–يجبًإبرازًقدرتكًعلىًإلهامًفريقكًوامتلاككًأدواتًهامةًقياديةًمثلًبناءًالفريقًً

وتمكينهًًمنحًالفريقًاستقلاليةًمناسبةًً–امتلاكًقدراتًمهاريةًتكسبكًموثوقيةًعاليةًًً–رؤيةًالمستقبلًًً–معًالمتغيراتً

ً
 
 نموذجًدانيالًجولمانً"ًعالعاطفي.ً“راجًامتلاكًقدرًجيدًمنًمهاراتًالذكاءًًًً–باشرًالمالتيسيرًبدلاًمنًالتوجيهًًً–جيدا

 ما هي أهم نقاط القوة لديك؟  -2

العملًعلىًًًًً-التركيزًعلىًالأهدافًًً–السرعةًًًًً–الشركةًتحرصًعلىًوجودكًمثلًمثلاًالمثابرةًًركزًعلىًماًيميزكًويجعلًً

ًًً.بناءًالعلاقاتً...الخًلكنًركزًعلىًأهمًالنقاطًدونًتوسعً–ًمهامًمتعددةًبتركيزً

 ما هي المناطق التي ترى بأنها تحتاج لتحسين لديك؟  -3

واذكرهاًعلىًوجهًأنكًبالفعلًتعملًعلىًتقويتهاًمنًخلالًالتدريبًوالقراءةًوكذلكًالضبطًًهناًحددًجوانبًضعفكًً

ًعنًكانتًمتعلقةًبالجوانبًالانضباطيةًوالنفسيةًمثلًالانطوائيةًً
 
ًًالاندفاعً...الخًًً–العصبيةًوالتوترًًً–الذاتيًخصوصا

ًوالتحسنًفيها.شخص يًلهاًللوقوفًعلىًحجمًالتغييرًًبشكلًًةدوريًمراجعةقدًتذكرًأنكًتقومًبعملً

 ما هي شكل علاقتك بالمالك وأطرف المشروع؟  -4

ًمعًمنًيبتعدًأوًيعيقًًًًبالحرصًعلىًمصالحًالمشروعًوأهدافهًبنزاهةًوحياديةالعلاقةًتكامليةًوديةًتتسمًً
 
وقدًتتوترًقليلا

لتصعيدًتحدياتًللإدارةًًلذلكًولاًتفرطًفيًتحقيقًهذهًالأهدافًوقدًتلجاًًتحقيقًتلكًالأهداف،ًيجبًإبرازًأنكًتقاتلًً

ً.مسبباتًقدًتؤثرًعلىًالمشروعًلاًتتركًأوًتتجاهلًأيةًًًًلكنكًً-إنًلزمًالامرً-العلياً
 
ً سلبيا
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 كيف تتعامل مع خلافات فريق العمل؟  -5

دونًأيةًتحيزاتًوتعملًعلىًالتقليلًمنهاًمنًخلالًمنهجيةًواضحةًللعملًوتعاملًمتوازنًمعًكافةًًبحكمةًوترويًوهدوءًً

تتسمًبالودًوالألفةًبينًفريقًالعمل،ًوتتركًالفرصةًدوماًللمختلفينًًأعضاءًالفريقًومحاولةًبسطًجوًأخويًوبيئةًعملًً

ًعندًاللزومًبطريقةًلاًتصنعًعداواتًمعًأيًمنهمًقدرًالمستطاع.لًبأنفسهمًوتتدخلًللح

 كيف تتعامل مع الأفراد دون المستوى بفريقك؟  -6

ونقلًالمعرفةًداخلًالمشروع،ًبصبرًوتعاطفًدونًالتأثيرًعلىًالمشروعًوفيًحالةًوجودًتأثيرًبالتوجيهًوالإرشادًوالتدريبًً

يلزًسلبيًيجبًً ماً امرًًحيالًذًًماتخاذً العنصرً استبدالً المهاراتًًًًضروريًلكًوقدًيكونً فيً الفجوةً ًعنًكانتً
 
خصوصا

ًً.كبيرًللمعالجةًوالجداراتًلديهًكبيرةًوتحتاجًوقت
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اءةًتوقعاتهمًبشكلًًلموائمتهمًمعًحالةًالمشروعًوقرًالتواصلًعنًقربًمعًكافةًأطرافًالمشروعًالرئيسيينًفيًغايةًالأهميةًً

الثقةًمعهم،ًً أسبابًذلكًومناقشتهدقيقًوبناءًجسورًمنً العلاجًًًًفيًحالةًعدمًالرض ىًيجبًتحديدً فيهاًوالعملًعلىً

استياؤهًأوًهجومهًًمتفهمًلماًتقومًبهًوإشعارهًبماًيتمًدوماًيجعلهًجزءًمنًالنتائجًوبالتاليًيخففًمنًحدةًًبشكلًيجعلهً

ويمنعًًالمشروعًعلىًتحقيقًأداءًجيدًمنًبدايةًالمشروعًيجعلًأصحابًالمصلحةًسعداءًًعلىًفريقًالمشروع.ًقدرةًمديرًً

ً.-ًوإنًحدثتًتكونًبشكلًبسيطًومحدودًً–حدوثًحالةًعدمًالرض ىً
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عندًبدءًالمشروعًوأثناءًالتخطيطًيجبًوضعًأطرًلقياسًأداءًكلًموظفًحسبًموقعهًالوظيفيًداخلًالمشروعًبطريقةًً

ويجبًأنًتشتملًعدةًقياساتًكميةًونوعيةًلتحقيقًًويجبًربطهاًبأداءًالموظفًًتناسبًالمهامًوالتكليفاتًالخاصةًبهًً

ًالتحفيزًالمطلوبًتجاهًمستهدفاتًواهدافًالمشروعًالدورية.

 جانب الأعمال 
ً
 رابعا

 انضممت لنا؟  إن ما هي القيمة المضافة لديك  -1

ويجبًربطًالقيمةًالمضافةًبمعالجةًمشكلاتهاًفمثلاًلوًكانتًالمشاريعًمتأخرةًوتكاليفهاًًيجبًقراءًأهمًاحتياجاتًالمنظمةًً

الزمنيًوالموازنة الجدولً التركيزًعلىًمحوريً ثابتهًيجبً معًًغيرً إضافةًقدراتًً،ً النوعيةًوقدرتكًعلىً إضافةًمميزاتكً

ًإدراكًالمقيمًبأهميةًانضمامكًللمنظمةً.المهمًهوًًًللمنظمة،
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ًوربطًذلكًبميثاقًالمشروعًوخطةًمنافعًً
 
منًخلالًالاطلاعًعلىًاستراتيجيةًالمنظمةًوقراءةًدراسةًجدوىًالمشروعًجيدا

ًالم اوًًشروعً المشاريعً إدارةً مكتبً ذلكً كانً سواءً المختصةً الاستراتيجيةً أقسامً معً الدوريةً والمراجعةً والتنسيقً

ًالاستراتيجيةً.
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الاجتما التواصلً مواقعً علىً سواءً المشتركً الاهتمامً ومجموعاتً المهنيةً بالمجتمعاتً والاحتكاكً الاخبارً اوًًمطالعةً عيً

ملمًبالمستجداتًفيًسوقًالعملًوكذلكًالتشريعاتًوالقوانينًوالمؤثراتًالخارجيةًًالمؤتمراتًوخلافهًيجعلًمديرًالمشروعًً

وعليهًتقييمًتأثيرًكافةًالمؤثراتًبشكلًمستمرًعلىًنطاقًواهدافًالمشروعًواتخاذًماًيلزمًحيالًذلكًسواءًبطلباتًتغييرًً

ًهريةًمحتملةً.إبلاغًالمعنيينًبأيةًتأثيراتًجوًأوً
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ًً واضحة عملً أليةً وجودً المشروعً لإنجاحً تكامليةً معًًالعلاقةً الماليةًوخلافهً اوً الفنيً المكتبً أوً التوريداتً إدارةً لربطً

المطلوب الوقتً مناسبًوفيً المشروعًبشكلً احتياجاتً لتوفيرً أساس يً أمرً الًاالمشروعً وإدارةًً،ً والتواصلً المتبادلً حترامً

،ًومنًبدايةًالمشروعًيجبًإشراكهمًوتوضيحًأليةًالعملًًإشراكًهؤلاءًالمعنيينًبالشكلًالمطلوبًضروريًلإنجاحًالمشروعً

 )تقاريرًدوريةًوخلافه(ً.بشكلًواضحًللجميعًوإبلاغهمًبأيةًتحديثاتًأوًمستجداتً

5-   
ً
؟ كيف تضمن امتثالك مشروعك داخليا

ً
 وخارجيا

المدنيًً والدفاعً البلديةً اشتراطاتً مثلً لعدةًجهاتً مشروعًمطعمًسيخضعً لوً فمثلاً المشروعً بنوعيةً مرتبطً الامتثالً

لًضوابطًواشتراطاتًالمنظمةًالداخليةًً
 
لًوًمشروعًداخليًفسيخضعًكليا اًلاشتراطاتًًوخلافه،ًأما تًحديد يًجببًداية وعليه

منًانًنطاقًالمشروعًمنًمخططاتًوخلافهًممتثلةًمعًكافةًالاشتراطاتًوقدًيتمًًالخارجيةًوالداخليةًلأيًمشروعًوالتأكدًً

ًورفعًتقاريرًدوريةًفيًهذاًالخصوص.الاستعانةًبمكاتبًمتخصصةًفيًحالةًكونًالمشروعًكبيرًالحجمً

ً

ً

ًمعاتًللمهتمينًبالحصولًعلىًماجيستيرًإدارةًالاعمالًاوًماجيستيرًادارةًالمشروعاتًاوًدرجةًالدكتوراةًمنًجا

ًبريطانيةًوماليزيةًمعتمدةًمعًبرامجًتدريبيةًاخرىً

  www.professionalengineers.us 

PMPً كلًماًيخصًشهادة

  www.pmpmaster.com 

ًًً PMP   https://chat.whatsapp.com/Da5qw5WuBD0DpoWKgaDL1Jجروبًتواصلًللمهتمينًبشهادة

لمشاركةًالملفاتًوالمقالاتًوالمحتوىًوالوظائفًفيًإدارة2500ًًًمجموعةًاعلاميةًعلىًالواتسًابًبهاًزيادةًعنًً

ً :https://chat.whatsapp.com/LiPCO4fjik3CGUjzZVF2yP المشروعات

ً www.masaarr.com مسارًالريادةًللاستشاراتًالإداريةًودعمًالحوكمةًوحلولًالاعمال
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