
 PMP Professional Diploma – 2023  1  ٢٠٢٣- PMP ةیفارتحلإا عیراشملا ةرادإ مولبد

 

 جمانرب تارضاحمل صخلم

 )PMP( ةيفارتحلاا عيراشملا ةرادإ

 ٣٢٨ : مقر ةعفدلا

 

 

 : نم مدقم

 يزنعلا ديبع نب دهف

 ديعلا دمح نب دمحم

 

 

 

 : بردملل

 يسونسلا دمحأ .د
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v ةيفا45حلاا ع0راشلما ةرادإ نع ةمدقم:  

 ،لاعف لGشF عورشلما تاجرخم نم ديدعلا جاتنإ لجأ نم ن8نسلا تائلم ع1راشلما ةرادإ مادختسا مت

 . ا8RLغو ميظعلا ن8صلا روس ،رصم تامارLأ لثم

 نم ةدوجولما لaاشلما وأ فيلGتلا ليلقت وأ حار̂لأا قيقحتل ةليسو VW ع1راشلما ةرادإ نم فدTلاف

  ةيقوسلا ةميقلا عافترا iW ةكرشلا ةعمس ليدعgو ءلامعلا دfوزت وأ ءلامعلا

  ةسوملم 8Rغ وأ ةسوملم ع1راشلما نم فاطلما ةياlW mnو

 

v 8عورشلما ف;رع : 

 ع1راشلما ذيفنت متي ةدfرف ةجيzن وأ ةمدخ وأ جتنم ءاشwلإ هؤارجإ متي تقؤم دTج نع ةرابع عورشلما

 .ةو̂لطلما تاميلسzلا جاتنإ للاخ نم فادLلأا قيقحتل

 

 

 وا جتنم ئشنی
 ةجیتن وأ ةمدخ

 ةدیرف
  اینمز دودحم

 ریغتلا دوقی
 نم نكمی
 ةمیقلا ءاشنإ
 وأ لامعلأل
 تاسسؤملا
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v 8جتنلما ف;رع:  

Lا اما قرط وا بعلم وا راطمك سوملم ء�~{ و��  ھينو�Rكلا تامدخك يwو�Rكلا عقومك ةمد

  .زاغلا وا لو�Rبلا نع بيقنتك وا نما 8Rغ وا نمآ انوروa حاقلa ةدfرفلا ةجيzنلا اما ةيموGح

v Cعورشلما حاجن دمتع:  

  .��يظنتلا عورشلما ��ن •

 .عورشلما ريدم ةيلاعف •

 .دراولما رفاوتو لfومتلا •

 .قfرفلا ءاضعأ ةراTم تاfوتسم •

 .ن8يس�ئرلا ة��صلما با��أ عمو قfرفلا لخاد لصاوتلاو نواعتلا •

 .ةلصلا تاذ تاجايتحلااو ةيساسلأا ةلGشم مTف •

 

v 8رركتلما عورشلما ف;رع:  

VW لا تايلمعلاzبتو ةيليغشzراركتلاب مس aاصلماwقدانفلاو ع.  

 

v 8ع0راشلما ةرادإ ف;رع :  

  تابلطتم ةيبلتل تاودأو تاينقت وا ةفرعم وا تاراTم ءاوس قيبطت نع ةرابع

  .ةنيعم ةدوج وا ةددحم ةفلGب عورشلما قيقحت وا عورشملل ةدد��ا ةدلما قيقحتك عورشلما

v 8ةيميظنتلا ع0راشلما ةرادإ ف;رع ) OPM(: 
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 نكمي يذلاو تايلمعلاو ظفا��او جما�Rلاو ع1راشلما ةرادإ قس�ي يذلا ةيجيتا�Rسلاا ذيفنت راطإ

  .ةيجيتا�Rسلاا ذيفنت نم تاسسؤلما

v ع0راشلما عاونأ :  

  ن8تسسؤم جمد .1

  ةمظنلما لخاد لمعلا ءارجا ن8سحت .2

 ةقطنلما lW ديدج رتويبمك ةزTجأ ماظن بيكرتو ءارش .3

  طفنلا نع بيقنتلا .4

5. gبم دي�ش¨© 

 

v ني عورشم نأ لوقن فيكVW ؟  

            lW لأا عيمج قيقحت لاحLفاد .  

 

v ؟ لشف عورشلما نأ لوقن فيك  

 lW لأا قيقحت مدع لاحLو ، فادlW ققحت مل ةساردلا نأو ، يفكي لا غلبلما عورشلما نأ لاح  

 . عورشلما لامكلإ لfومتلا يفكي لا عورشلما نأو

 :ءادلأا تلااجم

  قطانم i« 8ا اTميسقت متو 

 اn¯ف دمتس® ةجتنم لمع ةقلاع ،عورشلما فادLأ عم ة��صلما با��أ قافتا :ة��صلما با��أ .1

 .ةيبلس راثآ يأ بنجت متfو ة��صلما با��أ

 .نfرخلاا عم لماعتلاو ةدايقلا lW ةديج تاراTم ةيدل ص�± لiW، aاع ءادأ ،ةك�Rشلما ةيكللما :قfرفلا .2

 لامعلأا ةميق ةاي��ا ةرود لحارم مدقت ،جتاونلا عم ةقسzلما قرطلا :ةاي��ا ةرودو رfوطتلا �³ن .3

 .ھتياi« mnإ عورشلما ةيادب نم ة��صلما با��أو
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 تقو ، عورشلما جئاتن قيقحتل لماش �³ن ،سوردمو قس�مو مظنم لGشF عورشلما ميدقت :طيطختلا .4

 .8Rيغg يأ ةباجتسا ل طط��ا فييكت نكمي ،قايسلل بسانم طيطختلا

 دراوملل ةلاعفلا ةرادلإا ،قايسلاو عورشملل ةبسانم تايلمعلا ،لاعفو ءفك ءادأ :عورشلما لمع .5

  تايلمعلا ن8سحتو رمتسلما ملعتلا نم قfرفلا ةردق ن8سحت ،تاي�Rشملل ةلاعفلا ةرادلإا ،ةيدالما

 جئاتنلا عورشلما ققحي ،ةيجيتا�Rسلااب ضوµnلاو لمعلا فادLأ قيقحت lW عورشم مLاس® :ميلسzلا .6

 .دوصقلما �¨مزلا راطلإا lW عورشلما دئاوف ققحت ،اTميدقت lW أدب �·لا

 تاءارجإ ذاختا ،رارقلا ذاختا ليTسzل ذيفنتل ةلباق تانايب ،عورشلما ةلا�� قوثوم مTف :سايقلا .7

  .حي�«لا راسلما »ºع عورشلما ءادأ »ºع ظاف��ل بسانلما تقولا lWو ةبسانم

 تاديدn¿لا عقوت »ºع ةردقلا ،عورشلما تا8Rغتم ن8ب طبا�Rلاب W½ولا ،�¾يبلا W½ولا :ن8قيلا مدع .8

 .تلاكشلما بقاوع مTفو صرفلاو

 

v امZ[ عورشلما حاجنل ةديشرلا قرطلا  

  :VWو ةديشر ةقfرط 12 دجوي

 .رمتسلماو ركبلما ميلسzلا للاخ نم ليمعلا ءاضرإ VW ىوصقلا انfzولوأ .1

 .تا8Rغتلما تابلطتلماب بحرن .2

 .نfرTش »iا ن8عوبسأ نم رركتم لGشF ةلماعلا تايجم�Rلا ميلسzب مق .3

 .عورشلما لاوط ايموي ايعم لمعلا نfروطلماو لامعلأا قرف »ºع بجي .4

 .ن8سمحتلما دارفلأاب ةطاحم ع1راشم ءانب .5

6. gتع�R جو ةثدا��اTھجول ا VW رطلاfكلأا ةقÃR إ تامولعلما لقنل ةيلاعفو ةءافكi« رفfوطتلا قfر 

 .ةلخادو

 .مدقتلل �~Äاسلأا سايقلما وL ةلماعلا تايجم�Rلا .7
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8. gةمادتسلما ةيمنتلا ةقيشرلا تايلمعلا ززع. 

 .ةنورلما ززع® دي�Æا ميمصتلا و �¨قتلا 8Åمتلاب رمتسلما مامتLلاا .9

10. gتع�R لاÇاسأ رمأ ةطاسÄ~� وVW نف gميظع ÈÆهزاجنإ متي مل يذلا لمعلا م. 

 .يgاذلا ميظنتلا قfرف نم ميماصتلاو تابلطتلماو ©¨بلا لضفا رTظت .11

 اقفو ھتايكولس لدع1و طبضي مث ةيلعاف ÃRكأ حبصي نأ ةيفيك lW قfرفلا ركفي ةمظتنم تا�Rف »ºع .12

  .كلذل

 

 

v عورشلما لمع ق;رف : 

Lعورشلما ريدم نومعدي نيذلا دارفلاا نم ةعومجم و lW أ قيقحتل عورشلما لمع ءادأLھفاد . 

v ع`a ؟عورشلما دراوم ةرادإ لمش8 اذام 

 .قfرفلا ةرادÊو »ºع لوص��ا ريدقت .1

 لمعلا ذيفنتل قfرفلا ءاضعأ اTجاتحيس �·لا ىرخلأا دراولما عاونأو تايمك ريدقت .2

 ةيلالما دراولماو صا�±لأا »ºع لوص��ا .3

 ةلاعف لمع ةئ�ب قلخو تلاعافتلا ليTسgو مËnءافك ن8سحتو قfرفلا رfوطت .4

 قfرف 8R lWغتلا ةرادÊو تلاكشلما لحو تاقيلعتلا »ºع ءانب تان�سحتلا ذيفنتو ءاشwاو قfرفلا ءادأ عيzت .5

 لمعلا
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v 8ق;رفلل ةيساسلأا دعاوقلا ف;رع 

 : T فرح تاراTم •

 .فئاظولا لخادت ليعفت ÃR lWكأ ةقيشرلا قفلا زكرت .1

 قfرفلا فادLا قيقحت lW دعاسملل قfرفلا ءاضعأ عيمج نم ةدافتسلاا للاخ نم .2

 قfرفلا ةءافك نسحي .3

 .فادLلأا قيقحتل لاامتحا ÃRكأ .4

 

v ةيلالما دراولماو صا.-لأا +*ع لوص%$ا 

 .ةوجرلما جئاتنلا قيقحتو لمعلا ءادلأل ةلصلا تاذ تاراTلما تاعومجم »iإ ةجا��ا

 .ةو̂لطم ةراTلم دحاو دروم كلاتما نع ةجتانلا ةيدرفلا لشفلا طاقن بنجت

gلمي نيذلا ن8صصختلما ميمعGمو ةيساسأ ةءافك نوTم ةدافتسلاا نكمي �·لاو ةماع تاراµnمعدل ا 

 .عورشلما نم ىرخأ قطانم

 :لثم ىرخلأا تارابتعا

 .تادعلما لثم ةيدالما دراولما §

 .لوصولا ةيحلاص §

 

v نم Bأ مE%صلما باG%ة HI ؟ عورشلما 

 عورشلم ةجيzن وأ ،طاشw وأ ،رارقب رثأتت اmnأ كردت وأ رثأتت وأ رثؤت دق ةمظنم وأ ةعومجم وأ درف يأ §

 .ةظفحم وأ ،جمانرب وأ،
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v ام MI  لمااNلا تاراO.لا ةيصPQ جاتحيسNا Uوضع ل HI رفXصا.-ا عم ةقلاع ةماقلإ عورشلما ق 

 ؟ نXرخآ

 تاعاÓÅلا ضف .1

 lWاقثلا W½ولا .2

 رارقلا ذاختا .3

 8Rس�تلا .4

 ةدايقلا .5

 تاعامتجلاا ةرادإ .6

 ضوافتلا .7

 تاقلاعلا ءاعنب .8

 ةثدا��ا ،ةظحلالما .9

 ةمدا��ا ةدايقلا .10

 قfرفلا ءانب .11

 

v  ن`عتلا لبق ام توادأ: 

 ةمظنلما تلاباقلما .1

 ةددحم تامييقت .2

 يأرلا تاعلاطتسا .3

 8Åك�Rلا تاعومجم .4

 ةردقلا تارابتخا .5
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v رف حبصأ لومشلاو عونتلاXكأ عورشلما قgh و ةيلماعiاتلاjI كأgh اعونت HI : 

 ةيفاقثلا تايفل��ا •

��ا •�Rلما تاTةين 

 ةقوطتلما ةغللا •

 

v HI دقو لومشلاو عونتلا mأ لمشBوطت فادXرفلا  رXق: 

 .ةدو�Æا ن8سحتو تقولاو ةفلGتلا ليلقتل ھتاراTمو قfرفلا ةفرعم ن8سحت •

 .W½امتجلاا لمعلا ن8سحتو تافلا��ا ليلقتو قfرفلا تاfونعم عفرل ةقثلا ن8سحت •

 .ك�Rشلما بfردتلا ليTسgو W½ام�Æاو يدرفلا ءادلأا ن8سحتل ةينواعg ةفاقث قلخ •

 .اmnوركتÇي �·لا لول��ا كلاتماو رارقلا ذاختا lW ةكراشلما نع قfرفلا ن8كمت •

 

v mدراولما ةرادإ ةطخ لمش: 

 .دراولما ديدحت •

 دراولما »ºع لوص��ا •

 تايلوئسلماو راودلأا •

 عورشلما قfرف دراوم ةرادإ •

 ھتابلطتمو بfردتلا تايجيتا�Rسا •

 لمعلا قfرف رfوطت بيلاسأ •

 .قfرفلا معدل ةيدالما دراولما ةرادلإ دراولما طباوض •

 .مLريدقتو قfرفلا ءاضعأ ةأفاGم متي فيك – تائفاGلماو ريدقتلا ةطخ •

 

v رفلا تايلوؤسمXعورشلما لخاد ق:  

  قfرفلا »ºع ءانب تايلوؤسلما ديدحت فلتخي
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��ا ( .تايلوؤسملل دراولما صيصخت دنع تارابتعلاا�Rلما ، ةفرعلما ، ةTلماوعلا ، تايكولسلا . ةرا 

 ) ةيلودلا

lW اذلا ميظنتلا قرف موقت ةقيشرلا ع1راشلما �³نgموقيس نم ديدحتو لمعلا تابلطتم مييقتب ي 

  لمعلاب

lW انمÙ� ةيديلقتلا ع1راشلما ةرادإ wمدختس LيGرفلا ءاضعلأ لمعلا ديدحتل لمعلا ميظنت لfق. 

 

v ام MI ؟ عورشلما ةرادإ ةطخ تانوكم  

  ��يظنتلا لGيTلا .1

  بfردتلا .2

  رfوطتلا .3

  تايحلاصلا .4

 

v mرعXةيساسلأا دعاوقلا ف:  

 قfرفلا ءاضعلأ كولسلا دعاوقب قلعتي اn¯ف ة�Úاو تاعقوت

v ام MI ةيساسلأا دعاوقلا:  

  ةنرلما لمعلا تاعاس .1

2. Fدع mnي نأ بيج لصاوتلل جايتحلاا متي دق ماودلا ةياGو ةرورضلا دنعو لاودجم نوfGفا نو�Rايضا  

3. lW م نك لمعلا ةئ�بTلاو ةناملأاب ايلحتم ،اقداص ،ابذÓÅاLة. 

  تاعامتجلااب اصوصخ عيم�Æا يأر ما�Rحا .4

 .لألما »ºع مLدقن لبق بسانم لGشÜو ةرشابم دارفلاا »iا ثدحتلا .5
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 دنع لاإ ةرشابمب درلاب ن8بلاطم اوس�ل نكل لمعلا تاعاس جراخ صا�±لأاب لاصتلاا متي دق .6

  ةرورضلا

7. lW ت نأ بجي ةشدردلا تاعومجمGلئاسرلا نو lW طقف عورشلما لامعأ دودح 

 .بولطلما تقولا lW تاعامتجلاا روضح وأ دجاوتلاب ما�Åللاا بجي .8

 لاا عامتجلاا ةلاطإ مدعو كلذب ما�Åللااو عامتجا لa ةدمو تاعامتجلال لودج ديدحت متي نأ بجي .9

  ةfرورض ةجا��

 مقافت ةلاح lWو مTسفنأب ل��ل مTل ةصرفلا كرتو ن8فلت��ا ةشقانم متي تافلا��ا صخي اميف .10

 .ن8فرطلل بسانم لح 8Rس�تل قfرفلا دئاق لدتي فلا��ا

 .تافللما ةكراشلم فfر دنوو ةيضا�Rفلاا تاعامتجلاا زميت تفوسوركيم جمانرب مادختسا متي .11

 

v mرعXرفلا قاثيم فXق:  

  اعم ھلمعل ھئادأ ءانثا ھتاسراممو ھتايقافتاو ةميق ءاسرإ نم قfرفلا نكمي دنzسم

v رفلا قاثيمXا ق$zع لمش} دي*+:  

  قfرفلل ةك�Rشلما ميقلا .1

  تاودلأا مادختساو قfرفلا لصاوتل تاداشرإ .2

  تارارقلا قfرفلا ذختي فيك .3

  تافلا��ا روTظ دنع تاعاÓÅلا قfرفلا لحي فيك .4

  قfرفلا عمتجي ©·مو فيك .5

  قfرفلا تايقافتا .6

v لما كولسلاو قلاخلاا مظن�Q  

  ما�Rحلاا .1

  ةيلوؤسلما .2

  ةناملأا .3

  لدعلا .4
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v ام MI ةيساسلأا دعاوقلا تافلاخم حي%�تو ةرادلإ تاداشرلاا: 

  قfرفلا قاثيم lW ةيساسلأا دعاوقلا عضو متي .1

 ة�Æاعلما صرف مييقت عورشلما ريدمو قfرفلا نم لa ةيساسلأا دعاوقلا تافلاخم بلطتت .2

  فلا��ا قfرفلا وضع لادبzسا وأ درط مزلتس® دق ةيمس�Æا تافلاخملل ةبس�لاب .3

 ةك�Rشلما تاعقوتلاو ةيلوؤسلما لمشg �·ل ةيساسلأا ھميق »ºع 8Åك�Rلا »iا قfرفلا جاتحي .4

 .ةجا��ا دنع ةيفافشلاو

 

v امMI رفلل ةوقلا طاقنX؟ ق 

 مTلمع ءادلأ ءاضعلأا اTجاتحي �·لا تاءافكلاو تاراTلما مTف ناGمب ةيمLلأا نم قرفلا نfوGت دنع •

 .تايملسzلا جاتنÊو

  .هؤادأ ن8سحتل قfرفلا ءاضعأ تاراTم زfزعg بجاولا نم .قرفلا مدقت عم •

• gءادأ مدختس)SWOT(فعضلاو ةوقلا طاقن ديدحتل lW رفلاfرفلا ةوق ميظنتل قfق. 

 

v تانيمختلا تاوطخ:  

 :ºWي امب لضفأ ةفرعم مànدل نلا ن8مختلا ماTم ءادأب لمعلاب نوموقي نيذلا صا�±لأا موقي نأ بجي

  رطا��ا •

  د�ÆTا ىوتسم •

  ةلمت��ا لaاشلما •

 .د�ÆTا تاعاس ريدقت نويديلقتلا ع1راشلما وريدم مدختس® •

  .ةلثملأا دحأ وL طاقنلا يáلاث ريدقتلا •

  .ةقلطلما تقولا تاريدقت مادختسا AGILE بنجتت •
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 .ةfراركتلا ديقعتلا ةجرد رطا��ا ،ةدحو ندوب سايقلا ريدقت ت�fوب يروتس ةينقت رفوت •

 

v mرعXردتلا فXب:  

wكي طاشzرفلا ءاضعأ ھيف بسfم قTةنسحم ةديدج فقاوم وأ فراعم وأ تارا. 

  :بXردتلا ذيفنت جذامن MIام

  بردم اLدوقي �·لا ةبfردتلا لوصفلا •

  ةيضا�Rفلاا لوصفلا •

  يwو�Rكللاا ميلعتلا •

  قئاثولا ضارعتسا •

 ةيلعافتلا ةاaا��ا •

 .لمعلا عقوم lW بfردت •

 

v ب;ردتلا ةطخ:  

  ل��ا قيبطت / مادختسا ةطقن نم نكمم تقو برقا lW بfردتلا متي نأ بجي •

 ةيمLلأا غلاب رمأ ةلود�Æا •

 عورشلما تاجرخم رش8R wخأت بنجتل •

 .ةدوقفلما ةو̂لطلما تامسلا وأ تاراTلما وأ ةفرعلما ديدحتل ةوجفلا ليلحت ءارجإب مق •

 ةداTش »ºع لوص��ا امر̂ وأ تاءافكلا lW ان�سحت قfرفلا ءاضعلأ بfردتلا ةطخ نمضتت نأ نكمي •

 عورشلما ة��صم مدخت دامتعا
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v ؟ ھيجوتلا ،داشرلإا ،ب;ردتلا دوصقلما ام 

  ةعومجمك وأ يدرف لGشF ، تاراTلما ملعg :بfردتلا •

 ةعومجمك وأ يدرف لGشF ،ةراTلما قيبطت ھفيك ملعg :داشرلاا •

�éلا ومن رfوطت :ھيجوتلا •ê~� لماوë� لما تاقلاعلا للاخ نمTوط ةينfلا ن8ب ،لجلأا ةلé� ئدتبلما ص

 .8Rب��او

 

v و ب;ردتلا لبق تامييقتلاqب;ردتلا دع: 

 .بfردتلا ةيلاعف سايقل ةينقت ةيادبلا ةطقنل Úíاولا ديدحتلا رفوي •

 بfردتلا لبق قبسلما مييقتلاو لماa لGشF روض��ا •

• Fردتلا دعfوتسم تابثلإ قحلالا مييقتلا مادختسا متي بfكلما ةءافكلا تاzاثيدح ةبس. 

 

v امZ[ ا45فلاا ق;رفلا ءاضعأ تاجايتحاtuv: 

1. Lشم فد�Rك 

 Úíاو ضرع .2

 .تاعقوتلاو راودلأا lW حوضولا .3
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v لاو ةرباثلما ةكراشلما ةرادإ بلطتت اذام +*ع :لاؤس�h؟ �`ك 

 .لاعفلا لصاوتلاب مامتBلاا ،ةيلوؤسلما ،ةيفافشلا ،قXرفلا تايلاعف :ةباجلإا

 

v عورشلما تاسراممو قرطو تاي.-نم 

 راGتبلاا »ºع ةمئاقلا ع1راشلماو ايجولونكتلاو ةيجم�Rلا ع1راشلما lW مدختسgو ةنرلما وأ ةقيشر -１

ايÇس8R wغتلا ةلTس اmnأب ةي³Æنلما هذL بسانzتو ثحبلاو
ً

 ةفرعلما نكمي لا ثيحب ةدقعم اn¿ئ�و̂  

  يñاµnلا جتنملل ةماتلا

 ع1راشمو ةيدالما لوصلأا نم ديدعلا اTل �·لا ع1راشلما وأ ءانبلا ع1راشلم مدختسgو : ةfؤب�ت -２

 . يñاµnلا جتنلماب ءب�تلا ºWع ةردقلا اànدلو نمثلا ةضLاب اn¯ف تا8Rغتلا نآ اTصئاصخو ، ةلثامم

 ش. حي�«لاو يñاµnلا ل��ا »iا راركتلاو ملعتلا اn¯ف لصي �·لا ع1راشملل مدختس1و : يراركت -３

 ةfزجم جتاون وأ ةfؤر اTل نوعقوتي وأ ءلامعلا بغري �·لا ع1راشلما lW مدختسgو : ديا�Åم -４

 . عFاتتم لGشÜو

��ا تاfوتسمو دراولماو ع1راشلما نم جfزم VWو : ن³Æ8لا -５�Rلا ة·� gسó« بغرتو lW gملع 

 . ةديدج تاينقتو بيلاسأ
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v عورشلما تابلطتم:  

VW لع قفتلما تاردقلا وأ طورشلا¯nا وا جتنملل ا��  .اn¿يبلتل عورشلما ممص �·لا ةجيzنلا وا ةمد

  عيمج ديدحت نم ققحتلا عورشلما ريدم »ºع بجfو عورشلما قاثيم lW تابلطتلما قيثوت نكمي •

  .اTقيثوتو تابلطتلما

  :امأ نوGت عورشلما تابلطتم جارختسا وا جات�تسلاا تاينقت •

  iWا��ا قيثوتلا مييقت نم عورشلما تابلطتم »ºع لوص��ل مدختسg ةينغVW gو :قئاثولا ليلحت -1

  ام قfوسzلا دراوم وأ ةمد��ا ةيقافتا وا لمعلا ططخ لثم ةدوجولما تادنzسلما قfرط نع كلذو

  .كلذ »iا

  عيمجتل ھممصم ةلئسلأا نم ةعومجم VWو ةعرسلاب 8Åمتت ةينغVW gو :تاحوسلماو تانايÇتسلاا -2

  .ن8مدختسلما نم 8Rبك ددع نم تامولعلما

  اTل طط��ا وا ةيلعفلا تاسراملماو تايلمعلاو تاجتنلما ةنراقم VW :ةيعجرلماو ةنراقلما -3

  .ءادلأا سايقل ساسأ 8Rفوتو ن8سحتل راGفأ ديلوتو راسم لضفأ ديدحتل ةلثامم تامظنمب

 تامولعلما »ºع لوص��ل ة��صلما با��أ عم ةرشابم ثدحتلا قfرط نع كلذو :تلاباقلما -4

  .تابلطتلما ديدحتل

 كلذو يدادبzسلاا وا ةيÃRكلأا وا ،ةيبلغلأا وا ،عامجلأاب نوfGو ةقيشرلا بيلاسلأاب :رارقلا عنص -5

  .تابلطتلما يطع® ص�± قfرط نع

  مõnارآ »ºع فرعتل ءا�Rخ عم ن8لLؤلما ة��صلما با��أ ن8ب عمجي و8Å: Lك�Rلا تاعومجم -6
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  .W½ونلا ثحبلا لاGشأ نم لGش VWو ةجيzن وا ةمدخ وا جتنم لوح مn¿قفاومو مËnاحا�Rقاو

 :تانايبلا ليثمت -7

  ديدحتو مTفل ھمTم وا ن8عم يفيظو رود نع ةفرعلما باسzكا قfرط نع كلذو :تاظحلالما -8

  .عورشلما تابلطتم

  مث نمو ھئانب لبق عقوتلما جتنملل رغصم جذومن 8Rفوت وL :رغصم جذومن ةيلولأا جذامنلا -9

  .ه8Rغ وا مسجم وأ مسر للاخ نم كلذو تابلطتلما »ºع ةركبلما لاعفلأا دودر »ºع لوص��ا

 عورشلما تابلطتم ديدحتل عورشلما وريدم اLدقع® ةمظنم لمع تاسلج 8R: VWسلما لمعلا شرو -10

اعم ة��صلما با��أ عمجو
ً

  .جتنلما جئاتن »ºع قافتلال 

 

v عورشلما قاطن نايب :  

Lم نايب وTوحتل مfا تابلطتلما لi« جتنم Lھب ركذي دروو فلم نع ةرابع و  

 وا ام خfراتب زLاج نوGي لfومتلا لثم تايضرفلاو عورشملل ةيس�ئرلا تاميلسzلاو تابلطتلما فصو

 ددحم ددع ىدعتت لا ةيلالما ةنزاولما لثم دويقلاو مايلأا نم ددع دعF جرختسg فوس عورشلما ةصخر

 كلذ »iا امو روTشلا نم ددع نع عورشملل �¨مزلا لود�Æا ىدعتي لا وا

 

v ا جاتحت عورشلما قاطن ةباتك وا رادصلإj+:  

  .ة�Rخ وذ ص�± ةراشzسا -

  .لئادبلا ليلحت -



 PMP Professional Diploma – 2023  18  ٢٠٢٣- PMP ةیفارتحلإا عیراشملا ةرادإ مولبد

 ذيفنتلا ةلوTس وا ةفلGتلا 8Rياعمك مييقتلل رايعم نم ÃRكأ عضوب كلذو 8Rياعلما ددعتم رارقلا ليلحت -

  مث رطا��ا وا

  .مLا امànا رايتخاو لقلأاف »ºعلأاب اn÷يترت

- gسTلي. 

  .جتنلما ليلحت -

 

v Bلمعلا ميظنت ل�ي )WBS(: 

 Lميظنت و Lعا نم لامعلأا أزجي يمرº« ع ن8عتي يذلا لفسلأº« رفfهذيفنت عورشلما ق.  

 

v لمعل Bلمعلا ميظنت ل�ي )WBS( Bعابتا بجي تاداشرإ كانNا:  

  .قاطنلا ةرادإ ةطخ عجار -

  .عورشلما قاطن نايب عجار -

  .ةيøيبلا لماوعلا -

   .ةfرادلإا وا ةيميظنتلا لوصلأا -

��ا -�Rة.  

  .óWجرلما ط��ا قيثوت -

 



 PMP Professional Diploma – 2023  19  ٢٠٢٣- PMP ةیفارتحلإا عیراشملا ةرادإ مولبد

v اwxجرلما طz[ قاطنلل:  

Lقاطنلا نايبل دمتعلما ردصلأا و )WBS( سوماقو )WBS( ءازجأ ةثلاث نع ةرابعو ھب طبترلما:  

- )WBS(: Lسم وzلا نع ةلصفم تامولعم رفوي دنzتلاو لمعلا فصوو تامولعلما ةلودجو ميلسGةفل 

  .دويقلاو تايضرفلاو، ةو̂لطلما دراولماو ،ةيقافتلاا تامولعمو لوبقلا 8Rياعمو ةدو�Æا تابلطتمو

   سوماق)WBS( عورشلما قاطن نايب -

 

v جتنملل مكا45لما :  

VW lW ل عقوتلما لمعلاب ةمئاق ساسلأاz8غتتو جتنلما ميلسR ف لاوط عورشلما لامعأ ةمئاق�Rعورشلما ة.  

• gلما رصانع طقس�Rمكا )PBI( لمعلا لامتكا دنع.   

افورعم دfزلما حبصي امدنع اTحيضوتو اLرfرحت متي :)PBIs( مكا�Rلما دونب •
ً

  تابلطتم 8Rغg عم وا 

  .لمعلا نم دfزلماب مايقلا دنع ةرورضلا بسح رارمتساب مكا�Rلما دونب ةفاضأ متfو جتنلما

اءانب ةينمزلا ة�Rفلا للاخ امتكت نا نكمي �·لا مكا�Rلما نم رصانع راركتلا نمضتي •
ً

  .قfرفلا ةردق »ºع 

  :مدختسلما صصق •

  :قاطنلا نم ققحتلا دنع مادختسلال تاينقتو تاودأ •

v 8مت ف;رع:  

VW ع يوتحت ةيعجرم ةمئاقº« زاجنأ مت �·لا تابلطتلما عيمجLلا رابتعا نكمي ثيحب اzاج ميلسLاز
ً

 

  .ليمعلا مادختسلا
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v 8ز{اج ف;رع: 

   .قfرفلا اün موقي �·لا لامعلأا جاردا وا ءدبلا لبق اün ءافولا بجي �·لا ةيعجرم ةمئاق 

  .ميلسzلا لوبق لبق اün ءافولا بجي �·لا طورشلا نم ةعومجم :لوبقلا 8Rياعم -

  .لمتكلما عورشلما جئاتن لوبق »ºع قفاوي ليمعلا نا يأ قاطنلا نم ققحتلا -

v راركتلا ةعجارم: 

 Lعم عامتجا و mnةداع ن8عوبسلأا ةيا
ً

  مت �·لا لامعلأا عيمج Úíوfو عورشلما قfرف ھيف كراشzي 

  .ة��صلما با��أو ةكرشلا عم راركتلا ءانثأ اõnاشwأ

v عوجرلا طخ نيابتلا ليلحت: 

 Lس ديدحتل قاطنلا ةطخ لباقم قاطنلا ءادأ مييقت وÇاسلأا ءادلأا ن8ب فلاتخلاا بÄ~�  

  .ºWعفلا ءادلأاو

 :هاجتلاا ليلحت -

   .لبقتسلما lW عقوتلما ءادلأا ةفرعم ھنم ضرغلا 

  دراولماو ةينا8Åلما هرادأو طيطخت

v ةفل�تلا تاريدقت:  

Lتل ريدقت عضو وGةفل aل wطاش lW و عورشلماgاو تادعلماو دراولما لمش��   .ا8RLغو تامد

اساسأ ةيقطنلما تاريدقتلا رفوت •
ً

  .ةيعجرلما طوط��ل ساساو ةميلس ترارق ذاختلا 
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v جرلما ط.$ا�I فيلا�تلل:  

VW لا�ý� نوGتو ھfرادأ تاطايتحا يأ ءانþتساب ةينمز لحارم »ºع ةعزولما عورشلما ةنزاولم ةدمتعلما ة

اضيا لمشgو ةينمز لحارم »ºع ةنزاولما
ً

   .ئراوطلا ةينا8Åم 

v 8ل;ومتلا دح ة;وس:  

VW ع دويق يأ لباقم عورشملل ةو̂لطلما تاعفدلا ةنراقم ةيلمعº« للاا�Åديدحتل عورشملل لاوملأاب ما 

  .تاقورف وأ تاوجف يأ

• gومتلا دودح دعاسfع لº« دئازلا قافنلأا نم ةيام��ل رداصلا لالما سأر قفدت ميظنت.   

  :ةينا8Åلما ديدحتل ةيn¯جوت تاداشرإ وا ئدابم •

  .فيلاGتلا ةطخ ةعجارم -

  .دراولما ةطخ ةعجارم -

  .ماظنلل óWجرلما ط��ا ةعجارم -

  .عورشلما لودج ةعجارم -

 .رطا��ا لÿÆ ةعجارم -

  .ةيøيبلا لماوعلا -

  .ةfرادلإا وا ةيميظنتلا لوصلأا ةعجارم -

  .عورشلما ةينا8Åم قيثوت -

  .عورشلما لfومت تابلطتم مTف -

  �¨مزلا لود�Æا ةرادÊو طيطخت
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  :ºWي ام ةاعارم بجي �¨مزلا لود�Æا lW ءدبلا لبق •

  .ةرخا »iا ةطشwلأا ب�ترتو �¨مزلا لود�Æا ةقfرط نم ةط��ا ةفرعم -

- LيGوحتو لامعلأا ميسقت لfلTا اi« أwةطش.  

  .ةfولولأا بسح ةطشwلأا ب�ترت -

  .طاشw لa ةدم ةفرعم -

 نأو قبس �¨مز لودج مادختسا نكمي يأ ةيعجرم ةنراقم لمع �¨مز لودج لمع ءاشwا لبق W½اري •

  مت

  .ةديج قلاطنا ةطقن رفوتو ھمادختسا

•  

v تابلطتلما ةعجارم دع� عورشلما قاطن نايب ر;وطتل تاداشرإ:  

  .عورشلما قاطن lW مكحتلاو ةبقارلماو رfوطتلا ةطشwلأ قاطنلا ةرادإ ةطخ ةعجارم -

  .عورشلما قاثيم ةعجارم -

  .تابلطتلما قئاثو ةعجارم -

كت قاطنلا ديدحتل ةادأ وL :جتنلما ليلحت -
ُ

 ن8عم ليلحت للاخ نم تابلطتلما لfوحت lW اn¿يمLأ نم

  وا ةجيzن لضفلأ

  .ه8Rغو فئاظولا وا ةفلGتلا للاخ نم نكمم فيصوت

v قرط ةدع� جتنلما ليلحت متي:  

  .ة8Rبكلا ع1راشلما lW دحتسgو لضفلأا VWو :ةيميقلا ةسدنTلا -
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  .جتنلما مييقت -

  .مظنلا ليلحت -

- Lمظنلا ةسدن.  

  .ةميقلا ليلحت -

 

v Cا ةرادإ لمشw�  :�vمزلا لود

  .لود�Æا ةرادإ ةطخ -

  .ةطشwلأا ديدحت -

- gلأا لسلسwةطش.  

  .طاش�لا ةدم ريدقت -

  .�¨مزلا لود�Æا رfوطت -

  .�¨مزلا لود�Æاب مكحتلا -

 

v ا ةرادإ ةطخ ةدئافw�  .�vمزلا لود

  .f"Wردت لGشF اLرfوطتو ةطشwلأا ديدحت ةيفيك فصت -

  .لود�Æا قيس�ت -

  .ةلود�Æا قfرط ددحي -
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  .�¨مزلا لود�Æا ةبقارمو لاfوطتل 8Rياعم عضو -

 

v ا ةرادإ ةطخ تانوكمw�  :�vمزلا لود

  .�¨مزلا لود�Æا جذومن -

  .طاش�لا ةدم -

  .اTمادختسا دارلما سايق تادحو -

  .يمويلا رfرقتلا جذومن -

  .�¨مزلا لود�Æا ةبقارم lW اTمادختسلا مكحتلا تابتع -

  

v اw�  :ن�تلاح ]� مدختسC ةقيشرلا ]� �vمزلا لود

  .مكا�Rلا عم ةرركتلما ةلود�Æا -

  .بلطلا دنع ةلود�Æا -

 

v عورشلما ةطش�أ:  

L8مم لودجم ءزج وÅ م واT8س ءانثأ لامعلأا نم مR لمعلا.  

 

v ملاعلما:  
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VW م ةينمز ةطقنTع ھمº« ا�Æمزلا لود¨�.  

  .قfرفلا لبق نم مدقت �·لا عورشلما ةطشwأ ريدقتل تاداشرإ •

  .�¨مزلا لود�Æا ةرادإ ةطخ ةعجارم -

 .)WBS( ا ةعجارم��  قاطنلل óWجرلما ط

  .ةfرادلإا لوصلأا ةعجارم -

  .ةيøيبلا لماوعلا ةعجارم -

  .ةطشwأ »iا )WBS( نم لمع ةمزح لa كيكفتو ليلحت -

��ا ةراشzسا -�R8غصلا ةكرشلا وا ةR8غلا داولما لوح ةطسوتلماو ةR ةفولأم 

 

v ا ةرادإ ةطخ عضول تاداشرإw�  :�vمزلا لود

  .�¨مزلا لود�Æا رfوطتل تامولعم »ºع لوص��ل عورشلما ةرادإ ةطخ ةعجارم -

  .�¨مز لودج ص��م »ºع لوص��ل عورشلما قاثيم ةعجارم -

  .ه8Rغو سقطلا عاضوأو دراولما رفوت ةيناGمأ نم عورشلما »ºع ةرثؤلما لماوعلا ةعجارم -

  .قباس �¨مز لودج مادختساa ةfرادلإا لوصلأا -

  .�¨مزلا لود�Æا ةرادإ ةطخ رfوطتل تاعامتجلاا مادختسا -

  .عورشملل �¨مزلا لود�Æا ةرادإ ةطخ قيثوت -

v .  طاش�لا ةيعبت: 
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 VW لأا ن8ب دجوت ةيقطنم ةقلاعwلامعلأاو ةطش lW عورشلما.  

 

v عورشلما ةطش�أ لسلس�ل تاداشرإ:  

 ب�ترت ةيفيك لوحو ةلود�Æا ةرادÊو ةقfرط تامولعم »ºع لوص��ل لود�Æا ةرادإ ةطخ ةعجارم -

  .ةطشwلأا

  .ةطشwلأا ةمئاق ةعجارم -

  .عورشلما قاطن نايب ةعجارم -

 .ةfرادلإا لوصلأا ةعجارم -

  .ةيøيبلا لماوعلا ةعجارم -

  .�¨مزلا لود�Æا lW ملعلما ةعجارم -

 ةيعبتلا ديدحتو يGبشلا طط��ا لثم تاينقتلاو تاودلأا مادختسا -

  .يGبشلا طط��ا قيثوت -

 

v طاش�لا ةدم ريدقت:  

VW زجنت �·لا ةينمزلا ةدلما ünلامعلأا ا.  

 

 .WBS اw�  :د�
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Lلامك لا ةو̂لطلما تادحولا ددع و wم وا لودجم طاشGنو • 

  

v يقبتلما تقولا: 

 Lوقتلا تقو وfعفلا مºW ا ةيادبلا نم طاش�ل بولطلماi« لاµnةيا.  

  :طاش�لا ددم ريدقتل تاداشرإ • 

  .قfرفلا ءاضعأ لامعلأا يGلام كارشا -

  .ةقباس ةطشwأ ةدم ةدافتسلما سوردلا ةعجارم -

  .�¨مزلا لود�Æا ةرادإ ةطخ ةعجارم -

  .اËnابلطتمو اLرفاوتو دراولما ةعجارم -

  .دويقلاو تايضرفلل عورشلما قاطن نايب ةعجارم -

  .رطا��ا لÿÆ ةعجارم -

 

v ا راسلماwجر�: 

 Lلامعلأا ةلمج زاجنلإ �¨مز لودج و lW ةنكمم ةدم لقأ.  

   :ةقيشرلا �³ن ساسأ »ºع رمتسلما مدقتلا سايقل •

  .اLزاجنإ متي مل �·لاو ةينمزلا ةدلما lW اLزاجنإ ض�Rفلما لامعلأا ةنراقمو ن8عوبسأ لa ثيدحت -

  .ةدافتسلما سوردلا ةعجارم -
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  .اTلوبقو اn¿�� نم ققحتلاو تاجر��ا ةعرس لدعم ددح -

  :ةfوسzلا

  .دراولما دويق »iا ادانzسا ءاn¿نلااو ءدبلا خfراوت طبضي ديدج �¨مز لودج ءانب -

  .ةرفوتلما دراولما ددع عم يواسzم ةو̂لطلما دراولما ددع »iا لوصولا -

  .جر��ا راسلما 8Rيغg نكمي -

 

v ا طغض تاينقت نمw�  :�vمزلا لود

 دراوم ةفاضإب كلذو ةيفاضإ ةفلGت لقلأ �¨مزلا لود�Æا ةدم 8Rصقت وL :�¨مزلا لود�Æا طغضب امأ

 ةداfز »iا يدؤfو جر��ا راسلما »ºع ةطشwلأل طقف لمع1و ةيفاضلإا دراولماو lWاضلإا لمعلا لثم

  .رطا��او ةفلGتلا

 ةرطا��او ةفلGتلا ةداfز »iا يدؤfو تقولا ليلقتل يزاوتلاب ةطشwلأا ذيفنت وL :ع1رسلا عFاتتلا وا

  .�¨مزلا لود�Æا هداعأو

 

  :ةدو�wا•

VW 8ياعم وا صئاصخ نع ةرابعR ام تابلطتم ةيبلتل .  

 :رايعلما •

 Lسم وzأ متي دنwلاثم وأ جذومنك ةماع ةقفاوم وا فرع وا ةطلس ةطساوب هءاش. 

 :ن�ناوقلا وا حئاوللا •  
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 VW ردصت �·لاLج اTح ةGللاا بجي ةيمو�Åما ün8ياعلماب ءاوس اR نم بناج يأ وا تافصاولماب وا 

  .ةدو�Æا بناوج

 

  :ةدوz$ا فيلا�ت •

Lت عمج وG8س ءانثأ ءاوس جتنلما فيلاR وا عورشلما Fا وا جتنلما مييقتو هدع�� عم قفاوتلل  ةمد

  .تابلطتلما ةيبلت lW لشفلا وا تابلطتلما

 

v Bا ةفل�ت ن`عون كان$zةدو:  

 بنجتل تقفنا وا عورشلما ءانثأ تابلطتلما ةقباطلما ةفلGت لشف بÇسF تقفنأ ةقباطلما مدع ةفلGت

 . لشفلا

 ءانب ةدو�Æا مييقت ةيقرو فيلاGت مييقتلا ةفلGت ºWخادلا لشفلا فيلاGت W$را��ا لشفلا فيلاGت

  .ةدو�Æا iWاع جتنم

aع نامضلاº« جتنلما aلمعلا هداعأ   ، aتايلمعو تارابتخلاا aردتلاو تادعلماfتاب  

 

v }ا س�ياقلم ةلثمأ كانw�  :ةدو

- wةزجنلما لامعلأا ةبس lW دد��ا تقولا.  

  .اTعفد �·لا تافورصلما »ºع اµnم ءاn¿نلاا مت �·لا لامعلأا ةبسw يأ :CPI ةفلGتلا ءادأ -

  .لشفلا لدعم -
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  .مويلا lW بويعلا ددع -

  .رTشلا lW فقوتلا تقو iWامجا -

  .ةيجم�Rلا ءاطخلأا -

 .ءلامعلا اضر تاجرد -

 VWو عورشلما lW ةدو�Æا قيبطت نم دكأتل لغتسم نايك قfرط نع ةمظنم ةيلمع VW :ةدو�Æا قيقدت •

  نم نسحت

 

v ا ءادأw�  .عورشلما ]� ةدو

• gا قيقدت تايلمع لمش�Æع ةدوº« ي امºW:  

  .ةدو�Æا ءادأ ةسايس -

  .تامولعلما مادختساو عمج -

  .ةيليلحتلا قرطلا -

 .ةدو�Æا تايلمع ميمصت -

v ا طبض تاودأw� :ةدو

    تانايبلا عمج تانايبلا ليلحت   تانايبلا ليثمت

    :تاحوسلماو تانايÇتسلاا  :ءادلأا ةعجارم ةجيzنلاو بÇسلا ططخمك

    ع1رس لGشF تامولعم عم�Æ ليلحتو ةنراقمو سايقل جردلماو مكحتلا تاططخمو
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    .ليمعلا اضر ةفرعلمو يرا�Æا لمعلل ºWعفلا ءادلأل تاطط��او يñاصحلإا

     ساسلأا لباقم عورشلما lW  .ةÃRعبلما

aرطلاfةيئايحلأاو تانيعلا ذخأ ةجر��ا راسلما ةق:    

    ن8ينعلما نم ءزج ذخأ وLو ةبسzكلما ةميقلا ةرادÊو

    .رملأا مTمàn نيذلا  .هاجتلاا ليلحتو

    :ةعجارلما مئاوق  :يرذ�Æا بÇسلا ليلحت

gسلا ديدحتل مدختسÇءاطخلأاو لامعلأا رص�� ب    

    .ةيميمصت وا ةيعنصم ءاوس وا نيابتلا ءارو �~Äاسلأا

     لGشF ةرطا��ا وا بيعلا

  تاودأ ھيف مدختسgو قيقد

 تاينقتلاو تاودلأا نم نوGتي تامولعم ماظن وPMIS(: L( ع1راشلما ةرادإ تامولعم ماظن •

  .نfوGتلا ةرادإ تايلمع تاجرخم رشwو جمدو عم�Æ ةمدختسلما

 

v وطتل تاداشرإXع�راشلما ةرادإ ةطخ ر:   

   .عورشلما قاثيم ةعجارم -

   .ىرخلأا تايلمعلا تاجرخم ةعجارم -

 .تاينقتلاو تاودلأا مادختسا -

  .ةيميظنتلا لوصلأا ةعجارم -
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  .ةيøيبلا لماوعلا ةعجارم -

  .ةيفاضلإا ميلسzلا تارايخ مييقت -

  .عورشلما ةرادإ ةطخ قيثوت -

v شلما ةراد�و طيطخت�hتاي  

 ن8كمتل ةمظنلما جراخ نم دروم وا عñاب نم تامدخ وا عñاضب بلج وL :ءارشلا ةيجيتا�Rسا • 

  .عورشلما تاجرخم

 لباقم اTليلحتو جتنلما تابلطتم لوح تانايبلا ميظنتو عمج ةيلمع :ءارشلا وأ عي�صتلا ليلحت •

  .ةفلGتلاو جتنملل ºWخادلا عي�صتلا وا ءارشلاa ةحاتلما لئادبلا

  :ءارشلا وا عنصلا رارق دنع اün ذخلأا بجي تارابتعا •

- L؟ةقطنلما لخاد ةرفوتم ةو̂لطلما داولما ل  

  ؟ةدو�Æا وا تقولا وا ةفلGتلا »ºع 8Rثأتلا وL ام -

v •شلما ةرادإ ةطخ�hلا وا عورشلما ةرادإ ةطخ نم نوكم :تاي�hلا جمانPQ لصحيس فيك فصت 

  .ةمظنلما جراخ تامد.$ا وا علسلا +*ع عورشلما قXرف

• gشلما ةرادإ ةطخ لمش�Rع تايº« ي امºW:  

  .اTمادختسا مت�س �·لا دوقعلا عاونأ -1

  .اTمييقتو تاءاطعلا »ºع لوص��ا ةيلمع فصت -2

  .ةدحولما ءارشلا تادنzسم ددحت -3

  .ةمد��ا يمدقم ةرادإ متzس فيك فصت -4
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  :نولLؤلما نوعñابلا •

Lا وا تاجتنلما ميدقتل نودمتعلما نودرولما م��  ءًانو̂ عورشلما تابلطتم »ºع ءًانب تامد

  .ةديدج ةو̂لطلما دراولما تناa ن8ح lW قوسلا ثاحبأ »ºعو درولماب ةيخfراتلا تامولعلما »ºع

 iWاتلاو̂ ن8عñابلا تاراسفتسا Úíوfو تابلطتلما ي�Rشلما حرش�ل :ن8سفانتلما تارمتؤم نم ةدئافلا •

  نا نمضي

aابلا لñل ن8عTف مTاو مÚí اتلاو̂ ةيدقاعتلا روملأاو تابلطتمللiW ضورعلا ميدقت متي.  

 

v دقعلا:  

Lشلما مزلي دقع و�Rا وا جتنلما لباقم عفدي نا ي�� .ي�Rشملل اTميلسzب عñابلا مزلfو ةمد

v Cدقعلا لمش:  

  .لامعلأا فصو -

  .دقعلا ةدمو خfراوتلا -

  .ھتايلوؤسمو فرط لa تايحلاص ديدحت -

  .ءاضتقلاا دنع ةطلسلا ديدحت -

  .راعسلأا ديدحت -

  .ءاmnلأا ماGحا -

  .تانامضلاو ن8مأتلا -

v ةيديلقتلا دوقعلا عاونأ:  

  :ةيعوطقلما تباثلا رعسلا -1
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  .ة�Úاو تا8Rغg اn¯ف دجوي لا -

 رعس عافترا lW رط��ا نوfGو ةلجلآا لامعلأا غلبمب م�Åلي ھنأب كلذو لواقلما »ºع ةرطاخم اn¯ف دجوي -

  .جتنلما وا ةمد��ا تامولعمب لTج وا داولما

  .ي�Rشملل ةيامح ©~êقا رفوب -

 .ة�Úاو 8Rياعلما نوGت �·لا ع1راشملل عفني -

  :ةددسلما ةفلGتلا -2

  .حار̂لأا عم ة�Rف لa ةزجنلما لامعلأا عفر متي يأ ة�Úاو 8Rغ لامعلأا -

  .راعسلأا حوضو مدعل ي�Rشلما »ºع ةرطا��ا -

 .ة�Úاو 8Rغ 8Rياعلما نوGت امدنع ع1راشملل ةبسانم -

  :داولماو تقولا -3

- Lب�ترت و gع يوتحي طلتخم يدقاعº« تلا دوقع نم مكGسلال ةلباقلا ةفل�Rرعسلا دوقعو داد 

  .تباثلا

  .ة8Rغصلا ع1راشلما lW مدختس® -

 

  :ةقيشرلا وا لياجلآا دوقعلا عاونأ •

  :ھيجوتلا داولماو تقولا دوقع -1

  .عñابلا ھلمحتي فقسلا ىدعg اذÊو غلابلما نم ن8عم فقس ديدحت متي -

  .ةتقؤلماو ة8Rغصلا ع1راشلما lW مدختس® -

  .�¨مزلا راطلأا lW ركبم 8Rيغg ثودح ةلاح lW نيدرولما ديفي -
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 وا ةداfزلا ةلاح lWو يñاµnلا رعسلا »ºع ليمعلاو درولما ن8ب قافتلاا متي :ةفدn¿سلما ةفلGتلا دوقع -2

  .ناصقنلا وا ةداfزلاب ءاوس غلابلما نامساقتي ناصقنلا

 اما دقعلا ةعجارمب موقن ةينمز ة�Rف وا ةلحرم لlW a دقعلا ةعجارم وL :ةيدي ا�Åلا ميلسzلا دوقع -3

  .دقعلا ءاmnا وا ھليدعg وا دقعلا ديدجت متي نا

 

v  ا ميلس8 لحارمwي45شملل درولما نم لامعلأا وأ ل�.  

  .ءلامعلا تابلطتم قيثوت lW متfو ليلحتلاو طيطختلا -

 .دقعلا قيثوت ھب متfو لصفم ميمصت -

  .تيÇثتلا وا ذيفنتلا -

 .تارابتخلاا -

  .بfردتلا -

ايمسر ل��ا ميلسg ھب متfو ميلسzلا -
ً

.  

  .ةنايصلاو معدلا -

 

v تاي45شلما ةبقارم ةيلمع:  

VW 8يغتلا ءارجاو دقعلا ءادأ دصرو ءارشلا تاقلاع طبض وا ةرادإ ةيلمعRتا  

  .دوقعلا قلاغاو ءاضتقلاا بسح تاحي�«تلاو

• gع ةقبطلما ىرخلأا تايلمعلا لمشº« ةيدقاعتلا ةقلاعلا:  
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  .ةيدfروتلا دوقعلاب ما�Åللاا يأ عورشلما ةطخ ذيفنت -

  .فيلاGتو ةدوج نم ءادلأا رfراقت -

  .حي�� لGشF اn¯لع ةقفاولماو دقعلا lW تا8Rيغتلا ةرادإ نامضل 8Rيغتلاب مكحتلا -

  .عورشلما رطاخم طبضو ةبقارم -

  

v دقعلا �5يغ8 ]� مكحتلا ماظن: 

 Lمدختسلما ماظنلا و �Æعم g8يغRتو دقعلا تاzعبTف لصفلاو ا¯nلمش1و ا:  

  .قيثوتلا -

  .تاعزانلما ةfوسg تايلمعو -

  .تا8Rيغتلا »ºع ةقفاولما -

  

v دوقعلا ]� تا�5يغتلا عاونأ:  

  .ةfرادلإا تا8Rيغتلا -1

2- gدعوم لثم دقعلا ليدع mnاñوا ديدج ي g8يغR lW جتنلما تابلطتم.  

  .اTجاردا »ºع قافتلاا متو دقعلا lW ةجردم 8Rغ لامعأºW aيمكتلا قافتلاا -3

4- g8غRتو ھئانب تاGنو FسÇشلما ب�Rي.  

  .ةدو�Æا فعض وا ميلسzلا lW رخأتلا لثم دقعلا ءاmnأ -5
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v تاعزانلما ةرادإ ]� ةينوناقلا اياضقلا نم:  

  اقبسم ةددحم 8Rياعم �(لت اmnأو تامد��ا وا علسلا »ºع نامض :نامضلا - ً. 

  .دصق نودب ولو دقعلا قح نع لزانتلاa :لزانتلا -

  .دقعلا تاما�Åلا لa وا ضعبب ءافولا مدع يأ :دقعلاب للاخلأا -

  .ھلLاجت مت يwوناق ءارجا نم ريذحتك وا ةينوناق 8Rغ ةطشwأa :فكلاو قافتلاا باطخ -

v تاي45شلما قلاغا ةق;رط:  

ةداع -
ً

  .دقعلا لامتكا رجمب عñابلا »iا ي�Rشلما نم يÜاتك راعشا ميدقت متي ام 

ةداع -
ً

  .تاي�Rشلما ةرادإ ةطخو دقعلا lW اLديدحت متي �·لا ماGحلأاو طورشلا lW ةقثوم نوGت ام 

  .ةياµnلا lW ةرورضلاب س�لو عورشلما رمع لوط تقو يأ lW تاي�Rشلما قلاغا نكمي -

 

v تاي45شلما قلاغلأ تاداشرإ:  

  .تابلطتلما عيمج ذفن عñابلا ناب دكأت -

  .ةقلعم اياضق يأ وا ةfوسg نم ي�Rشلما »iا تاGلتمم وا دTع يأ ميلسg مت ھنأب دكأت -

  .ءارشلا ةيلمع تاقافخاو تاحاجن ديدحتل تاي�Rشملل قيقدت ءارجا -

  .ةقحتسم تاعوفدمو 8Rتاوف يأ ة�Æاعم -

  .دقعلا فلم ةفشرا -
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  .زاجنا ةداTشF عñابلا دfوزت -

 

v Bا يدؤت ثادحا كانj+ عورشلما قلاغأ     

    ºWخاد W$راخ

- g8يغR lW لأا قيقحت مت - حئاوللاو ن8ناوقلاLفاد.    

     .تاميظنتلا-

- g8يغR تابلطتلما.     

     ةيداصتقلاا تا8Rيغتلا -

   .ةيøيبلا لماوعلا-

     .فقوتم وا lWاa لfومتلا دع® مل -

   .ةصنلما »ºع رثؤي يذلا ذاوحتسلااو جامدنلاا -

   عورشلما lW رطاخم ةTجاوم -

    .ھجاح ھل دع® مل عورشلما -

 

v عورشلما وا ةلحرلما قلاغلأ تاداشرإ:  

  .عورشلما ةطخ ةعجارم -

  .عورشلما ءاmnا ةعجارم ةمئاق مادختسا -

  .عورشلما تلاÿÆو جتنلما قئاثوو ءادلأا قئاثو ميظنتو عمج -
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  .لاثتملاا تابلطتم �(لت عورشلما تاجتنم نا نم دكأت -

  .عورشلما دراوم رfرحت -

  .ةيئاµnلا تافصاولما سكعg اmnأ نم دكأتل تلاýÆلا ثيدحت -

  .ةديا�Åلما ةءافكلا تاfوتسمو ةديد�Æا تاراTلما سكعتل دراولما عمجت تانايبلا ةدعاق ثيدحت -

  .ةدافتسلما سوردلا قيثوتو ھتيلاعفو عورشلما حاجن ليلحت -

  .يñاµnلا رfرقتلا دادعا -

  .عورشملل ��سرلا لوبقلاو ةقفاولما »ºع لوص��ا -

  .ة��صلما با��أو قfرفلا عم عورشلما حاجنب لفتحا -

 

v ءاش�ا Bعورشلما ةمكوح ل�ي : 

 انTم فدTلاو عورشلما ةرادإ ةطشwأ ھجوت �·لا تايلمعلاو فئاظولاو راطلأا :عورشلما ةمكوح •

  .عورشلما حاجن نامضل عورشلما lW ةيليغشzلاو ةيجيتا�Rسلااو ةيميظنتلا فادLلأا قيقحت

  :��كو��ا راطلأا تانوGم لمشg و

  .عورشلما حاجن 8Rياعمو تاميلسzلا لوبق تاموقمو 8Rياعم -

  .ءاضتقلاا ةTج ديدحتو لaاشلما ديدحت -

  .ة��صلما با��أو ةيميظنتلا تاعوم�Æاو فورشلما قfرف ن8ب تاقلاعلا -

  .��يظنتلا لGيTلاو تايلوؤسلماو ةرادلأا -

  .ايلعلا ة�ÆTا »iا لسرت فوس �·لا رfراقتلاو لصاوتلا -

  .عورشلما lW رارقلا عنص تايلمع -
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  .عورشلما ةايح ةرود �³ن -

  .ةلحرلما ةباوب ةعجارم -

  .ايلعلا ة�ÆTا lW تا8Rغتلا »ºع ةقفاولماو ةعجارلما -

  .عورشلما ةيلمع تابلطتم عم ة��صلما با��أ ةمئاوم ةيلمع -

 

 رطاx¤ا ةراد£و مييقت

v ا¤xرطا:  

 ھيبلس وا صرف ةيباجيإ نوGت نكممو لبقتسلما lW لصحت نكمم يأ ةدكؤم 8Rغ ةلاح وا ثدح

Ënو تاديدLكان Fُم نيدعTرطاخملل ھم L8ثأتو ثد��ا عوقو ةيلامتحا وR ا�� »ºع ثدحي يذلا رط

  .عورشلما

 

 

v فرظ رشؤم: 

 L8ش® فقوم وا ثدح وR اi« نا Lع هرطاخم كانº« ثود��ا كشو.  

 

v رط.$ا هرادلأ ةطخ عضول Bرومأ ةدع كان:  

  .رطا��ا عم لماعتلا ةقfرط - 
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  .رطا��ا lW ةيجيتا�Rسلاا -

  .عورشلما ةرادإ هرادلأ اTمادختسا مت�س �·لا تاودلأا ددحتو فصت �·لا ةي³Æنلما -

 رfراقتلا اµnمو ة��صلما با��أو قfرفلا lW وضع لa رود ددحت �·لا تايلوؤسلماو راودلأا -

  .تاعامتجلااو

  .ةفلGتلا lW اµnيمضت بجي �·لا رطا��ا لاومأ ديدحتل لfومتلا -

  .ئراوطلا تاطايتحا -

  .ة��صلما باصلما با��لأ ةلوبقلما رطا��ا ديدحت -

  .رثلأاو تلاامتحلاا ةفوفصم -

 

v  Bرطا.©ا ديدحتل قرطو تاودأ كان:  

 .عورشلما لlW a ةرركم رطاخم ھب دجوي :ققحتلا ةمئاق ليلحت -

  .ةلGشلما ءارو بÇسلا ديدحت كلذو :يرذ�Æا بÇسلا ليلحت -

  .دويقلا نمض عورشلما تاضا�Rفا ة�� ىدم فشكتس® :دويقلاو تايضرفلا ليلحت -

  .تاديدn¿لاو صرفلاو فعضلاو ةوقلا طاقن ديدحتل :SWOT ليلحت -

  .رط��ا ديدحت ةلص تاذ قئاثولاو عورشلما طط�� ةمظنم تاعجارم VW :ةقيثولا ليلحت -

  .ةTجاولما مئاوق -

 .تاعامتجلاا -
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  .8Rب��ا مكح -

v صتªرطا.©ا في    

    8Rثأتلا ساسأ »ºع ردصلما ساسأ »ºع

- aةينقتلا.    

  .تقولا -

   .ةعانصلاب صاخ -

    .ةفلGتلا -

   .ةدو�Æا -

    قاطنلا -

v ل رطا.©اNنوكت نا اما نيدعُ» ا:  

  :ديدËn وا صرف نوGت دق رطاخم

  .لمعلا lW ةلصأتم -

  .نومضم عيب نود نوز��ا ءارشك حر̂لا وا ةراس��ا لامتحا اànدل ع1راشم -

  :ن8مأتلل ةلباق رطاخم

  .حر̂لا لامتحا دجوي لا -

  .قfر��ا بÇسF نوز��ا نادقفك رئاس��ا ضfوعتل ن8مأتلا ءارش نكمي -

  .رطا��ا بنجت -  .صرفلا للاغتسا -
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• lW ا��  .عورشلما حاجن »ºع ةرثؤلما عاونلأا هذL عم لماعتلل ئراوط ةطخ اTل عضي ة8Rبكلا رطا

  :رطا��ا تاباجتسا ذيفنتو ديدحتل ةيn¯جوت ئدابم •

  .عورشلما »ºع رثؤت ةرطاخم لa صحف -

  .ةرطاخم لGل ةلاعفلاو ةبسانلما ةيجيتا�Rسلاا �Rخا -

  .رطا��ا في�صتل ة��صلما با��أ نم ةدعاسلما بلطا -

 رطاخملل يطايتحلاا *�ýلا تايجيتا�Rسا ديدحت -

  .ةغللا كلذ lW امب اTع1زوت بÇسو اTليصوت مت�س �·لا تامولعلما -

  .تامولعلما ب�ترتو �¨مزلا راطلأا -

  .ةfرسلا تامولعلما نع حاصفلإا نعو لاصتلاا نع لوؤسلما ص�éلا -

  .تامولعلما نوقلت�س نيذلا صا�±لأا -

  .تامولعلما لقنل اTمادختسا مت�س �·لا تاينقتلاو بيلاسلأا -

 .ةينا8Åلماو تقولا -

  .حوضو »iا جاتحت �·لا اياضقلل ديعصتلا ةيلمع -

  .لاصتلاا ةرادإ ةطخ ثيدحت ةقfرط -

  .تامولعلما قفدت تاططخم -

  .دويقلا حيضوت -
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v تلااصتلاا عاونأ نم:  

                              .تاعامتجلاا -

  .يwو�Rكللإا دي�Rلا -

                          .ةيصنلا لئاسرلا -

  .ويديفلا تارمتؤم -

  .سكافلا -

  

  :لاصتلاا جذامن •

Lعورشملل لاصتلاا تايلمع ذيفنت ةيفيك فيصوتل و.  

 

v صلما با�¨أ كارشأªة� : 

  �íاصلماو تاعقوتلاو تاجايتحلاا »ºع ءًانب ة��صلما با��أ كارشلأ ةيجيتا�Rسا عضو نم دبلا •

  .عورشلما ةايح ةرود لاوط لاعف نوfGو

  .ة��صلما با��أ كارشأ ةيجيتا�Rسا ة�� نم ققحتلاو ذيفنتو رfوطتل ةيn¯جوت ئدابم •

  .عورشلما ةرادإ ةطخ ةعجارم -

 .ة��صلما با��أ ةمئاق ةعجارم -

  .ةيøيبلا لماوعلا ةعجارم -
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  .ةfرادلإاو ةيميظنتلا لوصلأا ةعجارم -

 .8Rب��ا مكحو تاينقتلاو تاودلأا مادختسا -

 .ة��صلما با��أ عم ةكراشلما ىوتسم في�صتل ةيليلحتلا بيلاسلأا مادختسا -

  .ة��صلما با��أ كارشا ةطخ قيثوت -

 

v عورشلما رصانع:  

VW سمzيدحت متي ھيح تادن+n8يغتلا سكعتل اRتا lW ھقاطنو عورشلما تابلطتم.  

• mعورشلما رصانع لمش:  

  .تابلطتلما   -                                            .لوبقلا 8Rياعم -

  .قاطنلا   -                                                .تايضرفلا -

  .ع1راشلما ةرادإ ططخ   -                                               .لمعلا ةلاح -

- g8يغR ةلا��ا تاعامتجا رضحم    -                                           .تابلطلا.  

  .ةدافتسلما سوردلا   -                                                     .دويقلا -

  .عورشلما قاثيم -

 

  :ةقيشرلا ع�راشلم ةدXرفلا رصانعلا •

  .لامعلأا ةمئاق -
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  .جتنملل ديا�Åم -

  .جتنلما قfرط ةطfرخ -

  .جتنلما ةfؤر ضرع -

  .رادصلأا ةطخ -

  .طوشلا لامعأ ةمئاق -

 

v لاثتملإا تابلطتم : 

 ةيميظنتو ةينوناق دويقل عضخت اTلولح نم بناوج »ºع ع1راشلما مظعم يوتحت

  عورشلما ءاحنا عيمج lW اËnراداو اTعبzتو لاثتملاا تابلطتلما ديدحت بجي

 . ةساسح تامولعم عم لماعتلاو ةددحم تاسراملم تاسرامم نمضتت دق

 

 

v «�  رطاx¤ا ل

 ،عورشلما ھجاوت نأ نكمي �·لا ةلمت��ا رطا��ا عيمج قثوت ةقيثو وL ع1راشلما lW رطا��ا لج

 متي ثيح ،ع1راشلما ةرادإ نم امًاL اءًزج رطا��ا ةرادإ �Rتعgو .اËnرادÊو اTعم لماعتلا ةيفيك Úíوتو

 .اËnاfولوأ بسحب اn÷يترتو اTفي�صتو اTمييقتو رطا��ا ديدحت

 لاوط رمتسم لGشF ھثيدحت متfو ،عورشملل ةيلولأا طيطختلا ةلحرم lW رطا��ا لÿÆ ءاشwإ متي

 :ةيلاتلا تامولعلما رطا��ا لÿÆ لمش1و .عورشلما ذيفنت ة�Rف
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 يذلا بÇسلا ديدحت عم ،قيقدو Úíاو لGشF عورشلما رطاخم لa فصو متي :رطا��ا فصو

 .عورشلما »ºع عقوتلما 8Rثأتلاو اn,ودح »iإ يدؤي

 ا8RLثأتو اËnروطخ ىوتسم ديدحتب كلذو ،اËnاfولوأ بسح رطا��ا في�صت متي :رطا��ا في�صت

 .عورشلما »ºع لمت��ا

 ثودح ةيلامتحا ليلقتل اLذاختا نكمي �·لا ةيئاقولا تاءارجلإا ديدحت متي :ةياقولا تاءارجإ

 .اTعوقو لاح lW ا8RLثأت ليلقتل وأ ،رطا��ا

 ةمزلالا تاءارجلإا ديدحتل كلذو ،عورشلما رطاخم لGل ةباجتسا ةطخ عضو بجي :ةباجتسلاا ةطخ

 .اTعوقو لاح lW رطا��ا عم لماعتلل

 نم دكأتلاو ،رطا��ا ةرادإب اTفيلGت متي �·لا ةفلت��ا راودلأاو تايلوؤسلما ديدحت بجي :ةيلوؤسلما

 .لاعفو حي�� لGشF تايلوؤسلما هذL ذيفنت

 لÿÆ ثيدحتو يرود لGشF رطا��ا مييقت »ºع صر��ا بجي ،ع1راشلما lW رطا��ا ةرادإ دنعو

 .عورشلما حاجن نامضو ةلمت��ا رطا��ا ليلقتل كلذو ،رمتسم لGشF رطا��ا

 

v وكتلا ةرادإXن: 

 VW ةادأ gع مدختسº« 8يغتلاRع متت �·لا تاº« ا وا جتنلما��  .تادنzسلما كلذكو ةمد

• gتلا ةرادإ مدختسGوfن lW دامتعا كلذك ةثيدح جتنلما تافصاوم نا نم كلذكو جتنلما تاراركت 

  .تاطط��او 8Rياعلما رابتخاو ةيلولأا جتنلما جذامن

 �·لا تا8Rيغتلا عبzتو تا8Rيغتلا عم لماعتل ةمدختسلما تاءارجلإا نم ةمزح :نfوGتلا ةرادإ ماظن • 

  .تافللما »ºع تمت
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v نيابتلا ليلحت : 

Lةيئاصحإ ةينقت و gقورفلا ليلحتل مدختس lW ةقلعتلما تانايبلا نم ةفلتخم تاعومجم ن8ب ءادلأا 

 راسلما 8R lWس® عورشلما نأ دكأتلل ع1راشلما lW نيابتلا ليلحت مادختسا متfو .ن8عم عورشمب

 . حي�«لا

 . جتانلا مادختسا »ºع لمت��ا 8Rثلأا بÇسF ةيمLلأا ةغلاب لاثتملاا lW ةقلعتلما قورفلا �Rتعgو

 ن8سحت »ºع دعاس1و ،ع1راشلما ةرادلإ ةميق تامولعم 8Rفوت »ºع ع1راشلما lW نيابتلا ليلحت دعاس1و

 lW لaاشلما ديدحتل نيابتلا ليلحت جئاتن مادختسا نكمfو .ةيلاعفو ةقد ÃRكأ تارارق ذاختاو ءادلأا

 .عورشلما lW ءادلأا ن8سحتل ةمزلالا تاءارجلإا ديدحتو ءادلأا

 

 

 

v لاثتملال لضفلأا سما.$ا تاسراملما : 

  قئاثولا

 رطا��ا طيطخت

  لاثتملإا سلجم

  لاثتملاا قيقدت

  لاثتملاا »ºع فارشلاا
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v  امMI ا ةرادإ ةطخ$zةدو HI ع�راشلما  

VW ت �·لا بيلاسلأاو تاءارجلإا نم ةعومجمzعبTرفلا وأ ةسسؤلما اfعورشلما ةرادإ نع لوؤسلما ق 

 »iإ ةدو�Æا ةرادإ ةطخ فدËnو .عورشلما بناوج عيمج lW ةدو�Æا نم ةيلاع تاfوتسم قيقحتل

 بجي �·لا ةطشwلأاو تايلوؤسلما ديدحتو ةدو�Æا قيقحتل ةمزلالا تاءارجلإاو 8Rياعلما ديدحت

 .8Rياعلما هذL قيقحتل اLذيفنت

gا ةرادإ ةطخ لمش�Æةدو lW مض نمو ،رصانعلا نم ديدعلا ع1راشلماµnا: 

 ةدو�Æاو ءادلأا 8Rياعم ديدحتو عورشلما lW اTقيقحت بجي �·لا 8Rياعلما ديدحت متي :8Rياعلما ديدحت

 .اün لومعلما ةيعانصلا 8Rياعملل اقًفو

 8Rياعلما قيقحتل ةو̂لطلما ةفلت��ا ماTلماو راودلأاو تايلوؤسلما ديدحت متي :تايلوؤسلما ديدحت

 .8Rياعلما قيقحتل ةمزلالا ةطشwلأا ذيفنت نامضو

 lWو لاعف لGشF تايلمعلا ذيفنتو ةدو�Æا ن8سحتل ةمزلالا تاءارجلإا ديدحت متي :تاءارجلإا ديدحت

 .اTلحو تلاكشلما ديدحتل اLذاختا بجي �·لا تاءارجلإا ديدحتو دد��ا تقولا

 لمعلا قfرف مn¯ف امب عورشلما ءاضعأ ةفاGل ةيfÇردتلا تاجايتحلاا ديدحت متي :رfوطتلاو بfردتلا

 .ةبسانلما بfردتلا جمارب رfوطتو ءاaرشلاو نيدرولماو

 8Rياعلماو تارشؤلما ديدحتو ةدو�Æا ن8سحتو دصرل ةمزلالا تايلمعلا ديدحت متي :ن8سحتلاو دصرلا

 .ةمد��ا وأ جتنلما ةدوج ن8سحتل ةمزلالا تاءارجلإا ديدحت كلذكو ءادلأا سايقل ةمدختسلما

 ةيلاع تاfوتسم قيقحت نامضل لاعفو لسلسzم لGشF ع1راشلما lW ةدو�Æا ةرادإ ةطخ ذيفنت متfو

 ةدو�Æاو ةءافكلا ن8سحت »ºع ةدو�Æا ةرادإ ةطخ دعاسgو .عورشلما بناوج عيمج lW ةدو�Æا نم

 .اün لومعلما حئاوللاو ن8ناوقلاو 8Rياعلماب م�Åلي عورشلما نأ نم دكأتلاو
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v ا نامض تاودأ$zةدو : 

 تانايبلا عمج -

 تانايبلا ليلحت -

  رارقلا عنص تاينقت -

  تانايبلا ليثمت -

  قيقدتلا رfراقت -

 . تلاكشلما لح تاينقتو -
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v  لاثتملإا سايقل ةي°¯جوت ئدابم HI ع�راشلما  

 
 

v فيك mدعاس OKRs HI mلامعلاا ةمئاق ميلس 

Ënإ فدi« لا قيقحت�R8كÅ طابضنلااو lW ولولأا ديدحتfلأا قيقحتو تاLوأ عورشملل ةيس�ئرلا فاد 

 :قfرط نع لامعلأا ةمئاق ميلسg ةيلمع ن8سحتل OKRs مادختسا نكمي ،iWاتلاو̂ .ةسسؤلما

 عورشملل ةيس�ئرلا فادLلأا ديدحتو تاfولولأا ديدحتل OKRs مادختسا نكمي :تاfولولأا ديدحت

 ثيحب اn÷يترتو ةو̂لطلما لامعلأا ديدحتل تامولعلما هذL مادختسا نكمي ،iWاتلاو̂ .ةسسؤلما وأ

 .ةنكمم ةقfرط لضفأب ةيس�ئرلا فادLلأا قيقحت نم نكمتت

 ءادلأل ةيس�ئرلا تارشؤلما ديدحتل OKRs مادختسا نكمي :ءادلأل ةيس�ئرلا تارشؤلما ديدحت

 هذL مادختسا نكمي ،iWاتلاو̂ .ةدد��ا فادLلأا قيقحتل اn¿بقارم بجي �·لا تانايبلا ديدحتو

 .بسانلما تقولا lW ءادلأا ن8سحتو مدقتلا ةبقارلم تامولعلما
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 قيقحتل ةو̂لطلما تايلوؤسلماو راودلأا ديدحتل OKRs مادختسا نكمي :تايلوؤسلماو راودلأا ديدحت

 ن8ب اTع1زوتو ةو̂لطلما لامعلأا ديدحتل تامولعلما هذL مادختسا نكمي ،iWاتلاو̂ .ةدد��ا فادLلأا

 ةيدرفلا تايلوؤسلما ديدحتو قfرفلا

 

v عفانلما ةرادإ ةطخ : 

 موقت �·لا ةمظنلما وأ ةسسؤملل عورشلما اTققحي �·لا دئاوفلا ن8سحتو مييقتو ديدحت اn¯ف متي

 ةطخ نمضتتو ،ھنم ةعقوتلما دئاوعلا قيقحتو عورشلما ةميق ةداfز »iإ عفانلما ةرادإ فدËnو .هذيفنzب

 :ةيلاتلا تاوط��ا ةداع عفانلما ةرادإ

 متي ثيحب اTمييقتو اTفي�صتو عورشلما نم ةعقوتلما عفانلما ديدحت متي : W"يتا�Rسلاا قفاوتلا

 .ةمظنلما وأ ةسسؤملل ةيجيتا�Rسلاا طط��او »ºع عفانلما نم لGل عقوتلما رثلأا ديدحت

 متfو .ةط��ا lW ةدد��ا عفانلما نم لGل عقوتلما رثلأا سايقل 8Rياعم رfوطت متي : عفانلما سايق

 .ةدد��ا عفانلما قيقحتل اTسايقو اn¿بقارم بجي �·لا ةيس�ئرلا تارشؤلما ديدحت

 اTقيقحت مت اmnأ نم دكأتلل ھنم ءاn¿نلاا دنع عورشملل ةعقوتلما عفانلما مييقت متي :عفانلما مييقت

FشGل a8ياعملل اقًفو لماR ةدد��ا تارشؤلماو. 

 رثلأا قيقحتو ةدد��ا عفانلما ن8سحتل ةو̂لطلما تاءارجلإاو بيلاسلأا ديدحت متي :عفانلما ن8سحت

 .دئاوعلا ةداfزو ءادلأا ن8سحتل تاءارجلإا هذL قيبطت متfو .عورشملل عقوتلما

 

v رابتخا AB  
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 وأ ميمصتلا lW ني8Rغتم ءادأ سايقل ��قرلا قfوسzلاو ع1راشلما ةرادإ lW مدختسg ةيfÇرجت ةادأ

 ديدحتل ةداع AB رابتخلاا مدختس1و .عورشلما lW رخآ رصنع يأ وأ رعسلا وأ ضرعلا وأ نلاعلإا

 .تا8Rغتلما نم ن8تفلتخم ن8تعومجم ن8ب جئاتنلا وأ ةباجتسلاا تلادعم lW تافلاتخلاا

 لGشF ن8تfواسzم ن8تعومجم »iإ ةيساسلأا ةنيعلا ميسقت قfرط نع ةداع AB رابتخا ذيفنت متي

 دعÜو .ىرخلأا ةعوم�Æا »ºع يwاثلا 8Rغتلماو ،ن8تعوم�Æا ىدحإ »ºع لولأا 8Rغتلما ضرعو ،يñاوشع

 8Rغتلما ديدحتل تانايبلا ليلحتو ،ةعومجم لlW a جئاتنلا وأ ةباجتسلاا سايقو ةبقارم متي كلذ

 .ةو̂لطلما جئاتنلا قيقحت lW ةيلاعف ÃRكلأا

 تلادعم ن8سحت وأ ،ءادلأا ن8سحت وأ ،ميمصتلا ن8سحتل ع1راشلما AB lW رابتخا مادختسا نكمي

 ةباجتسلااو جئاتنلا ن8سحتل ��قرلا قfوسzلا lW ھمادختسا نكمي امك .تاداريلإا ةداfزو لfوحتلا

 .عقولما »ºع لfوحتلا تلادعم ن8سحتل وأ ةينلاعلإا تلام��ل

 نم ةدد��ا فادLلأا قيقحتو ءادلأا ن8سحتل ع1راشلما AB lW رابتخا مادختسا نكمي ،iWاتلاو̂

 .ةو̂لطلما جئاتنلا قيقحت lW ةيلاعف ÃRكلأا 8Rغتلما ديدحت للاخ
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v ليلحت -zرارقلا ةر 

Lلما راثلآا مييقتل باس��او يطيطخت بولسأ و�Rع ةبتº« ا نم ةلسلس�� دوجو lW ةددعتلما تاراي

 . ن8قيلا مدع

 
 

 

v مكحتلا HI رادصلأا: 

 نمو هدمتعا يذلا نمو ةقباسلا تارادصلإا ةفرعمو تافللما »ºع متت �·لا تا8Rيغتلا ليzýÆل ماظن 

  .ھخfراتو ھيلع عقو نمو ھب لمع يذلا

 عورشلما ةرادإ ةطخ نم ةمTلما رصانعلل رادصلأا lW مكحتلا »ºع يوقلا عورشلما ةرادإ ماظن يوتحي •

  .تادنzسلما قاطنو ةيعرفلا عورشلما ةرادإ ططخو

 • gزخت ةمظنأ دعfساو ن�Rسلما عاجzا ةدنسلما تادنi« كلأا تاعورشملل ةبسانم ءارظنلا ةعومجم�R 

  .ايفارغج قfرفلا ءاضعأ ع1زوت دنعو
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v ا ةمظنلأا تا�`مم نمضتت دق$zاBةز:  

  .رادصلأا lW جمدلما مكحتلا -

  .تادنzسلما lW ققحتلا -

 .ھليدعg وا فلم ءاشwا ءانثا ن8مدختسملل يwو�Rكللإا دي�Rلاب يñاقلت ملاعأ -

 اn¿عجارم وا قئاثو ع1زوت وا بلط عفر وا هدامتعا وا ،فلم ديدحتل :عورشلما تادنzسم ةرادا •

  .ةدد��ا بلاوقلاو تاقيس�تلا اضيأو ناملأاو رادصلأا lW مكحتلاو

 

v عورشلما تا�5يغ8 ةرادإ: 

 Lمكحتلا سلجم أش�ي يذلا عورشلما ةطخ نم ءزج و lW 8يغتلاR او�ÆTت �·لا ةÇت lW 8يغتلاR ةطلسلا 

  .8Rيغتلاب ةصا��ا ةيئارجلإاو ةيدنzسلما ةرودلا كلذكو ھتيحلاص lW مكحتلا كلذكو

  

v �5يغتلا بابسأ:  

  .ةينا8Åلماو ةفلGتلاو تقولاa ةقيقد 8Rغ ةيلوأ تاريدقت -

- g8يغR تافصاولما.  

لاثم تارازولا نم ةديد�Æا ن8ناوقلاa هديدج حئاول -
ً

.  

  .ةتئافلا تابلطتلما -
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v �5يغتلا طبض ةمظنأ: 

 VW 8يغتلا ءارجلأ ةمدختسلما تاءارجلإا نم ةعومجمR aقئاثولاو  تايلمعلاو جذامنلا.  

 

v �5يغتلاب تبلا سلجم CCB: 

 VW تبلاب ةلوخم ھيمسر ةعومجم lW 8يغتلا ةعجارم وا ،تابلطو رماوأR ليجأت وا، هدامتعاوTوا ا 

  .اTضفر

  :h`يغتلل مدختسPQ mلا تاوط.$ا •

  .8Rيغتلا ديدحت -

  .8Rيغتلا قيثوت -

  .�¨مزلا لود�Æا وا فيلاGتلاب ءاوس رثلأا ليلحت -

  .ضفر وا لجأت وا دمتعا ل8R Lيغتلا لايح يñاµnلا رارفلا -

  .هدامتعا لاح lW طط��ا ثيدحت -

  :روص عqرأ ھل �5يغتلا رمأ • 

  .عورشلما ةرادإ ةطخ عم عورشلما ءادأ طبضل W/ي�«تلا ءارجلأا -1

  .لبقتسلما lW نيابت ثودح عنلم 0Wابzسا ءارجا وL يñاقولا ءارجلأا -2

  .ءاطخلأا وا بيعلا حلاصا -3

  .دنzسم وا قاطنلا وا �¨مزلا لود�Æا ةطخ lW ثيدحتلا -4
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v �5يغتلا ءارجلأ تاداشرإ:  

  .مكحت ماظن كيدل نا دكأت -

  .8Rيغتلا تابلط مييقتل ضفرلاو تبلل اn¯ف قلعتم ةTج -

  .عورشلما »ºع 8Rيغتلا نم عقوتلما 8Rثأتلا -

  .ةقفاوم »ºع لوص��ا وا دامتعا -

 .اün مكحتلاو تا8Rيغتلا قيثوتل نfوGتلا ةرادإ مادختسا -

  .تا8Rيغتلا قيس�ت -

  .8Rيغتلا دامتعا دعF عورشلما ةطخ ثيدحت -

 .ھبابساو 8Rيغتلا قيثوت -

v ل¯اشلما ةرادإ : 

  ةفلGتلاو �¨مزلا لود�Æا لaاشمك عورشلما »ºع رثؤت ةدكؤم يأ لعفلاب ثدحت ءايشأ 

  .عورشلما نيابتو تلااصتلااو رطا��او ةدو�Æاو

  

  ل¯اشلماو رطاx¤ا ن�ب قرفلا

 رطا.©ا لUاشلما

   .عقاولا lW زكرت -
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  .لبقتسلما »ºع زكرت -

امئاد -
ً

 Ënھيبلس ديد.   

    .ھيبلس ديدËn وا ھيباجيا صرف اما نوGت -

- gليدب لح ةباجتسلاا ©�س - gرطاخم ةباجتسا ةباجتسلاا ©�س.  

•  ºzاشلما لUل:  

Lاشلما دصرل وaاتمو لFع¿nل��ل لصولا لجا نم قيقحتلاو ا.  

لاوؤسم ھلGشم لGل نوGي نا بجي •
ً

 خfرات نوfGو عورشلما ريدم »iا رfرقت مدقfو اn¿عFاتمو اTلح نع 

ايعقاو ا�Æ¿nاعم
ً

  .قfرفلا ءاضعأ نم اTلح متي مل لاح lW ةلGشلما ديعصت متfو 

   عورشلما ةXرارمتسلا ةفرعلما لقن نامض

v ةفرعلما عاونأ:  

  .روصلاو ماقرلأاو تاملGلاa زومر مادختسا لثم ھلوTسF حfرصتلا نكمي يأ :ةحfرصلا ةفرعلما -1

 ثادحلأاو براجتلا للاخ نم ص�éلا lW تنوGت �·لا ةيص�éلا ةفرعلما :ةينمضلا ةفرعلما -2

  .اµnع 8Rيغتلا بعصfو ساسحلأا »ºع دمتعgو ةفلت��ا

• gýÆةيبلسلاو ةيباجيلإا براجتلا لي lW تو ةدافتسلما سوردلاGوا ةقحلالا لحارملل ةديفم نو 

 lW اLدئاوفب يgأت نا ةدافتسلما سوردلا قيثوت lW د�ÆTاو تقولا رادقلم نكمfو ةمداقلا ع1راشلما

 .لبقتسلما

  :لمشmو ةفرعلما ءادلأ مدختسPQ mلا ةيص.Oلا تاراNلما نم ديدعلا ھل عورشلما ريدم •

  .عورشلما فادLا حيضوتو ةfؤرلا ليصوتل ةدايقلا -
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 .لaاشلما ل�� 8Rس�تلا -

 .�~Äايسلا W½ولا -

  .ة��صلما با��أ عم ةÚÆانلا تاقلاعلا ءانب -

v لا روصلا°v ةح;رصلا ةفرعلما ا²± لقنن نا نكمي: 

  .تاعامتجلاا    -                                        .تاGبشلا -

 .ه�Rخ ھنم لقلأا عم 8Rب��اa ةيفيظولا ةنمازلما   -                                       .تابfردتلا -

 

   :رومأ ةدع كانB قXرفلا ةدايقب مايقلل •

  .ةيدالماو ةfراTلما تاودلأا نم قfرفلا ءاضعأ نكمت -

- gزعfو زgéÆا لمعلا عي�Æام½W زجاو��ا ةلازاو.  

  .عورشلما تاينقتو تاودأ lW ةدعاسلما -

  .عورشلما ةمTمو فادLا Úíوت -

v HI رفلا ةدايقXق: 

  .ة��صلما با��أ بسانfو فقولما بساني يذلا بولسلأاو ةدايقلا �³ن مدختس®  -

  .قfرفلا ءاضعلأ زفحمك ھمادختسلا ةيعام�Æاو ةيدرفلا فادLلأا كاردا -

��ا ثيح نم قfرفلا lW وضع لa عفاودو طامنأب ةفرعم كانL نوGي نا -�R8كفتلاو رمعلاو ةR 

 .كلذ »iا امو ةفاقثلاو
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  .ة��صلما با��أ عم حاتفناو سلس لصاوت كانL نوGي نا -

v  ع زكترت دايقلا`a رومأ ةثلاث: 

  .ةقثلاب ةراد�Æاو ةLاÓÅلاو تايقلاخلأا -1

  .نfرخلأا عم لماعتلاو لصاوتلا -2

  .لaاشلما ليلحتو عورشلما تاءارجلإ روصتلا -3

 

v  ا ةدايقلاwxةمدا:   

Lنلما ةدايقلا طامنأ نم طمن وzةرش lW ع عش1و ةقيشرلا ع1راشلماº« فعضلاو ةوقلا طاقن ديدحت lW 

اضياو W½ولا كلذكو ءايمعلا طاقنلا فاشzكاو ص�éلا
ً

 نم ةيللاغتسلاا نم عون ص�éلا يطع® 

  .معداو بfردتلا للاخ نم قfرفلا وضع اün ومني ةئ�ب 8Rفوتو داشرلأاو í«نلاو عامتسلاا للاخ


